
 

 
 

แบบรายการประกอบค าขอประเมินผลงาน 
ผลงานที่เป็นผลการด าเนินงานที่ผา่นมา 

เรื่อง  คู่มือการประเมินผลงานทางวชิาการ สายงานวชิาการสาธารณสุข 

       และสายงานพยาบาลวิชาชีพ ศูนย์อนามัยที่ ๗ อุบลราชธานี   
ของ 

 
ช่ือ                 นางนงลักษณ์  ทองเหลือง 
ต าแหน่ง          นักจัดการงานทั่วไป     ระดับ   ปฏิบัติการ 
ต าแหน่งเลขที ่   ๑๒๒๙ 
กลุ่มงาน/ฝ่าย     อ านวยการ 
ส านัก/กอง/ศูนย์  อนามัยที่ ๗ อุบลราชธาน ี

กรมอนามัย 
 

เพื่อแต่งตั้งให้ด ารง 
 
 

ต าแหน่ง          นักจัดการงานทั่วไป     ระดับ   ช านาญการ 
ต าแหน่งเลขที ่   ๑๒๒๙ 
กลุ่มงาน/ฝ่าย     อ านวยการ 
ส านัก/กอง/ศูนย์  อนามัยที่ ๗ อุบลราชธานี   กรมอนามัย 

กรมอนามัย 
 

   
 



 

ผลงานที่เป็นผลการด าเนินงานที่ผ่านมา 
 

๑.   ชื่อผลงานเรื่อง           คู่มือการประเมินผลงานทางวิชาการ สายงานวิชาการสาธารณสุข 
                                    และสายงานพยาบาลวิชาชีพ ศูนย์อนามัยที่ ๗ อุบลราชธานี   

๒.   ระยะเวลาที่ด าเนินการ  ตุลาคม ๒๕๕๕  ถึง  ๓๑  พฤษภาคม  ๒๕๕๘ 

๓.   สัดส่วนของผลงานในส่วนที่ตนเองปฏิบัติ     ๑๐๐      %   

๔.   ผู้ร่วมจัดท าผลงาน (ไม่มี) 

๕.  บทคัดย่อ 

การจัดท าคู่มือการประเมินผลงานเพ่ือเลื่อนระดับบุคลากร  สายงานวิชาการสาธารณสุขและสายงานพยาบาล
วิชาชีพ ศูนย์อนามัยที่ ๗ อุบลราชธานี  (ไม่รวมการประเมินผลงานเพ่ือรับเงินประจ าต าแหน่งส าหรับต าแหน่ง ประเภท
วิชาการระดับ ช านาญการ  ที่มีทักษะ ประสบการณ์ และสมรรถนะ) ตามค าสั่ง อ.ก.พ. กรมอนามัย  เป็นกระบวนการ
หนึ่งที่ก่อให้เกิดประสิทธิผลต่อบุคลากรและองค์กร ซึ่งการประเมินผลงานเพ่ือเลื่อนระดับ ผู้เกี่ยวข้องคืองานการ
เจ้าหน้าที่ กลุ่มอ านวยการ มีหน้าที่ในการให้ข้อมูลข่าวสาร วิธีการ และด าเนินการให้บุคลากรได้รับรู้  ปฏิบัติ เพ่ือ
สามารถด าเนินการให้สายงานวิชาชีพของตนเองได้ก้าวหน้าและก่อให้เกิดประสิทธิผลในการพัฒนาองค์กร เพราะ
ความส าเร็จขององค์กรที่เกิดขึ้นต้องอาศัยคุณภาพของคนที่อยู่ในองค์กร เพ่ือจุดมุ่งหมายในการน าวิวัฒนาการในการ
ปฏิบัติตามข้ันตอนต่างๆ พัฒนาให้เห็นชัดในกลวิธีการปฏิบัติเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ของการเลื่อนระดับ
ต าแหน่ง 

๖.  บทน า   
 หลักการและเหตุผล การให้ความส าคัญกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ถือเป็นการบริหารทุนมนุษย์ เพ่ือสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้ทรัพยากรบุคคลมีสมรรถนะสูงขึ้น เป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญขององค์การในการจูงใจต่อความส าเร็จ เพ่ือดึงดูด
และรักษาคนดี คนเก่ง ให้อยู่ในระบบราชการ ให้ทุ่มเทท างานอย่างเต็มศักยภาพ อันส่งผลดีต่อองค์การ 
 การสร้างแรงจูงใจเป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญในการบริหารทรัพยากรบุคคล การจูงใจให้ข้าราชการสร้างผลงานจาก
ประสบการณ์ ความรู้ น ามาสร้างประโยชน์และพัฒนาองค์การได้ และองค์การก็ต่างตอบแทนบุคคลผู้ที่ สร้าง
คุณประโยชน์และผลงานได้ด้วยการให้ความก้าวหน้าในวิชาชีพ ให้มีการเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง เลื่อนเงินเดือน เพ่ือ
เป็นขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานจากความอุตสาหะ ความทุ่มเท แรงใจแรงกาย เพ่ือบุคคลสามารถอยู่ในองค์การ
อย่างมีความสุข และยั่งยืน 
 งานการเจ้าหน้าที่ กลุ่มอ านวยการ  ศูนย์อนามัยที่ ๗ อุบลราชธานี  มีหน้าที่ให้ค าแนะน า ปรึกษา ศึกษา 
วิเคราะห์ ตรวจสอบ สรุปรายงาน ประสาน และด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลด าเนินการบริหารจัดการงาน
ต่าง ๆ ด้านการบริหารงานบุคคลของส่วนราชการ การวางแผนปรับบทบาทภารกิจ โครงสร้างส่วนราชการ อัตราก าลัง 
และระบบงาน  การวางแผนอัตราก าลัง  การสรรหา  การบรรจุแต่งตั้ง  การเลื่อนขั้น การเลื่อนต าแหน่ง  บ าเหน็จ
บ านาญ  และการประเมินผลการปฏิบัติงานของส่วนราชการ การท านิติกรรม การท าสัญญาในการศึกษา ฝึกอบรม  
ดูงาน และปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
โดยแบ่งงานภายในออกเป็น ๒ งาน แต่ละงานมีหน้าที่ดังนี้ 
๑.  งานบุคคล มีหน้าที่เก่ียวกับการให้ค าแนะน า  ศึกษา  วิเคราะห์  ตรวจสอบ ท าความเห็น  สรุปรายงานและ
ด าเนินการเกี่ยวกับการสรรหา  การบรรจุ  การแต่งตั้ง  การปรับปรุงโครงสร้าง  การแบ่งงานภาย 
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ใน  อัตราก าลัง  การจัดระบบข้อมูลบุคคล การวางแผนการใช้ข้อมูล  ทะเบียนประวัติ  การพ้นจาก
ราชการ บัญชีถือจ่ายเงินเดือน ประเมินผลการปฏิบัติงานการเลื่อนขั้นเงินเดือน  การก าหนดต าแหน่งระดับสูง การ
จัดท าโครงสร้าง และปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง หรือได้รับมอบหมาย 

 ๒.  งานค่าตอบแทนและสวัสดิการ มีหน้าที่เกี่ยวกับการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์   
การขอรับเงินเพ่ิมพิเศษ ค่าตอบแทน บ าเหน็จบ านาญ  กบข.  กสจ.  สวัสดิการและสิทธิประโยชน์อื่นๆ ที่พึงมีพึงได้และ 
ควรได้รับการช่วยเหลือเกื้อกูล ประสาน เผยแพร่ จัดท าข้อมูลเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงาน 

๗. วัตถุประสงค์ 

เพ่ือเป็นแนวทางและข้อมูลในการปฏิบัติส าหรับบุคลากรสายงานวิชาการสาธารณสุขและสายงานพยาบาล
วิชาชีพ  (ไม่รวมการประเมินผลงานเพ่ือรับเงินประจ าต าแหน่งส าหรับต าแหน่งประเภทวิชาการระดับช านาญการ ที่มี
ทักษะ ประสบการณ์ และสมรรถนะ) ศูนย์อนามัยที่ ๗ อุบลราชธานี ในการจัดท าผลงานเสนอ เพ่ือประเมินบุคคลและ
ผลงานทางวิชาการในการเลื่อนระดับของตนเอง  

๘. วิธีการด าเนนิงาน/วิธีการศึกษา/ขอบเขตงาน   

การจัดท าคู่มือนี้ ผู้จัดท าได้ก าหนดขอบเขตของการน าไปปฏิบัติเฉพาะการประเมินเพ่ือเลื่อนระดับช านาญการ
ต าแหน่งบุคลากรสายงานวิชาการสาธารณสุขและสายงานพยาบาลวิชาชีพ สังกัดศูนย์อนามัยที่ ๗ อุบลราชธานี โดย
วิธีการด าเนินงานในการแจกแจงขั้นตอน วิธีปฏิบัติ  แบบฟอร์มต่างๆและระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้บุคลากรสายงาน
วิชาการสาธารณสุขและสายงานพยาบาลวิชาชีพ ศูนย์อนามัยที่ ๗ อุบลราชธานี  ถือปฏิบัติได้ถูกต้อง 

๙. ผลการด าเนินงาน/ผลการศึกษา 

 การเลื่อนต าแหน่ง เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญอย่างหนึ่งของการบริหารงานบุคคล เป็นเทคนิคการบริหารงาน
บุคคลที่ส าคัญและยาก ข้าราชการที่ได้รับการบรรจุเข้าปฏิบัติงานราชการตามระบบคุณธรรมเป็นผู้ที่มีความรู้ 
ความสามารถดีอยู่แล้ว แต่ก็ต้องได้รับการสนับสนุนและเปิดโอกาสให้แสดงความรู้ ความสามารถตามประสบการณ์ที่
เพ่ิมขึ้นได้เป็นที่ประจักษ์ หน่วยงานวางตัวบุคคลให้ตรงกับความถนัด ความสามารถ  ก็จะสามารถเลื่อนระดับที่สูงขึ้น
ให้กับข้าราชการที่มีคุณสมบัติเหมาะสมได้ และเป็นการส่งเสริมความตั้งใจ อุดมคติ และทัศนคติที่ดีที่บุคคลที่มีต่อ
หน่วยงานราชการได้ การเลื่อนต าแหน่งจ าเป็นต้องมีหลักเกณฑ์ วิธีการในการพิจารณาให้เป็นไปอย่างเที่ยงธรรม  เพ่ือ
เสริมสร้างก าลังใจและเป็นแรงจูงใจให้ข้าราชการปฏิบัติราชการอย่างเต็มความสามารถด้วยความหวังที่จะได้รับ
ความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่    

การด าเนินการของงานการเจ้าหน้าที่และคณะกรรมการของศูนย์อนามัยที่ ๗ อุบลราชธานี ตามค าสั่ง อ.ก.พ. 
กรมอนามัย ที่ก าหนดองค์ประกอบของคณะกรรมการประเมินผลงานเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ 
ระดับ ช านาญการ สายงานวิชาการสาธารณสุขและสายงานพยาบาลวิชาชีพระดับ ในศูนย์อนามัยที่ ๑-๑๑ (ไม่รวมการ
ประเมินผลงานเพ่ือรับเงินประจ าต าแหน่งส าหรับต าแหน่งประเภทวิชาการระดับช านาญการ ที่มีทักษะ ประสบการณ์ 
และสมรรถนะ) ผู้จัดท าได้ผลสรุปจากประสบการณ์และวิธีการการด าเนินการประเมินในแต่ละครั้งที่ผ่านมาพร้อมกับ
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินผลงานทางวิชาการของศูนย์อนามัยที่ ๗ อุบลราชธานี ได้ก าหนดให้เป็น
แนวทางปฏิบัติส าหรับงานการเจ้าหน้าที่และผู้ที่ต้องการส่งผลงานทางวิชาการเพ่ือเลื่อนระดับให้สูงขึ้น ดังนี้ 
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๑. ผู้ที่มีคุณสมบัติครบ ด าเนินการจัดท าผลงานเล่มเต็ม (ที่ผ่านการกรั่นกรองของ กพว.ศูนย์ฯ) ส าเนา
ตามจ านวนคณะกรรมการประเมินในแต่ละสายงานวิชาการสาธารณสุข/สายงานพยาบาลวิชาชีพ ส่งให้กับงานการ
เจ้าหน้าที ่ภายในวันที่ ๑๐  ของเดือน  ธันวาคม, มีนาคม,  มิถุนายน และ กันยายน  และงานการเจ้าหน้าที่ ด าเนินการ
น าผลงานเล่มเต็ม  ส่งให้กับคณะกรรมการประเมินผลงานวิชาการสายงานสาธารณสุข และสายงานพยาบาลวิชาชีพ  
ตามค าสั่ง อ.ก.พ. กรมอนามัย ตามสายงานของผู้ขอประเมิน (ต าแหน่งนักวิชาการสาธารณสุข ส่งให้กับ คณะกรรมการ
ประเมินสายงานสาธารณสุข ต าแหน่งพยาบาลวิชาชีพ ส่งให้กับ คณะกรรมการประเมินสายงานพยาบาลวิชาชีพ ) เพ่ือ
อ่านพิจารณาก่อนเข้าร่วมประชุม 
  ๒. ประสานงานระหว่างคณะกรรมการประเมินฯ และผู้ส่งผลงานประเมิน เพ่ือแจ้งก าหนดวันน าเสนอ
ผลงาน เวลาในการน าเสนอรายละ 20 นาทีพร้อมตอบข้อซักถามของคณะกรรมการฯ 
  ๓. น าเสนอผลงาน คณะกรรมการประเมินฯ มอบที่ปรึกษารายบุคคลด าเนินการพิจารณาผลงานแก้ไข
ให้แล้วเสร็จสมบูรณ์ ผู้ส่งผลงานประเมิน จัดท าหนังสือเสนอส่งผลงานต่อผู้อ านวยการศูนย์ฯ โดยผ่านความเห็นชอบ
ของที่ปรึกษาพิจารณาผลงาน พร้อมจัดท าเล่มย่อ ไม่เกิน 15 หน้าและจัดท าหนังสือน าส่งแบบรายการประกอบค าขอ
คัดเลือกบุคคลเพ่ือขอส่งผลงานวิชาการประเมินเลื่อนระดับ ช านาญการ ส่งให้กับงานการเจ้าหน้าที่ เพ่ือส่งให้กองการ
เจ้าหน้าที่ กรมอนามัย ด าเนินการในข้ันต่อไป 
  ๔. รับหนังสือจากกองการเจ้าหน้าที่  พร้อมประกาศกรมอนามัย  เรื่อง  การคัดเลือกข้าราชการเข้ารับ
การประเมินผลงานเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการระดับช านาญการ โดยแจ้งให้ผู้ขอประเมิน ส่งผลงานฯ 
ให้คณะกรรมการประเมินผลงานฯ ด าเนินการประเมินผลงาน และจัดท าบันทึกขอส่งผลงานและเผยแพร่ผลงานผ่าน 
Knowledge Center  เสนอผู้อ านวยการศูนย์ฯ ให้ความเห็นชอบ 
  ๕. จัดท าหนังสือเชิญคณะกรรมการประเมินฯ ร่วมประชุมพิจารณาผลงาน 
  ๖. คณะกรรมการประเมินฯ ร่วมประชุมพิจารณาผลงาน ที่ประชุมสรุปมีมติให้ผ่านการพิจารณา
ผลงาน / ผ่านการประเมินโดยแก้ไขในสาระไม่ส าคัญ / ไม่ผ่านการประเมินผลงาน ซึ่งกรณีไม่ผ่านการประเมินผลงาน  
แจ้งรายงานผลส่งกองการเจ้าหน้าที่ กรมอนามัย และให้ผู้ขอประเมินจัดท าผลงานและแบบค าขอคัดเลือกฯ  ใหม่ 
  ๗. กรณีผ่าน งานการเจ้าหน้าที่ด าเนินการส่งผลงานประเมินพร้อมหลักฐานให้กับกองการเจ้าหน้าที่ 
กรมอนามัย เพื่อออกค าสั่งแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งระดับที่สูงขึ้นต่อไป       

๑๐. การน าไปใช้ประโยชน์    

บุคลากรสายงานวิชาการสาธารณสุขและสายงานพยาบาลวิชาชีพ(ไม่รวมการประเมินผลงานเพ่ือรับเงินประจ า
ต าแหน่งส าหรับต าแหน่งประเภทวิชาการระดับช านาญการ ที่มีทักษะ ประสบการณ์ และสมรรถนะ) ตามค าสั่ง อ.ก.พ. 
กรมอนามัย สังกดั ศูนย์อนามัยที่ ๗ อุบลราชธานี  มีความรู้ ความเข้าใจในระเบียบ ขั้นตอนวิธีปฏิบัติ สามารถวางแผน
เพ่ือสร้างความรวดเร็วและบริหารจัดการเวลาในการจัดท าผลงานและกระบวนการได้อย่างเหมาะสม เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อบุคลากรและองค์กร 

๑๑. ความยุ่งยากในการด าเนินงาน/ปัญหา/อุปสรรค (ที่เป็นปัญหายุ่งยากของผู้ด าเนินการ) 

 ความยุ่งยากของผู้ด าเนินการที่พบเจอคือ การรับรู้และการให้ความใส่ใจ วิธีการ ระเบียบ กฏเกณฑ์ ขั้นตอน
การปฏิบัติของผู้ขอประเมินผลงานเพ่ือเลื่อนระดับให้สูงขึ้น อีกทั้งมีความยุ่งยากมากในการประสานระหว่าง
ผู้อ านวยการศูนย์ฯ คณะกรรมการและผู้น าเสนอ เพ่ือก าหนดวัน เวลา ให้ตรงกันเพ่ือน าเสนอผลงาน และ
คณะกรรมการประเมินผลงานตามค าสั่ง อ.ก.พ.กรมอนามัย ในการประชุมพิจารณาผลงาน 
 



 

-๔- 
 

๑๒. ข้อเสนอแนะ/วิจารณ์   

การจัดท าคู่มือแนะน าการใช้แบบฟอร์มการประเมินผลงานทางวิชาการของข้าราชการเพ่ือเลื่อนระดับในการ
ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และวิธีการปฏิบัติ ในการประเมินผลงาน หาก
หน่วยงานมีบุคลากรที่มีคุณภาพ มีความรู้ความสามารถ มีความใส่ใจในงาน สามรถปฏิบัติงาน  ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
มีทักษะ สร้างความช านาญเฉพาะด้าน และรู้จักพัฒนาตนเอง ก็จะสามารถพัฒนาองค์การให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลได ้

ความส าเร็จหรือความล้มเหลวขององค์การในการแก้ปัญหาจะต้องอาศัยเครื่องมือที่ดี  และในที่นี้ เครื่องมือที่ดี
เครื่องมือหนึ่งในการแก้ปัญหา คือ ก าลังคนที่มีในหน่วยงานจะต้องมีความสามารถและมีผลงานเป็นที่ประจักษ์ 
 ข้อเสนอแนะที่จะให้การประเมินผลการปฏิบัติงานด าเนินไปสู่เป้าหมายที่องค์กรก าหนดไว้ ดังนี้ 
 ๑. การประชาสัมพันธ์ อบรม หรือสร้างความรู้ความเข้าใจวิธีการ กระบวนการ ในการจัดท าผลงานเพ่ือ
ประเมินเลื่อนระดับที่สูงขึ้น 
 ๒. การตรวจสอบและส ารวจว่าข้าราชการคนใดที่ควรได้รับการประเมินเพ่ือเลื่อนต าแหน่งหรือต้องท าการ
ประเมินเมื่อใด โดยกระตุ้นให้ประเมินให้ตรงตามก าหนดเวลา เพ่ือป้องกันมิให้ข้าราชการเสียสิทธิ ในการเลื่อนต าแหน่ง 
โดยการจัดท าตารางบันทึกการด ารงต าแหน่งของข้าราชการในสังกัด เพ่ือให้ทราบว่าข้าราชการผู้ใดมีคุณสมบัติครบถ้วน
ที่จะเลื่อนระดับได้และรีบท าการประเมินส่งผลงานให้กับคณะกรรมการเพื่อพิจารณาเลื่อนและแต่งตั้ง 

๑๓. กิตติกรรมประกาศ 

  การจัดท าคู่มือเล่มนี้  ส าเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยดี  โดยได้รับความกรุณาจาก  หัวหน้ากลุ่มสรรหาและ
บรรจุแต่งตั้ง กองการเจ้าหน้าที่ กรมอนามัย นางสาวเบญจางค์ บ ารุงสุข ต าแหน่ง นักทรัพยากรบุคคลช านาญการพิเศษ 
และประธานคณะกรรมการพัฒนาวิชาการศูนย์อนามัยที่  ๗ อุบลราชธานีนางสิ ริ พินท์   ศิ ริ โ สภา พงษ์  
ต าแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการพิเศษ ที่ได้กรุณาให้ความรู้ ให้ค าปรึกษา ให้ความคิดเห็น  ค าแนะน า  
ข้อเสนอแนะและตรวจแก้ไขข้อบกพร่อง  ท าให้การจัดท าคู่มือเล่มนี้ส าเร็จและสมบูรณ์ ผู้จัดท าขอขอบพระคุณไว้ ณ 
โอกาสนี้ 
  ขอขอบคุณ คณะกรรมการประเมินผลงานทางวิชาการ สายงานวิชาการ ต าแหน่ง นักวิชาการ
สาธารณสุข ต าแหน่ง พยาบาลวิชาชีพ ที่กรุณาให้ค าแนะน า เสนอแนะแนวทางการปฏิบัติ  กระบวนการ  ให้ได้วิธีการที่
ถูกต้องเหมาะสม 
  คุณค่าและประโยชน์ของการจัดท าคู่มือฉบับนี้   ขอมอบบูชาพระคุณบุพการี  ครูอาจารย์  
คณะกรรมการบริหารศูนย์อนามัยที่ ๗ อุบลราชธานี ญาติพี่น้อง ผู้มีพระคุณและผู้เป็นที่รักยิ่ง 

๑๔. เอกสาร/เว็บไซด์อ้างอิง 

การเผยแพร่ WWW.hpc๗.net  ห้องสมุด และกลุ่มงานที่เกี่ยวข้อง สังกัด ศูนย์อนามัยที่ ๗ อุบลราชธานี  

กรมอนามัย 

 
 
 
 

http://www.hpc๗.net/


 

-๕- 
 

ขอรับรองว่าผลงานดังกล่าวข้างต้นเป็นความจริงทุกประการ 
 
 
       (ลงชื่อ)          ผู้ขอรับการคัดเลือก 
                 (นางนงลักษณ์  ทองเหลือง) 
      ต าแหน่ง  นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ 
          วันที่   ๒๖   /   ส.ค.  / ๒๕๕๘ 

 

 ได้ตรวจสอบแล้วขอรับรองว่าผลงานดังกล่าวข้างต้นถูกต้องตรงกับความเป็นจริงทุกประการ 
 
 
      (ลงชื่อ)            
                 (นายกฤษณ  แก้วหลอดหัน) 
      ต าแหน่ง  นักจัดการงานทั่วไปช านาญการ 
                    หัวหน้ากลุ่มอ านวยการ 
          วันที่  ๒๖    /   ส.ค.  / ๒๕๕๘ 

  
 
      (ลงชื่อ)            
                      (นายเกษม  เวชสุทธานนท์) 
      ต าแหน่ง  ผู้อ านวยการกองออกก าลังกายเพ่ือสุขภาพ 
                   รักษาราชการแทนผู้อ านวยการศูนย์อนามัยที่ ๗ อุบลราชธานี 
          วันที่  ๒๖    /   ส.ค.  / ๒๕๕๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

แบบรายการประกอบค าขอประเมินผลงาน 
ข้อเสนอแนวคิด/วิธีการ เพื่อพัฒนางานหรือปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 

เรื่อง  การวิเคราะห์แบบรายงานผลการประเมินสมรรถนะหลักของข้าราชการ        
 ประเภทวิชาการ ระดบัช านาญการ ศูนย์อนามัยที่ ๗ อุบลราชธานี 

 
ของ 

 
ช่ือ                 นางนงลักษณ์  ทองเหลือง 
ต าแหน่ง          นักจัดการงานทั่วไป     ระดับ   ปฏิบัติการ 
ต าแหน่งเลขที ่   ๑๒๒๙ 
กลุ่มงาน/ฝ่าย     อ านวยการ 
ส านัก/กอง/ศูนย์  อนามัยที่ ๗ อุบลราชธาน ี

กรมอนามัย 
 

เพื่อแต่งตั้งให้ด ารง 
 
 

ต าแหน่ง          นักจัดการงานทั่วไป     ระดับ   ช านาญการ 
ต าแหน่งเลขที ่   ๑๒๒๙ 
กลุ่มงาน/ฝ่าย     อ านวยการ 
ส านัก/กอง/ศูนย์  อนามัยที่ ๗ อุบลราชธานี   กรมอนามัย 

กรมอนามัย 
 



 

ข้อเสนอแนวคิด/วิธีการ  เพ่ือพัฒนางานหรือปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  
 
๑.   ชื่อผลงานเรื่อง             การวิเคราะห์แบบรายงานผลการประเมินสมรรถนะหลักของข้าราชการ  
                                     ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ ศูนย์อนามัยที่ ๗ อุบลราชธานี  
๒.   ระยะเวลาที่ด าเนินการ   ๑  ตุลาคม  ๒๕๕๙ -  ๓๐  กันยายน  ๒๕๖๐ 

๓.   สรุปเค้าโครงเรื่อง 

๓.๑  หลักการและเหตุผล การพัฒนาระบบราชการ ท าให้เห็นภาพของการเปลี่ยนแปลงที่ก าลังเกิดขึ้นใน
ระบบราชการทั้งระบบ และผลกระทบที่จะเกิดข้ึนกับข้าราชการทุกระดับตั้งแต่ระดับบริหารลงมาถึงระดับปฏิบัติ ที่ต้อง
ปรับตัวพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ปรับวิธีคิดพฤติกรรม  และค่านิยมในการท างานใหม่ สู่การท างานที่มีเป้าหมาย มุ่ง
ผลลัพธ์ของงาน องค์กรภาครัฐต่างๆ จึงได้ให้ความสนใจกับการพัฒนาศักยภาพและความสามารถของ “ทรัพยากร
มนุษย”์ มากขึ้น  

ปัจจุบันรัฐบาลได้ใช้หลักการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ที่มาจากแนวคิดเรื่องสมรรถนะ เกี่ยวกับพฤติกรรมใน
การท างานของบุคคลที่เกิดจากความรู้ ทักษะ ความสามารถและคุณลักษณะอ่ืนๆ ที่ จ าเป็นในการท างานให้ประสบ
ความส าเร็จ สามารถวัดและประเมินได้ว่าบุคคลมีสมรรถนะมากน้อยเพียงใด มีความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา
อย่างไร (Spitzer-Lehmann, ๑๙๙๔) ดังนั้น กระทรวงสาธารณสุขภายใต้บริบทของการพัฒนาระบบราชการ เป็น
องค์กรภาครัฐที่มีบทบาทในการบริหารจัดการบริการสาธารณะ จ าเป็นที่จะต้องให้บริการที่มีมาตรฐานและสร้างความ
พึงพอใจแก่ประชาชน ได้จัดท าสมรรถนะขององค์กรมาเป็นนโยบาย ที่จะก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาบุคลากร โดย
เตรียมความพร้อมให้บุคลากรมีความสามารถปรับเปลี่ยนบทบาท วิธีคิด และปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบต่อเนื่อง มีการ
ก าหนดกระบวนการพัฒนาที่เป็นไปตามขีดสมรรถนะของความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) และคุณลักษณะของ
บุคคล (Attributes) หรือที่เราเรียกกันว่า KSAs ซึ่งเป็นการสะท้อนให้เห็นถึงพฤติกรรมในการท างานที่แสดงออกของ 
แต่ละบุคคล ที่สามารถวัดและสังเกตเห็นได้ คือ ๑) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation) ๒) ด้านการ
บริการที่ดี (Service Mind) ๓) ด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise) ๔) ด้านจริยธรรม (Integrity) 
และ ๕) ด้านความร่วมแรงร่วมใจ (Teamwork) ให้เกิดผลลัพธ์ที่ดีเยี่ยมต่อองค์กรตามวิสัยทัศน์ เป้าหมาย พันธกิจ และ
แผน (แผนพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ กระทรวงสาธารณสุข, ๒๕๕๔) 

ตามท่ี  ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ(ก.พ.ร.) ได้ก าหนดแนวทางและกรอบการจัดท าค ารับรอง
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ ซึ่งในตัวชี้วัดที่ ๑๐  ระดับความส าเร็จของการ
พัฒนาสมรรถนะของบุคลากร (มิติการพัฒนาองค์การ)   เน้นการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรตามแนวทางการ
ประเมินสมรรถนะหลัก ๕ ด้านของส านักงาน ก.พ.โดยให้ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ประเมินผู้ใต้บังคับบัญชา และศูนย์อนามัย
ที่ ๗ อุบลราชธานี ได้ด าเนินการตามนโยบายของ  กรมอนามัย  ที่ให้หน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย ด าเนินการ
ประเมินผลสมรรถนะหลักข้าราชการกรมอนามัย เพ่ือน าผลการประเมินสมรรถนะหลักมาด าเนินการในส่วนของการ
พัฒนาสมรรถนะของบุคลากรในสังกัด 
 อีกทั้งจากวิสัยทัศน์  พันธกิจ  และบทบาทหน้าที่รับผิดชอบของศูนย์อนามัยที่ ๗ อุบลราชธานี  กรมอนามัย  
การด าเนินการจัดท าสมรรถนะทุกด้านของข้าราชการเพ่ือให้เห็นภาพรวมของสมรรถนะที่พึงมีของข้าราชการในสังกัด  
ศูนย์อนามัยที่ ๗ อุบลราชธานี กรมอนามัย ซึ่งลักษณะของแต่ละบุคคล  ความรู้  ทักษะ  คุณค่า  ทัศนคติ   
มีความสามารถในการท างานอะไรได้บ้าง  อยู่ในระดับใด  จึงจะท างานได้ตรงเป้าประสงค์ของหน่วยงาน และเป็น
ประโยชน์ต่อการน าไปเป็นพ้ืนฐานในการด าเนินงานให้ได้ประสิทธิภาพสูงสุด  ตรงตามความต้องการ  และบรรลุ
วิสัยทัศน์ขององค์กรในปัจจุบัน   
 



 

-๘- 
 

 ๓.๒  บทวิเคราะห์/แนวความคิด/ข้อเสนอ   ในปัจจุบัน ระบบราชการไทยได้เห็นความส าคัญและให้ความ
สนใจในการน าระบบสมรรถนะมาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น  ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 
(ก.พ.)  สมรรถนะในนิยามของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) ได้ก าหนดนิยามความหมายของ 
สมรรถนะ(Competency) คือ “คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ/ความสามารถ และ
คุณลักษณะอ่ืนๆ ที่ท าให้บุคคลสามารถสร้างผลงานได้โดดเด่นกว่าเพื่อนร่วมงานอ่ืนๆ ในองค์กร” 
 การที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งจะแสดงสมรรถนะใดสมรรถนะหนึ่งได้นั้น มักต้องมีองค์ประกอบของทั้งความรู้  
ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืนๆ  “สมรรถนะ  คือ  คุณลักษณะเชิงพฤติกรรม เป็นพฤติกรรมที่องค์กร
ต้องการจากข้าราชการ เพราะเชื่อว่าหากข้าราชการมีพฤติกรรมการท างานในแบบที่องค์กรก าหนดแล้วจะส่งผลให้
ข้าราชการผู้นั้นมีผลการปฏิบัติงานที่ดี และส่งผลให้องค์กรบรรลุเป้าประสงค์ที่ต้องการไว้ และการที่องค์กรศูนย์อนามัย
ที่ ๗ อุบลราชธานี กรมอนามัย จะบรรลุเป้าหมาย ควรใช้ความรู้ความสามารถสมรรถนะที่มีของข้าราชการ ไปผลักดัน
ให้การส่งเสริมสุขภาพและพัฒนาอนามัยสิ่งแวดล้อมได้ เกิดประโยชน์สูงสุด และการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งจะแสดง
สมรรถนะใดสมรรถนะหนึ่งได้นั้น มักต้องมีองค์ประกอบของทั้งความรู้  ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืนๆ การ
ประเมินสมรรถนะเป็นกระบวนการประเมินความรู้  ความสามารถ  ทักษะ  พฤติกรรม  ค่านิยม  แรงจูงใจ คุณลักษณะ 
ประสบการณ์ ของบุคคลที่ด ารงต าแหน่งนั้นๆ โดยเทียบกับระดับสมรรถนะที่ก าหนดไว้ในค าอธิบายระดับสมรรถนะ  
การประเมินสมรรถนะโดยทั่วไปมีวัตถุประสงค์ของการประเมิน คือ เพ่ือก าหนดสมรรถนะต าแหน่งต่างๆที่ด ารงอยู่ ณ 
ปัจจุบันและใช้เป็นเกณฑ์ที่เข้าใจร่วมกันในการปฏิบัติงานการวิเคราะห์แบบรายงานผลการประเมินสมรรถนะหลักของ
ข้าราชการ ระดับ ช านาญการ สังกัด ศูนย์อนามัยที่ ๗ อุบลราชธานี จากการประเมิน่โดยผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ประเมิน
ผู้ใต้บังคับบัญชาในรอบ ๓ ปีที่ผ่านมา เพ่ือหาสมรรถนะที่มีความจ าเป็นในการน ามาพัฒนา 
 
 ๓.๓  ผลที่คาดว่าจะได้รับ  เป็นข้อมูลในการวางแผนน าไปจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรทั้งระยะสั้นระยะยาว และ
เป็นฐานในการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรม ผู้บังคับบัญชาทุกระดับพิจารณาความจ าเป็นให้การสนับสนุน ให้ค าปรึกษา  
เพ่ือพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาของตนอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ จะส่งผลให้บุคลากร สามารถทราบแนวทางและวิธีการที่จะ
ก้าวหน้าเติบโตในสายอาชีพต่างๆ  ได้ต่อไปในอนาคต  ซึ่งได้ข้อมูลจากการประเมินสมรรถนะที่ประกอบด้วยบุคคล 
กลุ่มต่างๆ ได้แก ่
 ๑) ประเมินตนเอง (Self Assessment) 
  ๒) ประเมินโดยผู้บังคับบัญชาระดับต้น (Immediate Supervisor Assessment) 
 ๓) ประเมินตนเองร่วมกับผู้บังคับบัญชา (Self and Supervisor) 
 ๔) ประเมินตนเองร่วมกับผู้บังคับบัญชา และผู้ใต้บังคับบัญชา 
                    (Self and Supervisor and Subordinate) 
การประเมินโดยผู้ประเมินแต่ละกลุ่ม มีข้อดี ข้อเสียแตกต่างกัน ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับลักษณะของบุคลากรในองค์กร และ
วัฒนธรรมองค์กรนั้น ๆ  
 
 ๓.๔  ตัวชี้วัดความส าเร็จ  ระดับความส าเร็จขององค์การในการพัฒนาบุคลากรได้ตรงและบรรลุเป้าหมาย ตาม
ยุทธศาตร์กรมอนามัย จากเหตุและผลของสมรรถนะหลักบุคลากรที่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ การประเมิน
สมรรถนะใช้สมรรถนะหลัก ๕ ด้านของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) และสมรรถนะเฉพาะตาม
ลักษณะงานที่ปฏิบัติ  คือ  ๑) การมุ่งผลสัมฤทธิ์  ๒) การบริการที่ด ี ๓)  การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ  
 



 

 -๙- 
 
๔) การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม  ๕) การท างานเป็นทีม  และ  ๖)  การบริหารจัดการข้อมูล
สารสนเทศและความรู้ 

 
  ข้าพเจ้าขอรับรองว่าผลงานดังกล่าวข้างต้นเป็นความจริงทุกประการ 
 
 
     (ลงชื่อ)                                  
                            (นางนงลักษณ์  ทองเหลือง) 
     ต าแหน่ง  นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ 

ผู้เสนอผลงาน 
      วันที่  ๒๖    /   ส.ค.  / ๒๕๕๘ 

 
 
 
 


