
ตารางวิเคราะห์ความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ 2566 
หน่วยงาน ศูนย์อนามัยที่ 10 อุบลราชธานี 

 
ภารกิจตามกฎหมาย/
แผนงาน/ภารกิจอ่ืนๆ

ที่สำคัญ/ขั้นตอน 
(1) 

วัตถุประสงค์ 
 
 

(2) 

ความเสี่ยง 
 
 

(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 
 

(4) 

การประเมินความเสี่ยง ลำดับความ
เสี่ยง 
(9) 

โอกาส 
 

(5) 

ผลกระทบ 
 

(6) 

ระดับความเสี่ยง 
คะแนน 

(7) 
ระดับ 
(8) 

- กระบวนงานลด
อัตราส่วนการตายมารดา
ไทยต่อการเกิดมีชีพแสน
คน 
- กระบวนงานพัฒนาการ
สมวัย 
 
- กระบวนงานเด็ก 0-5 ปี 
สูงดีสมส่วน 
 
(งานกำกับ นิเทศติดตาม 
การประเมินรบัรอง) 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.เพื่อขับเคลื่อนการดำเนินงานและ
ติดตามตัวช้ีวัดอัตราส่วนการตาย
มารดาไทยต่อแสนการเกิดมีชีพ  
ตัวช้ีวัดร้อยละของเด็กปฐมวัย มี
พัฒนาการสมวัย ตัวช้ีวัดเด็ก 0-5 ปี 
สูงดีสมส่วน เป็นไปตามขั้นตอนท่ี
ถูกต้องและทันเวลา  
2.เพื่อส่งเสรมิและสนับสนุนให้
โรงพยาบาลทุกระดับและหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง ดำเนินงานตาม
มาตรฐานงานอนามัยแม่และเด็ก มุ่ง
สู่มาตรฐานและบริการที่มีคณุภาพ 
3.เพื่อพัฒนาระบบเฝ้าระวังและ
กำกับติดตามสุขภาวะมารดาและ
เด็กปฐมวัย 
4.เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
ความรู้ ทักษะ สื่อสาร สร้างความ
รอบรู้และตระหนักในการส่งเสริม

-คุณภาพบริการ ANC ใน
รพสต. ไม่ได้ตามมาตรฐาน
อนามัยแม่และเด็ก 

 
-ผลงานไม่ผ่านตามเกณฑ ์

 
 

-ผลงานไม่ผ่านตามเกณฑ์  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การส ื ่อสารนโยบายสู่
การปฏิบัติไม่ถึงพื้นที่ 
-ระบบการกำกับติดตาม
ไม่เข้มข้น 
- รพ.สต.ที ่ถ ่ายโอนไป 
อ บ จ . ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ไ ม่
ครอบคลุม ครบถ้วน 
- ขาดข ้อม ูลในระบบ 
HDCจากรพ.สต.ที ่ถ่าย
โอนไป อบจ. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ 3 
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ระดับ 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลำดับที่ 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
กระบวนงาน ระบบงาน
สารบรรณ การรบัหนังสือ
ราชการ 
 
 
 
 
 
 
กระบวนงาน เครื่อง 
คอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
(Server) 
 
 
 

สุขภาพในการพัฒนาอนามยัแม่และ
เด็ก 
5.เพื่อพัฒนาและเสริมสร้างความ
เข้มแข็งของภาคีเครือข่ายเพื่อความ
ร่วมมืออย่างบูรณาการด้านอนามยั
แม่และเด็ก 
6.เพื่อติดตาม และหนุนเสริมการ
ทำงานให้มีประสิทธิภาพ ลด
ช่องว่างในการทำงานแปลงแผนสู่
การปฏิบัติอย่างเป็นมิตร โดยใช้
เทคโนโลยีดิจติัลเข้ามาช่วยพัฒนา
งาน 
ดำเนินการรับหนังสือจากหน่วยงาน
ภายนอกเพื่อเป็นหลักฐานทาง
ราชการยืนยันการรับหนังสือเข้า
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์
เพื่อให้งานสารบรรณเป็นระบบและ
ป้องกันการสูญหาย สะดวกและง่าย
ต่อการสืบค้น 
 
 

สนับสนุนการทำงานของเจ้าหน้าที่ 
ทั้ง ระบบโปรแกรมโรงพยาบาล 
และ Office 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. บุคลากรไม่เพียงพอ   
2. บุคลากรขาดสมรรถนะ
ด้านการใช้ระบบงานสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส ์

 
 
 
 

 
เครื่องคอมพิวเตอร์ แม่
ข่ายไมส่ามารถให้บริการ
ได้  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขาดการพัฒนาบุคลากร
อย่างต่อเนื่อง                       
ขาดบุคลากรหลักในการ
รับผิดชอบงานสาร
บรรณ 

 
 
 

 
1.อุปกรณ์มีอายุการใช้
งานเกิน 7 ปี และมีการ
เสื่อมสภาพของอุปกรณ ์
2.  ระบบไฟฟ้าหลัก 
และเครื่องสำรองไฟ ไม่
เสถียร 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ 3 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ 4 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ 2 
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ระดับ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ 3 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลำดับที่ 7 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลำดับที่ 6 
 
 
 
 
 
 



กระบวนงานสื่อสาร
นโยบาย และสื่อสารเพื่อ
สร้างความรอบรู้ดา้น
สุขภาพ Cluster กลุ่มวยั 
อนามัยสิ่งแวดล้อม และ
สื่อสารประชาสัมพันธ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. เพื่อขับเคลื่อนการดำเนินงาน 
สื่อสารเพื่อสรา้งความรอบรู้ด้าน
สุขภาพ Cluster กลุ่มวยั อนามัย
สิ่งแวดล้อม และสื่อสาร
ประชาสมัพันธ์ 
2. เพื่อส่งเสรมิและสนับสนุนให้ทุก 
Cluster กลุม่วัย อนามัย
สิ่งแวดล้อม และสื่อสาร
ประชาสมัพันธ์มีแนวทางการ
ดำเนินงานสร้างความรอบรู้ด้าน
สุขภาพ 
3. เพื่อพัฒนาแนวทางการ
ดำเนินงานและกระบวนการสร้าง
ความรอบรูด้้านสุขภาพ 
4. เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
ความรู้ ทักษะ สื่อสาร เพื่อสร้าง
ความรอบรู้ให้ Cluster กลุ่มวัย 
อนามัยสิ่งแวดล้อม 
5. เพื่อพัฒนาและเสริมสร้างความ
เข้มแข็งของภาคีเครือข่ายเพื่อความ
ร่วมมืออย่างบูรณาการด้านการ
สร้างความรอบรู้ดา้นสุขภาพ 
6. เพื่อติดตาม และหนุนเสรมิการ
ทำงานให้มีประสิทธิภาพ ลด
ช่องว่างในการทำงานแปลงแผนสู่
การปฏิบัติอย่างเป็นมิตร โดยใช้

ไม่ได้ดำเนินการตามแผน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มีสถานการณ์โรคระบาด 
COVID-19 ไมส่ามารถ
ดำเนินการตามแผนได้
เนื่องจากต้องควบคุม
การระบาดของโรค 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ 2 
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ระดับ 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลำดับที่ 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

 กระบวนการ รายงาน
ความคลาดเคลื่อนทางยา 
(Medication error) 
 
 
 
 
 
 
 
กระบวนงาน ระบบการ
เบิกจ่ายเงินในระบบ
สุขภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เทคโนโลยีดิจติัลเข้ามาช่วยพัฒนา
งาน 
 
 เพื่อป้องกันการเกิดเหตุการณ์ใดๆ
ซึ่งอาจนำไปสู่การใช้ยาที่ไม่
เหมาะสมหรือเป็นอันตรายต่อผู้ปว่ย 
ในขณะที่ยาอยู่ในการควบคุมของ
บุคคลากรวิชาชีพด้านสุขภาพ  และ
เพื่อประโยชน์ในการประเมินและ
พิจารณาหามาตรการป้องกัน แก้ไข
การเกิดความคลาดเคลื่อนทางยา 
 
1.เพื่อให้การเรียกเก็บรายได้ 
กองทุนประกันสังคม,กองทุน
ข้าราชการกรมบัญชีกลาง,อปท, 
กองทุน AE,กองทุนPPสิทธิประกัน
สุขภาพถ้วนหน้า ถูกต้อง ครบถ้วน
ตามแนวทางการเบิกจา่ยเงินของแต่
ละกองทุน  
2.เพิ่มกระแสเงินสด และสภาพ
คล่องทางการเงินของหน่วยบริการ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 1.สั่งจ่ายยาไม่ครบตาม
วันนัด 
2.จ่ายยาไม่ตรงกับโรคของ
ผู้ป่วย 
3.สั่งจ่ายยาผิดรูปแบบ ผิด
ชนาด  
4.ไม่ระบุวิธีการใช้ยา 
5.สั่งจ่ายยาที่ผู้ป่วยแพ้ยา 
 
 
1.การบันทึกเวชระเบยีน
ไม่สมบูรณ์ ไม่ครบถ้วน ไม่
ถูกต้อง และบางvisitไมม่ี
การบันทึกประวตัิ  
2.การบันทึกคำวินิจฉัยโรค
ไม่มีคำวินจิฉัยโรคหรือ
อาการแสดง 
3.ข้อมูลที่ส่งเรยีกเก็บ
ล่าช้า 
4.ข้อมูลค่าบริการฯไม่
ถูกต้อง ไม่ครบถ้วน 
5.สิทธิสิทธิเบิกได้จ่ายตรง
กรมบัญชีกลางไม่บันทึก
เลข Approve Code 
หรือ เลข Approve 

 
 
 

 ประสบการณ์ของ
เจ้าหน้าท่ี  และระบบ
การทำงาน 
 
 
 
 
 
 
 
1.การเปลีย่นแปลงของ
กฎหมาย ระเบียบ 
2.ระบบการทำงาน 
3.ระบบสรสนเทศของ
หน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 ระดับ 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 ระดับ 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ 4 
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16 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 ระดับ 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 ลำดับที ่3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลำดับที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Code ที่บันทึกใน
โปรแกรม e-Claim ไม่พบ
ในฐานข้อมูล EDC ของ
หน่วยบริการ 
6.การบันทึกรายการยา 
ประเภทยาในบัญชียาหลัก 
หรือยานอกบัญชียาหลัก
ในผู้ป่วยนอกไมร่ะบุ
เหตุผลการใช้ยา EA-EF  
รายการ TMT ไมต่รงกับ 
Drug Catalog ที่ สปสช.
กำหนด และติดรหัสC ผู้
สั่งยาไมล่งบันทึกวิธีการใช้
ยา 
7.ค่าใช้จ่ายรวมกับ
ค่าใช้จ่ายราย Item  มี
ยอดไมเ่ท่ากัน (Item ค่า 
Lab) 
8.ฐานข้อมูลในโปรแกรม
Hos xp ไม่ครบถ้วนและ
ไม่ถูกต้อง เช่น ข้อมูล
ค่าใช้จ่ายรายการ Lab ,X-
ray ,ทันตกรรม และ
ข้อมูลบางรายการเป็นท่ี
ข้อมูลที่ซ้ำซ้อนกัน 
ตลอดจนมีข้อมูลทีไ่ม่ตรง
กับมาตรฐานกลาง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 กระบวนการเบิกจ่ายเงิน
ในระบบ GFMIS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 เพื่อให้การเบิกจ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามมติของกรมอนามัย ตาม
ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วย
การเบิกเงินจากคลัง  การรับเงิน  
การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน  และ
การน าเงินส่งคลัง พ.ศ.  2562 
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง       
และการบริหารพัสดภุาครัฐ พ.ศ. 
2560 และผู้รับจ้าง หรือเจ้าหนี้ค่า
สินค้าได้รับเงินภายใน 5 วันทำการ
นับจากวันตรวจรับงานจ้าง หรือ
ตรวจรับพสัด ุ

 การเบิกจ่ายเงินเกิน 5 
วันทำการนับจากวัน
ตรวจสอบพัสดุ หรือตรวจ
รับงานจ้าง 
 
 
 
 
 
 
 

  

 การสื่อสารระหว่าง
เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติกับ
คณะกรรมการ และผู้มี
อำนาจอนุมัติการจัดชื้อ 
จัดจ้าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

ระดับ 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ระดับ 4 
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ระดับ 3  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ลำดับที่ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
อธิบายค่าศัพท์ท่ีเกีย่วข้อง 
 1. ความเสียง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์ /การกระทำใดๆ ที่อาจเกดิขึ้นภายใตส้ถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย   (ท้ังที่เป็นตัวเงินและไมเ่ป็นตัวเงิน)  หรือ
ก่อให้เกิดความลม้เหลว   หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักท่ีกำหนด  ในกฎหมายจดัตั้งส่วนราชการและเป้าหมายตามแผนปฏิบตัิการ 
 2. การบริหารความเสี่ยง  (Risk  Management)  หมายถึง  กระบวนการที่ใช้ในการระบุความเสี่ยง   การวิเคราะห์ความเสี่ยง  และการกำหนดแนวทางการหรือมาตรการควบคุมเพื่อป้องกัน   
หรือลดความเสี่ยงเพื่อมุ่งหวังให้สว่นราชการบรรลผุลตามเปา้ประสงค์ขององค์กรสำหรับความเสี่ยงของหนว่ยงาน 
 3. ปัจจัยเสียง  (Risk  Factor)  หมายถึง  ต้นเหตุ   หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง   ที่จะทำให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว ้
 4. โอกาส หมายถึง  ความถี่หรือโอกาสที่จะเกดิเหตุการณ์ความเสี่ยง  แบ่งเป็น  5  ระดับ  คือ 
  ระดับ  1  หมายถึง  ความเสี่ยงน้ันมีโอกาสการเกิดน้อยมาก 
  ระดับ  2  หมายถึง  ความเสี่ยงน้ันมีโอกาสการเกิดน้อย 
  ระดับ  3  หมายถึง  ความเสี่ยงน้ันมีโอกาสการเกิดปานกลาง 
  ระดับ  4  หมายถึง  ความเสี่ยงน้ันมีโอกาสการเกิดสูง 
  ระดับ  5  หมายถึง  ความเสี่ยงน้ันมีโอกาสการเกิดสูงมาก 



5.  ผลกระทบ  หมายถึง    ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นหากเกดิเหตุการณ์ 
ความเสีย่ง  แบ่งเป็น  5  ระดับ  คือ 
  ระดับ  1  หมายถงึ  ผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กรมีน้อยมาก 
  ระดับ  2  หมายถึง  ผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กรมีน้อย 
  ระดับ  3  หมายถึง  ผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กรมีปานกลาง 
  ระดับ  4  หมายถึง  ผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กรมีสูง 
  ระดับ  5  หมายถึง  ผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กรมีสูงมาก 
 6.  ระดับของความเสี่ยง  หมายถงึ    สถานะของความเสี่ยงท่ีไดจ้ากการประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสีย่ง  มีค่าเป็นเชิงปริมาณ  ซึ่งคำนวณได้จากสูตรต่อไปนี ้
  ระดับความเสี่ยง  =   ระดับโอกาส   ×   ระดับผลกระทบของความเสี่ยง 
 7. การยอมรับความเสีย่ง ( Risk  Acceptance  หรือ Take)   เป็น การยอมรับความเสี่ยงท่ี เกิดขึ้น  เนื่องจากไม่คุ้มค่าในการจดัการควบคุมหรือป้องกันความเสี่ยงท่ีต้องเสียค่าใช้จ่ายในการสร้าง
ระบบควบคมุ  และความเสีย่งน้ันมีระดบัความรุนแรงที่ยอมรับได้  อย่างไรก็ตาม  หากหน่วยงานเลือกที่จะบริหารความเสี่ยงด้วยวิธีนี้จะต้องมีการติดตามเฝ้าระวังความเสี่ยงอย่างสม่ำเสมอ 
 8. การลด/ การควบคมุความเสี่ยง ( Risk  Reduction  หรือ  Treat)  เป็นการปรับปรุงระบบการทำงานหรือออกแบบวิธีการทำงานใหม่  เพ่ือลดโอกาสที่จะเกดิ  หรือลดผลกระทบให้อยู่ในระดับ
ที่ยอมรับได้ เช่น การจัดอบรมเพิม่ทักษะในการท างานให้กับบุ คลากร การจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน เป็นต้น 
 9. การกระจายความเสี่ยง หรือการโอนความเสี่ยง (Risk Sharing หรือ Transfer)  เป็นการกระจายหรือถ่ายโอนความเสี่ยงใหผู้้อื่นช่วยแบ่งความรับผดิชอบไป  เช่น  การทำประกันภัย/ ประกัน
ทรัพย์สินกับบริษัทประกัน  หรือการจ้างบริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอย่างแทน  เช่น  งานรักษาความปลอดภัย  เป็นต้น 
 10. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง  (Risk Avoidance  หรือ Terminate)  เป็นการจัดการกับความเสี่ยงท่ีอยู่ในระดับสูงมาก  และหน่วยงานไม่อาจยอมรับความเสี่ยงได้  จึงต้องตัดสินใจยกเลิก
โครงการ/ กิจกรรมที่ จะก่อให้เกิดความเสีย่งน้ัน 



 
 


