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แบบรายการประกอบขอคัดเลอืกประเมนิผลงาน 
ผลงานท่ีเปนผลการดําเนินงานท่ีผานมา 

การศึกษา  กระบวนและผลลัพธการสงเสริมสุขภาพบุคลากร                 
ในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ  กรณีศึกษา : โรงพยาบาลสงเสริม

สุขภาพท่ีไดรับการประเมินรับรองซํ้า (Re-accreditation) 
ปงบประมาณ 2552 

 
 
 

ของ 
นางลกัขณา   ประมูลพงศ 

ตําแหนง  พยาบาลวิชาชีพ  ระดับ ปฏิบัติการ   ตําแหนงเลขที ่ 2186 
กลุมการพยาบาล  โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ 
ศูนยอนามัยท่ี 7 อุบลราชธาน ี กรมอนามัย 

 
 

เพ่ือขออนมุัติตัวบุคคลแตงต้ังใหดํารง 
ตําแหนง  พยาบาลวิชาชีพ ระดับ ชํานาญการ ตําแหนงเลขที ่ 2186 

กลุมการพยาบาล  โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ 
ศูนยอนามัยท่ี 7 อุบลราชธาน ี กรมอนามัย 
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( ก ) ผลงานท่ีเปนผลการดําเนินงานท่ีผานมา 
 

1.  ชื่อผลงานเร่ือง   การศึกษากระบวนและผลลัพธการสงเสริมสุขภาพบุคลากรในโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพกรณีศึกษา : โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพท่ีไดรับการประเมินรับรองซํ้า (Re-
accreditation) ระดับกระบวนการ ปงบประมาณ 2552 
2.  ระยะเวลาท่ีดําเนินการ    ระหวาง  มิถุนายน     -  กรกฎาคม 2552 
3.  สัดสวนของผลงานในสวนท่ีตนเองปฏบัิติ   80 % 
4.  ผูรวมจัดทําผลงาน     นางสิริพินท  ศิริโสภาพงษ 10% 
   นางสาวรัชดาพร  จันทบุตร  10% 
5.  บทคัดยอ 

การศึกษากระบวนการและผลลัพธการสงเสริมสุขภาพบุคลากรในโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพกรณี ศึกษา :โรงพยาบาลท่ีได รับการประเมินรับรองซํ้า  (Re-accreditation)  ระดับ
กระบวนการ ปงบประมาณ 2552  ประชากรที่ใชในการศึกษา  คือ  โรงพยาบาล ท่ีไดรับการ
ประเมินและรับรองซํ้าโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ ไดแก จังหวัดอุบลราชธานี 5 แหง  จังหวัด      
ศรีสะเกษ 7 แหง  จังหวัดอํานาจเจริญ 3 แหง  จังหวัดยโสธร 4 แหง  จังหวัดมุกดาหาร1 แหง  และ
จังหวัดนครพนม 6 แหง รวม 26 แหง  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  คือ แบบประเมินตนเองตาม
มาตรฐานโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพองคประกอบท่ี 4 และ 7 และแบบรายงานผลการดําเนินงาน
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ  วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนา (Descriptive Statistic) แจกแจง
ความถ่ี  รอยละ และคาเฉล่ีย  

ผลการศึกษา โรงพยาบาลท่ีไดรับการประเมินรับรองซํ้า ปงบประมาณ 2552  มีท้ังหมด    
26 แหง  เปนโรงพยาบาลท่ัวไป  1 แหง (รอยละ 3.85)  และโรงพยาบาลชุมชน  25  แหง (รอยละ 
96.15) ผลการศึกษาดานกระบวนการสงเสริมสุขภาพตามองคประกอบท่ี 4   พบวา  โรงพยาบาล
รอยละ 100  มีกระบวนการสงเสริมสุขภาพบุคลากรในโรงพยาบาล  โดยมีการกําหนดกฎระเบียบ
ขอตกลงเร่ือง บุคลากรทุกคนตองไดรับการตรวจสุขภาพประจําป  ประเมินความเส่ียง ทดสอบ
สมรรถภาพรางกายทุกป  และบุคลากรตองงดสูบบุหร่ี  ดื่มสุราหรือเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอลใน
โรงพยาบาล รอยละ 100  การส่ือสารใชการประชาสัมพันธและช้ีแจงในเวทีประชุมเจาหนาท่ี
ประจําเดือน  รอยละ 69.23   ใชวิธีการติดตามการดําเนินงานผานทางหัวหนาฝายหรือกลุมงานหรือ
ทีมนําคุณภาพ  รอยละ 73.08  มีการสํารวจขอมูลความตองการของบุคลากรดานการสงเสริมสุขภาพ  
ขอมูลสภาวะสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพ  รอยละ 73.07  มีกระบวนการฝกอบรมเรียนรูเพื่อ
จัดการสุขภาพอยางเหมาะสม  รอยละ 100  มีกิจกรรมสงเสริมสุขภาพกาย จิต สังคม  สําหรับ
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บุคลากรท่ีสอดคลองกับสุขภาพโดยจัดกิจกรรมการตรวจสุขภาพประจําป ทดสอบสมรรถภาพทาง
กาย  และประเมินสภาวะสุขภาพ  รอยละ 100  ผูบริหารและทีมนําคุณภาพมีบทบาทในการเขารวม
กิจกรรมดานการสงเสริมสุขภาพ  รอยละ 88.46  มีการประเมินผลกิจกรรมสงเสริมสุขภาพทุกป 
รอยละ 69.23  มีระบบเก็บขอมูลการเจ็บปวย  พฤติกรรมสุขภาพอยางตอเนื่อง  รอยละ 92.30  และ 
มีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอผูบริหาร  รอยละ 100  สําหรับผลการศึกษาดานผลลัพธการ
สงเสริมสุขภาพบุคลากรตามองคประกอบท่ี 7  ดานพฤติกรรมสุขภาพของบุคลากรพบวา  
โรงพยาบาลรอยละ 100 มีจํานวนเจาหนาท่ีท่ีมีพฤติกรรมลางมือถูกวิธี  เล้ียงลูกดวยนมแม  ตรวจเตา
นมดวยตนเอง  ตรวจมะเร็งปากมดลูกรอยละ 80 ข้ึนไป  และเจาหนาท่ีประสบอุบัติเหตุจากการ
ทํางาน < รอยละ10  และดานสภาวะสุขภาพ พบวา  บุคลากรในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพมี
ปญหาสุขภาพท่ีสําคัญ  คือ  คาดัชนีมวลกายมากกวา 22.9 กิโลกรัมตอตารางเมตร รองลงมาคือ       
มีภาวะไขมันในเลือดสูง  และมีความเครียดสูงกวาปกติ  ตามลําดับ   

ผลการศึกษาคร้ังนี้ทําใหไดขอมูลสถานการณดานกระบวนการและผลลัพธการสงเสริม
สุขภาพบุคลากรในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ  ปญหาสุขภาพที่สําคัญของบุคลากรและจุดออน
ของกระบวนการและผลลัพธการสงเสริมสุขภาพบุคลากรในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ  ซ่ึง
โรงพยาบาลควรใหความสําคัญในดานกระบวนการสงเสริมสุขภาพบุคลากรและการประเมิน 
ผลลัพธเพิ่มมากข้ึน  ควรมีการกํากับ  ติดตาม  และประเมินผลตอเนื่อง  จะทําใหกระบวนการพัฒนา
คุณภาพของโรงพยาบาลมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีดี  และสงผลตอการดําเนินงาน
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพท่ียั่งยืนตอไป  

 
6.  บทนํา 

การสงเสริมสุขภาพในระดับสากล    เปนไปในรูปแบบ ตามกฎบัตรออตตาวา (Ottawa 
Charter ป 2529) ดวยการเสนอกระบวนทัศนใหมทางสุขภาพ ท่ีเนนการสงเสริมสุขภาพเปนกระแส
หลัก โดยไมมองสุขภาพ แยกสวนออกจากส่ิงแวดลอม อยางเชนในอดีตท่ีผานมา สนับสนุนการ
สงเสริมสุขภาพ ในลักษณะ Healthy setting approach ดังจะเห็นได จากการดําเนินกลยุทธเมืองนา
อยู (Healthy City) และโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ (Health Promoting School)   ในชวง 2-3 ปท่ีผาน
มา โรงพยาบาลเปนอีก setting หนึ่ง ท่ีประเทศตางๆ เห็นวาเหมาะสมอยางยิ่ง ท่ีจะผลักดันใหแสดง
บทบาท ของการเปนโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ (Health Promoting Hospital)    โดยบูรณาการเขา 
กับบทบาทการปองกันโรค การรักษาพยาบาล การปองกันความพิการ และฟนฟูสมรรถภาพ  

พ.ศ. 2543  กระทรวงสาธารณสุขไดประกาศนโยบายของการพัฒนาโรงพยาบาลใหเขาสู
กระบวนการโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพโดยไดมอบหมายใหสํานักนโยบายและแผน  เปน
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เลขานุการ และป พ.ศ.2544   กรมอนามัย ไดรับมอบหมายใหเปนเลขานุการ  จึงไดมีการนํานโยบาย
มาวางแผน และกําหนดแนวทางในการดําเนินงานโดยไดนํากระบวนทัศน  กลยุทธ  และแนวทาง
การดําเนินงานโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพไปดําเนินการนํารองในโรงพยาบาล  24 แหง  และป 
พ.ศ.2545   กระแสการปฏิรูประบบบริการสุขภาพและนโยบายการสรางหลักประกันสุขภาพถวน
หนาไดใหความสําคัญกับการแนวคิด “สรางนําซอม” เปนการมุงเนนใหประชาชนจะตองมีความ
รับผิดชอบตอสุขภาพของตนเอง  โดยโรงพยาบาลท่ีมีบทบาทเปนหนวยบริการคูสัญญาหลัก 
(Contractor Unit Practice : CUP) ในโครงการสรางหลักประกันสุขภาพถวนหนาจะตองเปดโอกาส 
และจัดบริการที่เอ้ือตอการเขาถึงบริการดานสุขภาพของประชาชนทุกคนอยางเสมอภาคตามสิทธิ
ของผูรับบริการ   ท้ังนี้หากโรงพยาบาลไดนํากระบวนทัศน  กลยุทธ และแนวทางการดําเนินงาน
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพไปดําเนินการรวมกับแนวคิด “ การสรางนําซอม”  มาพัฒนาอยาง
ตอเนื่องยอมมีผลกระทบทั้งทางตรง และทางออมตอประชาชนโดยเฉพาะการนําเสริมศักยภาพ   
การลดปจจัยเส่ียงของพฤติกรรมสุขภาพประชาชนโดยมุงเนนการเสริมศักยภาพใหประชาชน
สามารถดูแลตนเอง ไดมองบุคคลหรือผูรับบริการมากกวามองการเปนโรค ยอมกอใหเกิดการมอง
สุขภาพของคนแบบองครวม  เปนการมุงเนนใหประชาชนจะตองมีความรับผิดชอบตอสุขภาพของ
ตนเอง  ซ่ึงเปาหมายสูงสุดเพื่อใหประชาชนสุขภาพดีและดีข้ึนอยางตอเนื่อง   ลดอัตราการเจ็บปวย
ดวยโรคที่สามารถปองกันได และลดอัตราการตายประชาชน  ซ่ึงจะสงผลตอคาใชจายดานการ
รักษาพยาบาลและคุณภาพชีวิตของประชาชน 
     กรมอนามัยไดมอบนโยบายใหกับศูนยอนามัยท่ี 7 อุบลราชธานีในการพัฒนา
โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุขใหเขาสูกระบวนการโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพและนํา
นโยบายมาแปลงไปสูการปฏิบัติโดยไดดําเนินการ และพัฒนางานตอเนื่องมาต้ังแตป 2544 ถึง 2552  
ซ่ึงศูนยอนามัยท่ี 7 อุบลราชธานีมีพื้นท่ีท่ีอยูในความรับผิดชอบท่ีอยูในเขตตรวจราชการกระทรวง
สาธารณสุขท่ี 11 และ 13 รวมท้ังหมด 7 จังหวัด  ไดแก  สกลนคร  นครพนม  มุกดาหาร  ศรีสะเกษ  
ยโสธร  อํานาจเจริญ  และอุบลราชธานี  มีโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุขรวมท้ังหมด 92 
แหง  เปนโรงพยาบาลท่ีเขารวมโครงการโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพและผานการประเมินรับรอง
ผานตามมาตรฐานระดับกระบวนการ (ระดับ 2) จํานวนท้ังหมด 91 แหง  คิดเปนรอยละ 98.9      
ของจํานวนโรงพยาบาลท้ังหมด (N=92)  เม่ือการรับรองโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพระดับ
กระบวนการครบกําหนดระยะเวลา 3 ป  โรงพยาบาลจะตองทําการประเมินรับรองซํ้า เพื่อให
โรงพยาบาลมีการดําเนินการพัฒนาอยางตอเนื่องและเพ่ือธํารงสภาพตามมาตรฐานกระบวนการ
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพไวตอไป 
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    ในปงบประมาณ 2552 ท่ีผานมาโรงพยาบาลในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบของศูนยอนามัยท่ี 7 
อุบลราชธานีท่ีใบประกาศครบกําหนดท่ีจะตองไดรับการประเมินรับรองกระบวนการโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพซํ้า (Re-accreditation) จํานวนท้ังส้ิน 26 แหง ไดแก จังหวัดอุบลราชธานี  5 แหง  
จังหวัดศรีสะเกษ 7 แหง  จังหวัดอํานาจเจริญ  3  แหง  จังหวัดยโสธร 4  แหง  จังหวัดมุกดาหาร      
1 แหง  และจังหวัดนครพนม 6 แหง   ในการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพบุคลากรในโรงพยาบาลเปน
กิจกรรมท่ีสําคัญในการเปนโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ  เพราะการสงเสริมสุขภาพบุคลากรซ่ึงเปน
ผูใหบริการใหมีสุขภาพท่ีดีจะเปนพื้นฐานและแรงผลักดันในการสงเสริมสุขภาพสําหรับ
ผูรับบริการและชุมชน  และกิจกรรมการดําเนินงานท่ีดียังเปนรูปแบบท่ีสามารถนําไปประยุกตใช
ในการสงเสริมสุขภาพแกกลุมเปาหมายอื่นไดอีกตอไป  และจากการศึกษาเอกสารรายงานผลการ
ดําเนินงานท่ีทางโรงพยาบาลไดจัดทําข้ึนพบวาการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพบุคลากรใน
โรงพยาบาลในองคประกอบท่ี 4  และผลลัพธการดําเนินงานในองคประกอบท่ี 7 ของโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพ  โรงพยาบาลสวนใหญมีแนวทางการดําเนินงานและผลลัพธท่ีคลายคลึงกัน  ดังนั้น
เพื่อใหเกิดรูปแบบการสงเสริมสุขภาพ  ศูนยอนามัยท่ี 7 อุบลราชธานีจึงไดทําการศึกษากระบวน
และผลลัพธการสงเสริมสุขภาพบุคลากรในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพกรณีศึกษา : โรงพยาบาล   
ท่ีไดรับการประเมินรับรองซํ้า (Re-accreditation) ปงบประมาณ 2552  เพื่อเปนการศึกษาหาแนว
ทางการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพและสภาวะสุขภาพของบุคลากรในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ
ไวเปนแนวทางสําหรับโรงพยาบาลอ่ืนตอไป 
 
7. วัตถุประสงค 

7.1  วัตถุประสงคท่ัวไป 
         เพื่อศึกษากระบวนและผลลัพธการสงเสริมสุขภาพบุคลากรในโรงพยาบาลสงเสริม

สุขภาพในโรงพยาบาลท่ีไดรับการประเมินรับรองซํ้า (Re-accreditation) ระดับกระบวนการ 
ปงบประมาณ 2552   
 7.2  วัตถุประสงคเฉพาะ 
          1)  เพื่อศึกษากระบวนการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพบุคลากรในโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพ 
          2)  เพื่อศึกษาผลลัพธของสภาวะสุขภาพของบุคลากรในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ 
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 8. วิธีการดําเนินงาน/วิธีการศึกษา/ขอบเขตงาน 
8.1  รูปแบบการวิจัย   การวจิัยนี้เปนการวจิัยเชิงสํารวจ (Survey Research) 

            8.2  ประชากรกลุมตัวอยาง  ประชากรท่ีใชในการวิจัย   คือ  โรงพยาบาลในเขตตรวจ
ราชการกระทรวงสาธารณสุขท่ี 11 และ 13 ท่ีไดรับการประเมินและรับรองซํ้าโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพ  (Re-accreditation) ระดับกระบวนการ  จํานวน 26 โรงพยาบาล  ไดแก จังหวัด
อุบลราชธานี  5 แหง  จังหวัดศรีสะเกษ 7 แหง  จังหวัดอํานาจเจริญ  3  แหง  จังหวัดยโสธร 4  แหง  
จังหวัดมุกดาหาร  1 แหง  และจังหวัดนครพนม 6 แหง 
            8.3  ขอบขายเนื้อหาท่ีวิจัย   ผูวิจัยไดกําหนดขอบขายเนื้อหาไวดังนี ้
                    8.3.1 ศึกษากระบวนการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพบุคลากรในโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพ 
                    8.3.2 เพื่อศึกษาผลลัพธของสภาวะสุขภาพของบุคลากรในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ 

8.4  ระยะเวลาการวิจัย     เดือนมิถุนายน -   เดือนกรกฏาคม 2552 
8.5  เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบประเมินตนเองตามมาตรฐาน

องคประกอบท่ี 4 และ 7 ของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ   และแบบรายงานผลการดําเนินงาน
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ  
             8.6 การวิเคราะหขอมูล   ขอมูลเชิงปริมาณใชสถิติพรรณนา (Descriptive Statistic) โดย
แจกแจงความถ่ี  รอยละ  และคาเฉล่ีย   
9.  ผลการดําเนินงาน / ผลการศึกษา 

โรงพยาบาลไดรับการประเมินรับรองซํ้า (Re-accreditation ) ปงบประมาณ 2552 มี
โรงพยาบาลท้ังหมด รอยละ 26 แหง  จําแนกเปนโรงพยาบาลท่ัวไป  1 แหง (รอยละ 3.85)  และ
โรงพยาบาลชุมชน  25  แหง (รอยละ 96.15) 

9.1  ดานกระบวนการสงเสริมสุขภาพบุคลากรในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตาม
องคประกอบท่ี 4  มีผลการศึกษาดังนี้ 

1)  การกําหนดกฎระเบียบขอตกลงท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ
บุคลากรโรงพยาบาล  พบวา  โรงพยาบาลรอยละ 100  มีการดําเนินการดานกฎระเบียบขอตกลงท่ี
เกี่ยวของกับการพัฒนาพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพบุคลากรโรงพยาบาล  โดยโรงพยาบาลสวนใหญ
กําหนดกฎระเบียบขอตกลงเกี่ยวกับบุคลากรทุกคนตองไดรับการตรวจสุขภาพประจําป  ประเมิน
ความเส่ียง ทดสอบสมรรถภาพรางกายทุกป  และบุคลากรตองงดสูบบุหร่ี  ดื่มสุราหรือเคร่ืองดื่ม
แอลกอฮอลในโรงพยาบาลรอยละ 100  การส่ือสารใหบุคลากรทุกคนทราบในบทบาทหนาท่ีตาม
ขอบเขตท่ีตนตองทํา เพื่อใหบรรลุ เปาหมาย  โรงพยาบาลสวนใหญใชการประชาสัมพันธและช้ีแจง
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ในเวทีประชุมเจาหนาท่ีประจําเดือน  รอยละ 69.23 และกลไกมาตรการสงเสริมใหบุคลากรทุกคน
ปฏิบัติตามนโยบาย กฎระเบียบ ขอตกลง  ท่ีกําหนดรวมกัน โรงพยาบาลสวนใหญใชวิธีการติดตาม
ผานทางหัวหนาฝายหรือกลุมงานหรือทีมนําคุณภาพ  รอยละ 73.08 

2)  กิจกรรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและผลการเรียนรูเก่ียวกับพฤติกรรมสุขภาพ  พบวา
โรงพยาบาลรอยละ 100 มีการดําเนินกิจกรรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและผลการเรียนรูเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสุขภาพ  โดยโรงพยาบาลสวนใหญมีการสํารวจขอมูลความตองการของบุคลากรดานการ
สงเสริมสุขภาพ เชน  การออกกําลังกาย  อาหารและโภชนาการ  ดานอารมณ  การปองกันอุบัติเหตุ
จราจรและอุบัติเหตุจากการทํางาน  ไวเปนขอมูลพื้นฐานในการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพบุคลากร
ในโรงพยาบาล  รอยละ 73.07  การฝกอบรม เรียนรู เพื่อพัฒนาคานิยม เพิ่มพูนทักษะ เกี่ยวกับการ
จัดการสุขภาพ อยางเหมาะสมและตอเนื่อง  โรงพยาบาลใชวิธีการจัดอบรมใหความรูเจาหนาท่ี เชน 
จัดคายปรับเปล่ียนพฤติกรรม  คายคนไทยไรพุง เปนตน  รอยละ 92.30  สวนกิจกรรมดานสราง
ความตระหนักและการสรางแรงจูงใจในบทบาทของการเปนแบบอยางท่ีดีดานสุขภาพ  โดยจัด
กิจกรรมสงเสริมใหเจาหนาท่ีใชอุปกรณปองกันตนเองขณะปฏิบัติงาน  รอยละ 46.15  และกิจกรรม
สงเสริมสุขภาพกาย จิต สังคม สําหรับบุคลากรที่ตอบสนองและสอดคลองกับปญหาสุขภาพและ/

หรือความตองการของบุคลากร  โดยจัดกิจกรรมการตรวจสุขภาพประจําป ทดสอบสมรรถภาพทาง
กาย  และประเมินสภาวะสุขภาพ  รอยละ 100  ผูบริหารและผูนํามีบทบาทในการเขารวมกิจกรรม  
เชน  เปนผูนําหรือเขาชมรมออกกําลังกาย  เปนแบบอยางไมสูบบุหร่ีหรือดื่มเคร่ืองดื่มท่ีมี
แอลกอฮอล  รอยละ 88.46  และมีการประเมินผลกิจกรรมสงเสริมสุขภาพท่ีจัดข้ึน และรับฟงความ
คิดเห็นเพื่อพัฒนาทุกป  รอยละ 69.23 

3) ระบบขอมูลสุขภาพ และพฤติกรรมสุขภาพบุคลากรของโรงพยาบาลและการใช
ประโยชน  พบวา  โรงพยาบาลรอยละ 100  มีการดําเนินงานดานระบบขอมูลสุขภาพ และ
พฤติกรรมสุขภาพบุคลากรของโรงพยาบาลและการใชประโยชน  โรงพยาบาลสวนใหญมีระบบ
เก็บขอมูล เชน สมุดบันทึกสุขภาพ  สรุปผลการตรวจสุขภาพประจําป  หรือ OPD card  สถิติวันลา
เจาหนาท่ี  รายงานอุบัติเหตุ และมีการแบงกลุมสุขภาพตามสถานะสุขภาพ  กลุมสุขภาพดี  กลุม
เส่ียง  และกลุมปวยรอยละ 92.30  และมีระบบเก็บขอมูลการเจ็บปวย พฤติกรรมสุขภาพอยาง
ตอเนื่องเพื่อศึกษาแนวโนมของปญหา และกําหนดแนวทางปองกัน  รอยละ 80.76  มีการจัดทํา
รายงานประจําปเสนอตอผูบริหาร  รอยละ 100 
 9.2  ดานผลลัพธการสงเสริมสุขภาพบุคลากรในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตาม
องคประกอบท่ี 7  มีผลการศึกษาดังนี้ 
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1)  ดานพฤติกรรมสุขภาพ   
พฤติกรรมการบริโภคอาหารท่ีไมถูกตอง พบวา มีโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลพฤติกรรมการ

บริโภคอาหารท่ีไมถูกตอง  จํานวน 7 แหง (รอยละ 26.92) และโรงพยาบาลท่ีไมมีขอมูลพฤติกรรม
การบริโภคอาหารท่ีไมถูกตอง จํานวน 19 แหง (รอยละ 79.08)  สําหรับโรงพยาบาลท่ีมีขอมูล
พฤติกรรมการบริโภคอาหารท่ีไมถูกตอง พบวา เจาหนาท่ีมีพฤติกรรมการบริโภคอาหาร                
ท่ีไมถูกตอง รอยละ 21 ข้ึนไป  จํานวน 7 แหง (รอยละ 100)   

การออกกําลังกาย  พบวา  มีโรงพยาบาลที่มีขอมูลการออกกําลังกายของเจาหนาท่ีจํานวน 
11 แหง (รอยละ 42.30)  และโรงพยาบาลท่ีไมมีขอมูลการออกกําลังกายของเจาหนาท่ีจํานวน        
15 แหง (รอยละ 57.70)  สําหรับโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลการออกกําลังกายของเจาหนาท่ี  พบวา  
เจาหนาท่ีออกกําลังกาย 3 คร้ัง / สัปดาห < รอยละ 80 จํานวน 10 แหง (รอยละ 90.90)  และเจาหนาท่ี
ออกกําลังกาย 3 คร้ัง / สัปดาหรอยละ 80 ข้ึนไปจํานวน 1 แหง (รอยละ 9.10) 

การตรวจสุขภาพชองปากและฟน พบวา มีโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลเจาหนาท่ีไดรับการตรวจ
สุขภาพชองปากและฟนจํานวน 6 แหง  (รอยละ 23.07)  และโรงพยาบาลท่ีไมมีขอมูลการตรวจ
สุขภาพชองปากและฟนจํานวน 20 แหง  (รอยละ 76.93)  สําหรับโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลการตรวจ
สุขภาพชองปากและฟน  พบวา  เจาหนาท่ีไดรับการตรวจสุขภาพชองปากและฟน < รอยละ 80  
จํานวน 4 แหง  (รอยละ 66.67)  รองลงมาคือ  เจาหนาท่ีไดรับการตรวจสุขภาพชองปากและฟน   
รอยละ 80 ข้ึนไป  จํานวน 2 แหง  (รอยละ 33.33) 

การลางมือ  พบวา  มีโรงพยาบาลที่มีขอมูลเจาหนาท่ีลางมือถูกวิธีจํานวน 3 แหง (รอยละ 
11.54)  และโรงพยาบาลท่ีไมมีขอมูลจํานวน 23 แหง (รอยละ 88.46)  สําหรับโรงพยาบาลท่ีมีขอมูล
การลางมือของเจาหนาท่ี  พบวา  เจาหนาท่ีลางมือถูกวิธีรอยละ 80 ข้ึนไป จํานวน 3 แหง (รอยละ 
100) 

การเล้ียงลูกดวยนมแม  พบวา  มีโรงพยาบาลที่มีขอมูลเจาหนาท่ีเล้ียงลูกดวยนมแมจํานวน 
4 แหง (รอยละ 15.38) และโรงพยาบาลท่ีไมมีขอมูลจํานวน 22 แหง (รอยละ 84.62)  สําหรับ
โรงพยาบาลท่ีมีขอมูลการเล้ียงลูกดวยนมแมของเจาหนาท่ี  พบวา  เจาหนาท่ีเล้ียงลูกดวยนมแม  
รอยละ 80 ข้ึนไป จํานวน 4 แหง (รอยละ 100) 

การตรวจเตานมดวยตนเอง พบวา มีโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลเจาหนาท่ีสตรีตรวจเตานมดวย
ตนเองจํานวน 3 แหง (รอยละ 11.53)  และโรงพยาบาลท่ีไมมีขอมูลเจาหนาท่ีสตรีตรวจเตานมดวย
ตนเองจํานวน 23 แหง (รอยละ 88.47)   สําหรับโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลเจาหนาท่ีสตรีตรวจเตานม
ดวยตนเอง  พบวา  เจาหนาท่ีตรวจเตานมดวยตนเองรอยละ 80 ข้ึนไปจํานวน 3 แหง  (รอยละ 100) 
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การตรวจมะเร็งปากมดลูก  พบวา  มีโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลเจาหนาท่ีสตรีตรวจมะเร็ง     
ปากมดลูกจํานวน 2 แหง (รอยละ 7.69) และโรงพยาบาลท่ีไมมีขอมูลเจาหนาท่ีสตรีตรวจมะเร็ง  
ปากมดลูกจํานวน  24 แหง (92.31)  สําหรับโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลสตรีท่ีตรวจมะเร็งปากมดลูก  
พบวา  เจาหนาท่ีสตรีตรวจมะเร็งปากมดลูกรอยละ 80 ข้ึนไปจํานวน 2 แหง (รอยละ 100)   

พฤติกรรมการสูบบุหร่ี พบวา มีโรงพยาบาลที่มีขอมูลพฤติกรรมการสูบบุหร่ี  จํานวน        
10 แหง (รอยละ 38.46) และโรงพยาบาลท่ีไมมีขอมูลพฤติกรรมการสูบบุหร่ี จํานวน 16 แหง      
(รอยละ 64.51)   สําหรับโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลพฤติกรรมการสูบบุหร่ี  พบวา  เจาหนาท่ีมีพฤติกรรม
การสูบบุหร่ี  < รอยละ 10 จํานวน 8 แหง (รอยละ 80.00)  รองลงมาคือ  เจาหนาท่ีมีพฤติกรรม      
การสูบบุหร่ีรอยละ 11 – 20 จํานวน 2 แหง (รอยละ 20.00)   

พฤติกรรมการดื่มสุรา  พบวา  มีโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลพฤติกรรมการดื่มสุรา  จํานวน       
10 แหง (รอยละ 38.46) และโรงพยาบาลท่ีไมมีขอมูลพฤติกรรมการดื่มสุรา จํานวน 16 แหง       
(รอยละ 64.51)สําหรับโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลพฤติกรรมการด่ืมสุรา พบวา เจาหนาท่ีมีพฤติกรรม   
ดื่มสุราเปนประจํารอยละ 11 – 20 จํานวน 7 แหง (รอยละ 70.00) รองลงมาคือ  เจาหนาท่ี                
มีพฤติกรรมการดื่มสุราเปนประจํา < รอยละ 10 จํานวน 3 แหง (รอยละ 30.00)   

การใชอุปกรณปองกันท่ีจําเปนในการทํางาน พบวา มีโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลเจาหนาท่ี      
ใชอุปกรณท่ีจําเปนในการทํางานจํานวน 5 แหง  (รอยละ 19.23)  และโรงพยาบาลท่ีไมมีขอมูล
เจาหนาท่ีใชอุปกรณท่ีจําเปนในการทํางานจํานวน 21 แหง  (รอยละ 80.77) สําหรับโรงพยาบาลท่ีมี
ขอมูลเจาหนาท่ีใชอุปกรณท่ีจําเปนในการทํางาน  พบวา  เจาหนาท่ีใชอุปกรณปองกันตนเองจํานวน
รอยละ 80 ข้ึนไป จํานวน 3  แหง (รอยละ 60)  และ  เจาหนาท่ีใชอุปกรณท่ีจําเปนในการทํางาน      
< รอยละ 80  จํานวน 2 แหง (รอยละ 40) 

อุบัติเหตุท่ีเกิดจากการทํางาน  พบวา  มีโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลอุบัติเหตุท่ีเกิดจากการทํางาน
จํานวน 11 แหง (รอยละ 42.30)  และโรงพยาบาลท่ีไมมีขอมูลอุบัติเหตุท่ีเกิดจากการทํางานจํานวน  
15 แหง (รอยละ 57.70)  สําหรับโรงพยาบาลที่มีขอมูลอุบัติเหตุท่ีเกิดจากการทํางาน  พบวา             
เจาหนาท่ีประสบอุบัติเหตุท่ีเกิดจากการทํางาน < 10 จํานวน 11 แหง (รอยละ 100)   

การปองกันอุบัติเหตุจราจร  พบวา  มีโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลเจาหนาท่ีมีการปองกันอุบัติเหตุ
จราจรจํานวน 7 แหง  (รอยละ 26.92)  และโรงพยาบาลที่ไมมีขอมูลเจาหนาท่ีมีการปองกันอุบัติเหตุ
จราจรจํานวน 19 แหง  (รอยละ 73.08)  สําหรับโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลเจาหนาท่ีมีการปองกัน
อุบัติเหตุจราจร  พบวา  เจาหนาท่ีใชอุปกรณปองกันอุบัติเหตุจราจร < รอยละ 80  จํานวน 5 แหง  
(71.42)  และเจาหนาท่ีใชอุปกรณปองกันอุบัติเหตุจราจรรอยละ  80 ข้ึนไปจํานวน 2 แหง           
(รอยละ 28.58) 
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2)  ดานสภาวะสุขภาพ   
การตรวจสุขภาพประจําป พบวา มีโรงพยาบาลท่ีมีผลตรวจสุขภาพประจําปของเจาหนาท่ี  

22 แหง (รอยละ 84.61)  และโรงพยาบาลท่ีไมมีผลการตรวจสุขภาพประจําปของเจาหนาท่ีจํานวน   
4  แหง (รอยละ 15.39)  สําหรับโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลผลการตรวจสุขภาพประจําปของเจาหนาท่ี
พบวา  มีเจาหนาท่ีเขารับการตรวจสุขภาพประจําปรอยละ 80 ข้ึนไป จํานวน 17 แหง (รอยละ 77.28)     
รองลงมาคือ  เจาหนาท่ีเขารับการตรวจสุขภาพประจําป < รอยละ 80  จํานวน 4 แหง (รอยละ 18.18)   

ผลการตรวจภาวะเลือดจาง พบวา มีโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลผลการตรวจภาวะเลือดจาง
จํานวน 6 แหง  (รอยละ 23.07)  และโรงพยาบาลท่ีไมมีขอมูลผลการตรวจภาวะเลือดจางจํานวน    
20 แหง  (รอยละ 76.93 ) สําหรับโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลผลการตรวจภาวะเลือดจาง  พบวา  เจาหนาท่ี
มีภาวะเลือดจาง < รอยละ 10 จํานวน 6 แหง (รอยละ 100)   

ผลการตรวจภาวะนํ้าตาลในเลือดสูง  พบวา  มีโรงพยาบาลที่มีขอมูลผลการตรวจภาวะ
น้ําตาลในเลือดสูงจํานวน  14  แหง  (รอยละ 53.85)  และโรงพยาบาลท่ีไมมีขอมูลผลการตรวจภาวะ
น้ําตาลในเลือดสูงจํานวน  12  แหง  (รอยละ 46.15)  สําหรับโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลผลการตรวจ
ภาวะน้ําตาลในเลือดสูง  พบวา  เจาหนาท่ีมีน้ําตาลในเลือดสูงจํานวน < รอยละ 10 จํานวน 13 แหง
(รอยละ 92.86)  รองลงมาคือมีจํานวน รอยละ 11 – 20 จํานวน 1 แหง  (รอยละ 7.14) 

  ผลการตรวจภาวะไขมันในเลือดสูง  พบวา  มีโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลผลการตรวจภาวะ
ไขมันในเลือดสูงจํานวน 19 แหง  (รอยละ 73.07)  และโรงพยาบาลท่ีไมมีขอมูลผลการตรวจภาวะ
ไขมันในเลือดสูงจํานวน  7  แหง  (รอยละ 26.93)  สําหรับโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลผลการตรวจภาวะ
ไขมันในเลือดสูง  พบวา  เจาหนาท่ีมีภาวะไขมันในเลือดสูงรอยละ 11 – 20 จํานวน 9 แหง  (รอยละ 
47.38) รองลงมาคือเจาหนาท่ีมีภาวะไขมันในเลือดสูง < 10 และรอยละ 20 ข้ึนไปจํานวน 5 แหง 
(รอยละ 26.31) 

  ผลการตรวจอุจาระพบไขพยาธิ พบวา มีโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลผลการตรวจจอุจจาระ              
พบไขพยาธิจํานวน 3 แหง  (รอยละ 11.54)  และโรงพยาบาลท่ีไมมีขอมูลผลการตรวจอุจจาระพบ
ไขพยาธิจํานวน 23 แหง  (รอยละ 88.46)   สําหรับโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลผลการตรวจอุจจาระพบ   
ไขพยาธิ  พบวา  เจาหนาท่ีตรวจอุจจาระพบไขพยาธิ < รอยละ 10 จํานวน 3 แหง (รอยละ 100)   

ผลการตรวจความดันโลหิตสูง  พบวา  มีโรงพยาบาลที่มีขอมูลผลการตรวจความดันโลหิต
สูงจํานวน 15 แหง (รอยละ 57.69)  และโรงพยาบาลท่ีไมมีขอมูลผลการตรวจความดันโลหิตสูง
จํานวน 11 แหง (42.31)  สําหรับโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลผลการตรวจความดันโลหิตสูง  พบวา          
เจาหนาท่ีมีความดันโลหิตสูง < รอยละ 10 จํานวน 14 แหง (รอยละ 93.93) รองลงมาคือ เจาหนาท่ี   
มีความดันโลหิตสูงรอยละ 11 – 20 จํานวน 1 แหง (รอยละ 6.67)   
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ดัชนีมวลกายนอยกวา 18.5  พบวา  มีโรงพยาบาลที่มีขอมูลเจาหนาท่ีมีคาดัชนีมวลกาย  
นอยกวา 18.5  จํานวน 10 แหง (รอยละ 38.46)  และโรงพยาบาลท่ีไมมีขอมูลเจาหนาท่ีมีคาดัชนี
มวลกายนอยกวา 18.5  จํานวน 16 แหง  (รอยละ 61.54)  สําหรับโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลเจาหนาท่ี     
มีคาดัชนีมวลกายนอยกวา 18.5  พบวา  เจาหนาท่ีมีคาดัชนีมวลกายนอยกวา 18.5 < รอยละ 10 
จํานวน 7 แหง (รอยละ 70.00) รองลงมาคือ เจาหนาท่ีมีคาดัชนีมวลกายนอยกวา 18.5 รอยละ         
11 – 20 จํานวน 3 แหง  (รอยละ 30.00)   

ดัชนีมวลกายมากกวา 22.9  พบวา  มีโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลเจาหนาท่ีมีคาดัชนีมวลกาย  
มากกวา 22.9  จํานวน 22 แหง (รอยละ 84.61)  และโรงพยาบาลท่ีไมมีขอมูลเจาหนาท่ีมีคาดัชนี 
มวลกายมากกวา 22.9  จํานวน 4 แหง  (รอยละ 15.39)  สําหรับโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลเจาหนาท่ีมี   
คาดัชนีมวลกายมากกวา 22.9  พบวา  เจาหนาท่ีมีคาดัชนีมวลกายมากกวา 22.9  รอยละ 21 ข้ึนไป 
จํานวน 16 แหง (รอยละ 72.73) รองลงมาคือ  เจาหนาท่ีมีคาดัชนีมวลกายมากกวา 22.9  รอยละ      
11 – 20 จํานวน  5 แหง  (รอยละ 22.73)   

เจาหนาท่ีเพศชายเสนรอบเอวมากกวา 90 ซม. พบวา  มีโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลเจาหนาท่ี   
เพศชายมีเสนรอบเอวมากกวา 90 ซม. จํานวน 6 แหง (รอยละ 23.07)  และโรงพยาบาลท่ีไมมีขอมูล
เจาหนาท่ีเพศชายมีเสนรอบเอวมากกวา 90 ซม จํานวน 20 แหง (รอยละ 76.93)  สําหรับโรงพยาบาล
ท่ีมีขอมูลเจาหนาท่ีเพศชายมีเสนรอบเอวมากกวา 90 ซม  พบวา  เจาหนาท่ีเพศชายมีเสนรอบเอวเกิน 
90 ซม. < รอยละ 10 จํานวน 5 แหง  (รอยละ 83.33)  รองลงมาคือ  เจาหนาท่ีเพศชายมีเสนรอบเอว
มากกวา 90 ซม  รอยละ 11 – 20 จํานวน 1 แหง (รอยละ 16.67)   

เจาหนาท่ีเพศหญิงเสนรอบเอวมากกวา 80 ซม.  พบวา  มีโรงพยาบาลที่มีขอมูลเจาหนาท่ี   
เพศหญิงเสนรอบเอวมากกวา 80 ซม.  จํานวน 6 แหง (รอยละ 23.07)  และโรงพยาบาลท่ีไมมีขอมูล
เจาหนาท่ีเพศหญิงเสนรอบเอวมากกวา 80 ซม. จํานวน 20 แหง (รอยละ 76.93)  สําหรับ
โรงพยาบาลท่ีมีขอมูลเจาหนาท่ีเพศหญิงเสนรอบเอวมากกวา 80 ซม. พบวา  เจาหนาท่ีเพศหญิง  
เสนรอบเอวมากกวา 80 ซม. < รอยละ 10 จํานวน 4 แหง  (รอยละ 66.67)  รองลงมาคือ  เจาหนาท่ี
เพศหญิงเสนรอบเอวมากกวา 80 ซม.  รอยละ 11 – 20 จํานวน 2 แหง (รอยละ 33.33)   

ความเครียดสูงกวาปกติ พบวา มีโรงพยาบาลที่มีขอมูลความเครียดของเจาหนาท่ี  จํานวน  
9 แหง (รอยละ 34.61)  และโรงพยาบาลท่ีไมมีขอมูลความเครียดของเจาหนาท่ี จํานวน 17 แหง     
(รอยละ 65.39)  สําหรับโรงพยาบาลท่ีมีขอมูลความเครียดของเจาหนาท่ี พบวา เจาหนาท่ีมีระดับ
ความเครียดสูงกวาปกติรอยละ 11 – 20  จํานวน 4 แหง (รอยละ 44.45)  รองลงมาคือมีจํานวน          
< รอยละ 10 จํานวน 3 แหง (รอยละ 33.33) 
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10. อภิปรายผล 
การศึกษากระบวนและผลลัพธการสงเสริมสุขภาพบุคลากรในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ  

กรณีศึกษา : โรงพยาบาลที่ไดรับการประเมินรับรองซํ้า (Re-accreditation) ระดับกระบวนการ 
ปงบประมาณ 2552    ผลการศึกษามีประเด็นท่ีนาสนใจควรแกการอภิปรายผลในประเด็นสําคัญได
ดังตอไปนี้ 

10.1  ดานกระบวนการสงเสริมสุขภาพบุคลากรในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตาม
องคประกอบท่ี 4   

กระบวนการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพบุคลากร  การกําหนดนโยบายหรือขอตกลงรวมกัน  
เปนกิจกรรมท่ีเจาหนาท่ีตองถือปฏิบัติรวมกันเพื่อการสงเสริมสุขภาพตนเอง  ในการจัดกิจกรรม
เจาหนาท่ีตองมีสวนรวมรับทราบนโยบาย  เขารวมประชุม  มีการสรางส่ิงแวดลอมท่ีเอ้ือตอการ
สงเสริมสุขภาพ    กิจกรรมพัฒนาทักษะสวนบุคคล  โรงพยาบาลเนนเร่ืองการใหขอมูล  ความรู  
และการฝกปฏิบัติ  ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของนิตยา  หาญรักษ  (2546)  ท่ีศึกษาการดําเนินงาน
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพในโรงพยาบาลชุมชนแหงหนึ่งในเขต 6 ในดานกระบวนการ             
(1) กระบวนการมีสวนรวมของเจาหนาท่ีโรงพยาบาลในการกําหนดนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพ
โดยใชการอบรมตามแนวคิดประชาคม  การแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินงานโครงการและการ
ประชุมในแตละโครงการ  (2) การสรางส่ิงแวดลอมท่ีเอ้ือตอสุขภาพ  การสรางส่ิงแวดลอมทาง
กายภาพ  โรงพยาบาลจะเนนใหมีสถานท่ี  อุปกรณเพื่อใหไดรวมกันทํากิจกรรมการสงเสริมสุขภาพ  
(3) การพัฒนาทักษะสวนบุคคล  โรงพยาบาลเนนเร่ืองการใหขอมูล  ความรู  และการฝกปฏิบัติ 

ผูบริหารหรือผูนําเขารวมกิจกรรมสงเสริมสุขภาพเปนองคประกอบหนึ่งท่ีสงผลใหการ
ดํา เนินงานโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพระดับกระบวนการ  (ระดับ2) ประสบผลสําเ ร็จ                   
ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ ยุพา  หม่ืนเพชร (2548)   ท่ีศึกษาการจัดระบบโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพของโรงพยาบาลหาดใหญ  จังหวัดสงขลา พบวา ปจจัยสงเสริมการดําเนินงานโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพและการพัฒนาคุณภาพบริการประกอบดวย  (1) ผูบริหารโรงพยาบาลใหการ
สนับสนุน (2) บุคลากรมีความมุงม่ันต้ังใจในการจัดกิจกรรมสงเสริมสุขภาพ  (3) งบประมาณ
สนับสนุนเพียงพอสําหรับการจัดกิจกรรมสงเสริมสุขภาพ  และ(4) มีหลักสูตรอบรมเร่ืองการ
สงเสริมสุขภาพในหนวยงาน  และสอดคลองกับการศึกษาของสํานักสงเสริมสุขภาพ   กรมอนามัย  
( 2548)  ท่ีไดศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จในการสําเร็จในการดําเนินงานโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพ ศึกษาในโรงพยาบาลชุมชน 2 แหง คือ โรงพยาบาลแมอาย จังหวัดเชียงใหม และ
โรงพยาบาลหนองบัวระเหว จังหวัดชัยภูมิ ผลการวิจัย พบวา  มีประเด็นท่ีนาสนใจท่ีเปนปจจัยของ
ความสําเร็จ ไดแก (1) ผูนําท่ีมีความอบอุน มีวิสัยทัศน มีความเปนแบบอยาง (2) ทีมงานมีความรัก
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สามัคคีมีความมุงม่ันพัฒนางาน (3) ชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนาต้ังแตการวางแผนงาน (4) ระบบ
การประสานงาน มีการกําหนดบทบาทชัดเจน กําหนดภาระงาน และมีความตอเนื่อง (5) สารสนเทศ
และการวิเคราะหขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพ (6) กลวิธีดําเนินงาน ตรงกับสภาพปญหา การกําหนด
กลุมเปาหมายท่ีชัดเจนเนนการมีสวนรวมทุกระดับ  (7) การจัดกระบวนการสรางเสริมสุขภาพ ตาม
กลุมเปาหมาย ท้ังกลุมปกติ  กลุมเส่ียง  กลุมปวย และชุมชน 

10.2  ดานผลลัพธการสงเสริมสุขภาพบุคลากรในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตาม
องคประกอบท่ี 7   

ขอมูลการแสดงผลลัพธการสงเสริมสุขภาพของบุคลากรในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ
ปญหาสุขภาพท่ีเปนปญหาสําคัญท่ีสุดคือเจาหนาท่ีสวนใหญมีปญหาไขมันในเลือดสูง  ความดัน
โลหิตสูง  คาดัชนีมวลกายมากกวา 22.9 กิโลกรัม / ตารางเมตร  และเสนรอบเอวเกิน  ซ่ึงเปนปญหา
หลักท่ีทางกรมอนามัยกําลังดําเนินการแกปญหาในรูปแบบโครงการคนไทยไรพุง  โดยโรงพยาบาล
สวนใหญใชกลยุทธนี้ในการดําเนินการเพื่อแกไขปญหาดังกลาวเชนกัน  และโรงพยาบาลสวนใหญ
ไมมีการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีเปนระบบ  เนื่องจากบางโรงพยาบาลหนวยงานท่ีรวมดําเนินการหลาย
ฝายทําใหขอมูลแยกกันอยู  ซ่ึงขอมูลท่ีโรงพยาบาลสวนใหญยังไมใหความสําคัญในการเก็บ
รวบรวมเชน การตรวจสุขภาพชองปาก  การตรวจมะเร็งปากมดลูก  การตรวจเตานมดวยตนเอง  
การปองกันอุบัติเหตุจากการทํางาน  และการปองกันอุบัติเหตุจราจร  โดยการแสดงผลลัพธทาง
สุขภาพเปนเกณฑการประเมินโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพองคประกอบท่ี 7 ท่ีโรงพยาบาลสวน
ใหญมีคะแนนตํ่าท่ีสุด  ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของสิริพินท  ศิริโสภาพงษ (2550)  ท่ีศึกษา
สถานการณการพัฒนาโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพระดับกระบวนการในเขตตรวจราชการ
กระทรวงสาธารณสุขท่ี 11 และ 14  พบวา  องคประกอบท่ีโรงพยาบาลสวนใหญมีคะแนนราย
องคประกอบตํ่ากวาเกณฑมาตรฐาน คือ องคประกอบท่ี 7 การประเมินผลลัพธ  พบวา  โรงพยาบาล
มีจุดดอย คือ ขาดการประเมินผลลัพธในดานพฤติกรรม และสภาวะสุขภาพของเจาหนาท่ี  
ผูรับบริการ  และประชาชนในชุมชน  และสอดคลองกับการศึกษาของ  ดาภะวัลย  ทานกระโทก 
และวันเพ็ญ ศิวารมย (2549) ท่ีไดศึกษาการพัฒนาคุณภาพบริการตามมาตรฐานโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพของโรงพยาบาลในพื้นท่ีรับผิดชอบของศูนยอนามัยท่ี 6 พบวา  การดําเนินงานโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพในองคประกอบท่ี 7 ผลลัพธของกระบวนการสงเสริมสุขภาพมีคาคะแนนตํ่าท่ีสุด 
( X = 1.74) 
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11.ขอเสนอแนะจากการศึกษา 
 11.1  ขอเสนอแนะการนําผลการศึกษาไปใช 
       จากผลการศึกษาคร้ังนี้มีขอเสนอแนะที่สามารถนําผลการศึกษาไปปรับใชในการ
ดําเนินงานโรงพยาบาลสงเสริมไดดังนี้ 
  1)  การเก็บรวบรวมขอมูลแสดงผลลัพธการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพบุคลากร     ควร
มีการรวบรวมใหเปนปจจุบันและครอบคลุมเกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพและสภาวะสุขภาพ    เพื่อ
เปรียบเทียบผลลัพธในแตละป   
  2)  ปรับปรุงระบบการจัดเก็บขอมูลสุขภาพเจาหนาท่ี เพื่อเปนประโยชนในการดูแล  
วางแผนพัฒนาสุขภาพใหเหมาะสม 
  3)  การดําเนินงานดานอาชีวอนามัย  ควรมีการจัดกิจกรรมสงเสริมสุขภาพบุคลากรท่ี
เกี่ยวของกับงานอาชีวอนามัย  เชน พฤติกรรมความเส่ียงในการทํางาน  การปองกันอุบัติเหตุจากการ
ทํางาน  เปนตน  และควรมีการเก็บรวบรวมขอมูลตามแบบฟอรมรายงานความเส่ียงในการทํางาน 
(RAH.06) ใหเปนปจจุบัน 
 11.2  ขอเสนอแนะการศึกษาคร้ังตอไป 
       จากผลการศึกษาคร้ังนี้มีขอเสนอแนะท่ีควรทําการศึกษาเพ่ิมเติมเพื่อพัฒนาการ
ดําเนินงานโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตอไป  ดังนี้ 
  1) การศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการสงเสริมสุขภาพตนเองของบุคลากรใน
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ 
  2)  การศึกษารูปแบบกิจกรรมการสงเสริมสุขภาพของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ     
ท่ีมีประสิทธิภาพและประสบผลสําเร็จ 
   
12. เอกสารอางอิง 
กรมอนามัย.กระทรวงสาธารณสุข.  กระบวนงานและขั้นตอนการประเมินรับรองโรงพยาบาล

สงเสริมสุขภาพ.  (เอกสารอัดสําเนา) 
กรมอนามัย.กระทรวงสาธารณสุข.  เกณฑการประเมินรับรองโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพแบบ

บูรณาการ ( HPH plus ).   (เอกสารอัดสําเนา) 
กรมอนามัย.กระทรวงสาธารณสุข. มาตรฐานการดําเนนิงานโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพและ 
แบบประเมินตนเอง. กรุงเทพฯ, 2545. 
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ขาพเจาขอรับรองวาผลงานดังกลาวขางตนเปนจริงทุกประการ 

 
 

(ลงช่ือ) ……………………………ผูเสนอผลงาน 
             (นางลักขณา   ประมูลพงศ) 

ตําแหนง  พยาบาลวิชาชีพปฏิบัติการ 
วันท่ี.........เดือน...........................พ.ศ. 2553 

 
ขอรับรองวาสัดสวนหรือลักษณะงานในการดําเนินการของผูเสนอขางตนถูกตองตรงกับ

ความเปนจริงทุกประการ 
 
 

(ลงช่ือ) ……………………………ผูรวมดําเนินการ      
    ( นางสาวรัชดาพร  จันทบุตร ) 

                          ตําแหนง   พยาบาลวิชาชีพปฏิบัติการ                    
วันท่ี.........เดือน...........................พ.ศ. 2553 
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      (ลงช่ือ) ……………………………ผูรวมดําเนินการ      
    ( นางสิริพินท  ศิริโสภาพงษ ) 

             ตําแหนง   นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ                    
วันท่ี.........เดือน...........................พ.ศ. 2553 

 
     ไดตรวจสอบแลวขอรับรองวาผลงานดังกลาวขางตนถูกตองตรงกับความเปนจริง           
ทุกประการ 
 

                     (ลงช่ือ) …………………………….……… 
              ( นางนพภาภรณ แกวคําไสย) 

                                 ตําแหนง   พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ                 
วันท่ี.........เดือน...........................พ.ศ. 2553 

 
 

            (ลงช่ือ) ……………………………………. 
            (พอ.นพ.บวร  แมลงภูทอง) 

                           ตําแหนง   ผูอํานวยการโรงพยาบาลสงเสริม                 
วันท่ี.........เดือน...........................พ.ศ. 2553 

 
                                                                           

             (ลงช่ือ)......................................................... 
(นายดนยั   ธีวนัดา) 

ตําแหนง ผูอํานวยการศูนยอนามัยท่ี 7 อุบลราชธานี 
วันท่ี.........เดือน...........................พ.ศ. 2553 
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(ข) ขอเสนอแนะแนวคิด / วิธีการเพ่ือพัฒนางานหรือปรับปรุงใหมีประสิทธภิาพมากขึ้น 
 

1. ชื่อผลงานเรื่อง   ความพึงพอใจของผูรับผิดชอบงานโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพในการเยี่ยม
สํารวจและประเมินรับรองโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพโดยใชเกณฑการประเมินแบบบูรณาการ      
(HPH plus)   
2.  ระยะเวลาท่ีดําเนินการ   ปงบประมาณ 2553 - 2554 
3.  สรุปเคาโครงเร่ือง 

3.1 หลักการและเหตุผล 
 โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ เปนกระบวนการพัฒนาโรงพยาบาลท่ีเนนการสรางนําซอม 

โดยใชกลยุทธการสงเสริมสุขภาพตามกฎบัตร Ottawa Charter มาเปนแนวทางในการดําเนินงานท้ัง 
“การสรางนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ การสรางความเขมแข็งใหแกชุมชน การสรางส่ิงแวดลอม
ใหเอ้ือตอสุขภาพ การพัฒนาทักษะสวนบุคคล และการปรับเปล่ียนระบบบริการสุขภาพใน
โรงพยาบาล” เพราะวา “การสงเสริมสุขภาพ” คือ กระบวนการของการเพ่ิมสมรรถนะ ใหคนมี
ความสามารถเพิ่มข้ึนในการควบคุมและสงเสริมสุขภาพตนเองใหดีข้ึน เพื่อใหสอดรับกับระบบ
บริการคุณภาพตามมาตรฐาน และเกิดการเช่ือมโยงการทํางานระหวางโรงพยาบาล กับภาคีเครือขาย
ต้ังแตระดับบุคคล ครอบครัว ชุมชน อําเภอ จังหวัดจนถึงระดับประเทศ 

 3.2 แนวความคิด 
ศูนยอนามัยท่ี 7 อุบลราชธานี  ไดเยี่ยมสํารวจ เพื่อประเมินรับรองมาตรฐานกระบวนการ

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพต้ังแตป พ.ศ.2547 เปนตนมา โดยมีพื้นท่ีรับผิดชอบ 7 จังหวัดไดแก 
จังหวัดอุบลราชธานี  อํานาจเจริญ  ยโสธร  ศรีสะเกษ  มุกดาหาร  นครพนม  และสกลนคร             
มีโรงพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขท้ังส้ินจํานวน 92 แหง ในปพ.ศ.2551 ศูนยอนามัยท่ี 7 
อุบลราชธานี  ไดดําเนินการเยี่ยมสํารวจโรงพยาบาล  และผานการประเมินรับรองมาตรฐาน
กระบวนการโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ ไปแลวเปนจํานวน 91 แหง คิดเปนรอยละ 98.58 
นอกจากนี้โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพมีกําหนดระยะเวลาในการรับรอง 3 ป ดังนั้นโรงพยาบาลจึง
ตองมีการดําเนินการพัฒนาอยางตอเนื่อง เพื่อธํารงสภาพตามมาตรฐานกระบวนการโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพ เม่ือครบกําหนดตามระยะเวลาดังกลาว ตอมาใน ปงบประมาณ 2552 นับเปนคร้ัง
แรกท่ีเร่ิมมีการบูรณาการ การดําเนินงานโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพระหวางกรมอนามัยและกรม
ควบคุมโรค  โดยใชคูมือการประเมินรพ.สงเสริมสุขภาพ และคูมือการตรวจประเมินความเส่ียงจาก
การทํางานของบุคลากรในโรงพยาบาล  ใชเกณฑการประเมินแบบบูรณาการ  HPH Plus    ดังนั้น 
ศูนยอนามัยท่ี 7  อุบลราชธานี และ สํานักงานปองกันและควบคุมโรคท่ี 7 อุบลราชธานี ไดรวม
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วางแผนและลงดําเนินการเยี่ยมประเมินรับรองมาตรฐานกระบวนการโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ
พรอมกันท้ังหมด โดยดําเนินการมาต้ังแตปงบประมาณ 2552 - 2553 จํานวน 35  แหง ซ่ึงแนวทาง
การบูรณาการนี้สงผลใหเจาหนาท่ีไดเร่ิมบูรณาการงานเหลานี้เขาสูงานประจํา ใหครอบคลุม และ
ท่ัวถึงท้ังดานสงเสริมสุขภาพกลุมบุคลากร กลุมผูรับบริการ/ญาติและครอบครัว รวมท้ังชุมชนตอไป   
เพื่อเปนการประเมินผลการดําเนินงานแบบบูรณาการดังกลาว ศูนยอนามัยท่ี 7 อุบลราชธานีจึง
ทําการศึกษาความพึงพอใจในรูปแบบการเยี่ยมสํารวจและประเมินรับรองโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพของโรงพยาบาลท่ีไดรับการประเมินโดยใชเกณฑการประเมินแบบบูรณาการ HPH Plus ใน
ปงบประมาณ 2552 – 2553 เพื่อเปนการประเมินความพึงพอใจของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพท่ี
ไดรับการเยี่ยมสํารวจและประเมินรับรองโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพโดยใชเกณฑแบบบูรณาการ
และเปนขอมูลสะทอนกลับใหกับสวนกลางในการวางแผนและกําหนดนโยบายหรือแนวทางการ
ดําเนินงานโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตอไป 

3.3 ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 ไดทราบระดับความพึงพอใจของโรงพยาบาลที่ไดรับการเย่ียมสํารวจและประเมินรับรอง
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพโดยใชเกณฑแบบบูรณาการ (HPH Plus) โดยกรมอนามัยและ         
กรมควบคุมโรค  เพื่อเปนแนวทางในการวางแผนดําเนินงานประเมินรับรองโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพตอไป 
 
                      ขาพเจาขอรับรองวาผลงานดังกลาวขางตนเปนความจริงทุกประการ 

                                                          
 
                                                            (ลงช่ือ) ……………………………..ผูขอรับการคัดเลือก 
                                                                        (นางลักขณา  ประมูลพงศ) 
                                                                ตําแหนง  พยาบาลวิชาชีพปฏิบัติการ 

                                   วันท่ี.........เดือน...........................พ.ศ. 2553 

 


