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ความรู้ในการขับเคลื่อนการด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส 

ศูนย์อนามัยที่ 10  อุบลราชธาน ี

  จากการค้นคว้าเอกสารความรู้ด้านการด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส สรุปได ้ดังนี้  

  การมีจิตส านึกด้านคุณธรรมจริยธรรมที่จ าเป็นต่อการด าเนินชีวิต และแสดงออกในการประพฤติปฏิบัติ 
เช่นการมีวินัยในตนเอง การยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ ความซื่อสัตย์สุจริต การหลีกหนีอบายมุขและสิ่งเสพติด 
รวมถึงการมีจิตส านึกเพ่ือส่วนรวมและสังคมถือเป็นคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเป็น
คุณลักษณะที่พึงประสงค์และเป็นปัจจัยส าคัญของบุคลากรภาครัฐตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
พุทธศักราช 2546 และนโยบายรัฐบาล รวมถึงกฎระเบียบและกฎหมายที่เก่ียวข้อง ซึ่งได้ก าหนดให้บุคลากร
ภาครัฐจะต้องปฏิบัติงานของแผ่นดินนั้น โดยเป้าหมายสูงสุดคือ “ประโยชน์สุขของประชาชน” ดังพระบรม
ราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร ที่พระราชทานในวันข้าราชการ
พลเรือน พุทธศักราช ๒๕๕๗ ความว่า"ข้าราชการไม่ว่าจะอยู่ในต าแหน่งใด ระดับไหน มีหน้าที่อย่างไร ล้วนมีส่วน
ส าคัญอยู่ในงานของแผ่นดินทั้งสิ้น ทุกคนจึงต้องตั้งใจปฏิบัติหน้าที่โดยเต็มก าลังความสามารถ ด้วยอุดมคติด้วย
ความเข้มแข็งเสียสละ และระมัดระวังให้การทุกอย่างในหน้าที่เป็นไปอย่างถูกต้องเที่ยงตรงด้วยความระลึกรู้ตัว
อยู่เสมอว่า การปฏิบัติตัว ปฏิบัติงานของตนมีผลเกี่ยวเนื่องถึงทุกข์ประชาชนตลอดจนความเจริญขึ้น หรือเสื่อม
ลงของประเทศชาติ"  

ค าศัพท์ที่เกี่ยวข้อง 

 คุณธรรม จริยธรรม ส าหรับข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ คือการใช้หลักธรรมปฏิบัติในการบริหารงาน

ทุกระดับ ตั้งแต่ระดับปฏิบัติการ และผู้บริหารระดับต้น ระดับกลาง หรือระดับสูงให้ได้ผลดี มีประสิทธิภาพสูง 
โดยการปกครองและบริหารที่ดี 
 ค่านิยม (Value) หมายถึง ทัศนะของคนหรือสังคมที่มีต่อสิ่งของความคิดและเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องกับ

ความปรารถนาเป็นคุณค่าน าความสุขให้หรือเป็นความเชื่อที่บุคคลหรือสังคมนั้นๆ เห็นว่าเป็นสิ่งดีเหมาะแก่การ
น าไปประพฤติปฏิบัติและเป็นสิ่งที่ควรปลูกฝังให้สมาชิกของสังคมยึดถือในการด าเนินชีวิต 

 คุณธรรม (Virtue) หมายถึง คุณ+ธรรมะ คุณงามความดีที่เป็นธรรมชาติ ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง

และ สังคม ซึ่งรวมสรุปว่าคือสภาพคุณงาม ความดี 
 คุณธรรม เป็นแนวความคิดท่ีดีเป็นตัวบังคับให้ประพฤติดี  

 1. สภาพคุณงามความดีทางความประพฤติและจิตใจ 

 2. คุณธรรม คือจริยธรรมที่แยกเป็นรายละเอียดแต่ละประเภท หากประพฤติปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ ก็จะ
เป็นสภาพคุณงามความดีทางความประพฤติและจิตใจของผู้นั้น 
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 จริยธรรม (Ethics) หมายถึง จริย + ธรรมะ คือความประพฤติท่ีเป็นธรรมชาติ เกิดจากคุณธรรมใน

ตัวเองก่อให้เกิดความสงบเรียบร้อยในสังคม รวมสรุปว่าคือข้อควรประพฤติปฏิบัติจริยธรรม (Ethics) ความเป็นผู้
มีจิตใจสะอาด บริสุทธิ์ เสียสละหรือประพฤติดีงาม 

 1. ประมวลกฎหมายที่กลุ่มชนหรือสังคมหนึ่ง ๆ ยอมรับเป็นแนวควบคุมความประพฤติ เพ่ือแยกแยะให้
เห็นว่าอะไรควรหรือไปกันได้กับการบรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่ม 

 2. ปรัชญาสาขาหนึ่งว่าด้วย ความประพฤติ และการครองชีวิต ว่าอะไรดี อะไรชั่ว อะไรถูก อะไรผิด 
หรืออะไรควร อะไรไม่ควร 

 3.กฎเกณฑ์ความประพฤติของมนุษย์ซึ่งเกิดข้ึนจากธรรมชาติของมนุษย์เอง ได้แก่ ความเป็นผู้มีปัญญา 
และเหตุผลหรือปรีชาญาณ ท าให้มนุษย์มีมโนธรรมและ รู้จักไตร่ตรองแยกแยะความดี - ความชั่ว, ถูก -ผิด, ควร 
- ไม่ควร เป็นการควบคุมตัวเอง และเป็นการควบคุมกันเองในกลุ่ม หรือเป็นศีลธรรมเฉพาะกลุ่ม 

 ศีลธรรม (Moral) หมายถึง ความประพฤติท่ีดีที่ชอบ หรือธรรมในระดับศีล หรือกรอบปฏิบัติที่ดีเก่ียวกับ

ความรู้สึกรับผิดชอบบริสุทธิ์ เกี่ยวกับจิตใจ หรือหลักความประพฤติที่ดีส าหรับบุคคลพึงปฏิบัติ 
 จรรยาในการปฏิบัติงาน (Work Ethics) หมายถึง คุณความดีที่บุคคลท างานยึดเป็นข้อปฏิบัติ โดย

กฎหมายใช้เป็นสิ่งบังคับบุคคลทั่วไปส่วนผู้ประกอบอาชีพควรมีมาตรฐานคุณธรรม และจริยธรรม (Code of 
Ethics) เพ่ือเป็นแนวทางในการประกอบอาชีพว่าควรปฏิบัติหน้าที่อย่างไรจึงมีประสิทธิภาพสูงสุด ควรด ารงตน
ในสังคมอย่างไรจึงมีความเหมาะสม เพ่ือรักษาไว้ซึ่งเกียรติภูมิแห่งอาชีพ 

 จรรยาข้าราชการ พัฒนามาจากรากฐานค่านิยมหลักท่ีบุคคลภาครัฐยึดถือ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นสิ่งที่สังคม

คาดหวังในราชการ และส่วนใหญ่จะสอดคล้องกับจริยธรรม คุณธรรม หรืออุดมการณ์ซึ่งเป็นหลักสากลที่มวล
มนุษย์โลกเห็นว่าดีงามและส าคัญ 

 
 แนวทางการปฏิบตัิหน้าที่ด้วยหลักคุณธรรม จริยธรรมของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ 

ด้านคุณธรรม 

 ข้าราชการ พนกังานราชการ และลกูจ้างต้องมีจิตส านกึที่ดีและความรับผิดชอบตอ่หน้าที่ เสยีสละ ปฏิบตัิหน้าที่

ด้วยความรวดเร็วโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ โดยต้องวางตน ดงันี ้

 1. อทุิศตนให้กบัการปฏิบตังิานในหน้าที่ด้วยความรอบคอบระมดัระวงั และเต็มก าลงัความสามารถที่มีอยู ่ในกรณี

ที่ต้องไปปฏิบตัิงานอื่นของรัฐด้วยจะต้องไมท่ าให้งานในหน้าที่เสยีหาย 

 2. ละเว้นจากการกระท าทัง้ปวงทีจ่ะก่อให้เกิดความเสยีหายตอ่ต าแหนง่หน้าที่ของตน หรือของข้าราชการ พนกังาน

ราชการและลกูจ้างอื่น ไมก้่าวก่ายหรือแทรกแซงการปฏิบตัิหน้าทีข่องข้าราชการอื่นโดยมิชอบ 

 3. การใช้ดลุพินิจและตดัสนิใจในการปฏิบตัิหน้าที่ ต้องกระท าด้วยความรู้ ความสามารถอยา่งเต็มทีต่ามวิชาชีพ 

ตรงไปตรงมาปราศจากอคติสว่นตน ตามข้อมลูพยานหลกัฐานและความเหมาะสมของแตล่ะกรณี 

 4. เมื่อเกิดความผิดพลาดขึน้อนัเนื่องมาจากการปฏิบตัิหน้าที่ต้องรีบแก้ไขให้ถกูต้อง และแจ้งให้หวัหน้าสว่น

ราชการทราบโดยพลนั 
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 5. เมื่อมีการตรวจสอบของหนว่ยงานท่ีมีหน้าที่ตรวจสอบตามกฎหมายหรือประชาชน ต้องไมข่ดัขวาง ต้องให้ความ

ร่วมมือกบัหนว่ยงานท่ีมีหน้าที่ตรวจสอบตามกฎหมายหรือประชาชนในการตรวจสอบ โดยให้ข้อมลูที่เป็นจริงและครบถ้วน 

เมื่อได้รับค าร้องขอในการตรวจสอบ 

 6. ไมส่ัง่ราชการด้วยวาจาในเร่ืองที่อาจก่อให้เกิดความเสยีหายแกร่าชการ ในกรณีที่สัง่ราชการด้วยวาจาในเร่ือง

ดงักลา่วให้ผู้ใต้บงัคบับญัชาบนัทกึเร่ืองเป็นลายลกัษณ์อกัษรตามค าสัง่ เพื่อให้ผู้สัง่พิจารณาสัง่การตอ่ไป 

 

 

 

 

 ด้านจริยธรรม 

 ข้าราชการ พนกังานราชการ และลกูจ้างจงัหวดัระนองต้องยดึมัน่ในจริยธรรมและยื่นหยดักระท าในสิง่ที่ถกูต้องและ

เป็นธรรมโดยต้องวางตน ดงันี ้

 1. ปฏิบตัิตามประมวลจริยธรรมอยา่งตรงไปตรงมา และไมก่ระท าการเลีย่งประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 

ในกรณีที่มีข้อสงสยัหรือมีผู้ทกัท้วงวา่การกระท าใดของตนอาจขดัประมวลจริยธรรมข้าราชการ พนักงานราชการ และลกูจ้าง

นัน้ต้องไมก่ระท าการดงักลา่วหรือหากก าลงักระท าการดงักลา่ว ต้องหยดุกระท าการ และสง่เร่ืองให้คณะกรรมการพิจารณา

วินิจฉยั ในกรณีที่คณะกรรมการจริยธรรมวินจิฉยัวา่การกระท านัน้ๆ ขดัประมวลจริยธรรม ข้าราชการ พนกังานราชการและ

ลกูจ้างจะกระท าการนัน้มิได้ 

 2. เมื่อรู้หรือพบเห็นการฝ่าฝืนประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน ข้าราชการ พนกังานราชการ และลกูจ้าง มี

หน้าที่ต้องรายงานการฝ่าฝืนดงักลา่วพร้อมทัง้พยานหลกัฐาน (หากมี) ตอ่หวัหน้าสว่นราชการและหรือคณะกรรมการ

จริยธรรมโดยพลนั ในกรณีที่หวัหน้าสว่นราชการเป็นผู้ ฝ่าฝืนจริยธรรมต้องรายงานตอ่ปลดักระทรวง หรือผู้บงัคบับญัชาเหนือ

ชัน้ขึน้ไปของหวัหน้าสว่นราชการนัน้ แล้วแตก่รณี และหรือคณะกรรมการจริยธรรม 

 3. ต้องรายงานการด ารงต าแหนง่ทัง้ที่ได้รับคา่ตอบแทนและไมไ่ดได้รับคา่ตอบแทนในนิติบคุคลซึง่มิใช่สว่นราชการ 

รัฐวิสาหกิจองค์การมหาชน ราชการสว่นท้องถ่ิน หนว่ยงานอื่นของรัฐ และกิจการท่ีรัฐถือหุ้นใหญ่ ตอ่หวัหน้าสว่นราชการและ

คณะกรรมการจริยธรรมในกรณีที่การด ารงต าแหนง่นัน้ ๆ อาจขดัแย้งกบัการปฏิบตัิหน้าที่หรืออาจท าให้การปฏิบตัิหน้าที่

เสยีหาย 

 4. ในกรณีที่ข้าราชการ พนกังานราชการ และลกูจ้างเข้าร่วมประชมุและพบวา่มีการกระท าซึง่มีลกัษณะตาม ข้อ 2 

(ด้านจริยธรรม) หรือมกีารเสนอเร่ือง ซึง่มีลกัษณะตาม ข้อ 2 ดงักลา่วผา่นตน ข้าราชการพนกังานราชการ และลกูจ้างผู้นัน้ มี

หน้าที่ต้องคดัค้านการกระท าดงักลา่ว และบนัทกึการคดัค้านของตนไว้ในรายงานการประชมุหรือในเร่ืองนัน้แล้วแตก่รณี 

ด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 

ข้าราชการ พนกังานราชการ และลกูจ้างจงัหวดัระนองต้องแยกเร่ืองสว่นตวัออกจากต าแหนง่หน้าที่ และยดึถือประโยชน์ 

สว่นรวมของประเทศชาติเหนือกวา่ประโยชน์สว่นตนโดยต้องวางตน ดงันี ้
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 1. ไมน่ าความสมัพนัธ์สว่นตวัที่ตนมีตอ่บคุคลอื่น ไม่วา่จะเป็นญาติพี่น้อง พรรคพวก เพื่อนฝงู หรือผู้มีบญุคณุ

สว่นตวั มาประกอบการใช้ดลุยพนิิจให้เป็นคณุหรือเป็นโทษแก่บคุคลนัน้ ๆ หรือปฏิบตัิตอ่บคุคลนัน้ตา่งจากบคุคลอื่นเพราะ

ความชอบหรือความชงั 

 2. ไมใ่ช้เวลาราชการ เงิน ทรัพย์สนิ บคุลากร บริการ หรือสิง่อ านวยความสะดวกของทางราชการไปเพื่อประโยชน์

สว่นตวัของตนเองหรือผู้อื่น เว้นเสยีแตไ่ด้รับอนญุาตโดยชอบด้วยกฎหมาย 

 3. ไมก่ระท าการใด หรือด ารงต าแหนง่ หรือปฏิบตัิการใดในฐานะสว่นตวั ซึง่ก่อให้เกิดความเคลอืบแคลงหรือสงสยั

วา่จะขดักบัประโยชน์สว่นรวมที่อยูใ่นความรับผิดชอบของหน้าที่ ในกรณีมีความเคลอืบแคลงหรือสงสยั ให้ข้าราชการผู้นัน้ยตุิ

การกระท าดงักลา่วไว้ก่อนแล้วแจ้งให้ผู้บงัคบับญัชา หวัหน้าสว่นราชการและคณะกรรมการ 

จริยธรรมพิจารณา เมื่อคณะกรรมการจริยธรรมวินจิฉยัเป็นประการใดแล้วจงึปฏิบตัิตามนัน้ 

 4. ในการปฏิบตัิหน้าที่ท่ีรับผิดชอบในหนว่ยงานโดยตรงหรือหน้าที่อื่นในราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน หรือ

หนว่ยงานของรัฐข้าราชการ พนกังานราชการ และลกูจ้างต้องยดึถือประโยชน์ของทางราชการเป็นหลกั ในกรณีที่มีความ

ขดัแย้งระหวา่งประโยชน์ของทางราชการ หรือประโยชน์สว่นรวมกบัประโยชน์สว่นตนหรือสว่นกลุม่ อนัจ าเป็นต้องวินิจฉยั

หรือชีช้าด ต้องยดึประโยชน์ของทางราชการและประโยชน์สว่นรวมเป็นส าคญั 

ด้านผลประโยชน์ทับซ้อนโดยอาศัยต าแหน่งหน้าที่ 

 ข้าราชการ พนกังานราชการ และลกูจ้างจงัหวดัระนองต้องละเว้นจากการแสวงหาประโยชน์ที่มิชอบโดยอาศยั

ต าแหนง่หน้าที่และไมก่ระท าการอนัเป็นการขดักนัระหวา่งประโยชน์สว่นตนและประโยชน์สว่นรวม โดยต้องวางตน ดงันี ้

 1. ไมเ่รียกรับ หรือยอมจะรับ หรือยอมให้ผู้อื่นเรียกรับหรือยอมจะรับซึง่ของขวญัแทนตนหรือญาตขิองตน ไมว่า่ก่อน

หรือหลงัด ารงต าแหนง่หรือปฏิบตัิหน้าที่ ไมว่า่จะเก่ียวข้องหรือไมเ่ก่ียวข้องกบัการปฏิบัติหน้าที่หรือไมก็่ตาม เว้นแตเ่ป็นการ

ให้โดยธรรมจรรยา หรือเป็นการให้ตามประเพณี หรือให้แก่บคุคลทัว่ไป 

 2. ไมใ่ช้ต าแหนง่ หรือกระท าการที่เป็นคณุ หรือเป็นโทษแก่บคุคลใด เพราะมีอคติ 

 3. ไมเ่สนอ หรืออนมุตัิโครงการ การด าเนินการ หรือการท านิติกรรมหรือสญัญา ซึง่ตนเองหรือบคุคลอื่นจะได้

ประโยชน์อนัมิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมายหรือประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 

 ด้านกฎหมายข้าราชการ พนกังานราชการ และลกูจ้างจงัหวดัระนองต้องเคารพและปฏิบตัิตามรัฐธรรมนญูและ

กฎหมายอยา่งตรงไปตรงมาโดยต้องวางตน ดงันี ้

 1. ไมล่ะเมิดรัฐธรรมนญู กฎหมาย กฎ ข้อบงัคบัหรือมตคิณะรัฐมนตรีที่ชอบด้วยกฎหมาย ในกรณีมีข้อสงสยัหรือมี

ข้อทกัท้วงวา่การกระท าไมช่อบด้วยรัฐธรรมนญู กฎหมาย กฎ ข้อบงัคบั หรือมติคณะรัฐมนตรีที่ชอบด้วยกฎหมาย ข้าราชการ 

พนกังานราชการและลกูจ้างต้องแจ้งให้หวัหน้าสว่นราชการและคณะกรรมการจริยธรรมพจิารณา และจะด าเนินการตอ่ไปได้

ตอ่เมื่อได้ข้อยตุิจากหนว่ยงานท่ีมีอ านาจหน้าที่แล้ว 

 2. ในกรณีที่เห็นวา่ค าสัง่ผู้บงัคบับญัชา หรือการด าเนินการใดที่ตนมีสว่นเก่ียวข้องไมช่อบด้วยรัฐธรรมนญู กฎหมาย 

กฎ หรือข้อบงัคบัต้องท าการทกัทวงเป็นลายลกัษณ์อกัษรไว้ 
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 3.ไมก่ระท าการท่ีเป็นการเลีย่งกฎหมาย ใช้หรือแนะน าให้ใช้ช่องวา่งของกฎหมายที่อยูใ่นความรับผิดชอบของตน

เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื่น และต้องเร่งแก้ไขช่องวา่งดงักลา่วโดยเร็ว 

 4. ไมย่อมให้บคุคลอื่นอาศยัช่ือตนเองถือครองทรัพย์สนิสทิธิหรือประโยชน์อื่นใดแทนบคุคลอื่นอนัเป็นการเลีย่ง

กฎหมาย หรือใช้ช่ือบคุคลอื่นถือครองสิง่ดงักลา่วแทนตนเพื่อปกปิดทรัพย์สนิของตน 

 5.เมื่อทราบวา่มีการละเมดิ หรือไมป่ฏิบตัิตามกฎหมายในสว่นราชการของตน หวัหน้าสว่นราชการต้องด าเนินการท่ี

จ าเป็น เพือ่ให้เกิดการเคารพกฎหมายขึน้โดยเร็ว 

 อ้างองิ :  ส านกังานวฒันธรรมจงัหวดัระนอง 

 การการยืมใช้พัสดุหรือทรัพย์สินของราชการ 

ค านิยาม 

“ส่วนราชการเจ้าของพัสดุ” หมายถึง ส่วนราชการ/หน่วยงานที่ได้รับโอนพัสดุจากหน่วยงาน 
“พัสดุ” หมายถึง วัสดุ ครุภัณฑ์ 
“วัสดุ” หมายถึง ของใช้งานประเภทสิ้นเปลืองไป โดยมากเป็นของใช้ส านักงาน 
“ครุภัณฑ”์ หมายถึง ครุภัณฑป์ระเภทใช้คงรูปตามการจ าแนกประเภทรายจ่ายตามงบประมาณที่ 

 ส านักงบประมาณก าหนด 
“ผู้ยืม” หมายถึง กลุ่มงานต่าง ๆ ของศูนย์อนามัยที่ 10 อุบลราชธานี ที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมาย ระเบียบ 

หรือหลักเกณฑ์ที่ส่วนราชการ หรือหน่วยงานภาครัฐก าหนด 
“ผู้ให้ยืม” หมายถึง หัวหน้าส่วนราชการเจ้าของพัสดุ หรือผู้ที่รับมอบอ านาจจากหัวหน้าส่วนราชการ

เจ้าของพัสดุ 
ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

          ข้อ ๒๐๗ การให้ยืม หรือน าพัสดุไปใช้ในกิจการ ซึ่งมิใช่เพ่ือประโยชน์ของทางราชการจะกระท ามิได้  
ข้อ ๒๐๘ การยืมพัสดุประเภทใช้คงรูป ให้ผู้ยืมท าหลักฐานการยืมเป็นลายลักษณ์อักษรแสดงเหตุผล  
และก าหนดวันส่งคืน โดยมีหลักเกณฑ์ ดังนี้ 

(๑) การยืมระหว่างหน่วยงานของรัฐ จะต้องได้รับอนุมัติจากหัวหน้าหน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืม 
(๒) การให้บุคคลยืมใช้ภายในสถานที่ของหน่วยงานของรัฐเดียวกัน จะต้องได้รับอนุมัติ  

จากหัวหน้าหน่วยงานซึ่งรับผิดชอบพัสดุนั้น แต่ถ้ายืมไปใช้นอกสถานที่ของหน่วยงานของรัฐจะต้องได้รับ
อนุมัติจาก หัวหน้าหน่วยงานรัฐ 
ข้อ ๒๐๙ ผู้ยืมพัสดุประเภทใช้คงรูปจะต้องน าพัสดุนั้นมาส่งคืนให้ในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิด

ช ารุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้ หรือสูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการแก้ไขซ่อมแซมให้คงสภาพเดิม โดยเสียค่าใช้จ่าย
ของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะและคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตาม
ราคาที่อยู่ในขณะยืม โดยมีหลักเกณฑ์ ดังนี้ 

(๑) ราชการส่วนกลาง และราชการส่วนภูมิภาค ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีกระทรวงการคลัง 
ก าหนด 

(๒) ราชการส่วนท้องถิ่น ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กระทรวงมหาดไทย กรุงเทพมหานคร 
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หรือเมืองพัทยา แล้วแต่กรณี ก าหนด 
(๓)  หน่วยงานของรัฐอ่ืน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่หน่วยงานของรัฐนั้นก าหนด 

ข้อ ๒๑๐ การยืมพัสดุประเภทใช้สิ้นเปลืองระหว่างหน่วยงานของรัฐ ให้กระท าได้เฉพาะเมื่อ หน่วยงาน
ของรัฐผู้ยืมมีความจ าเป็นต้องใช้พัสดุนั้นเป็นการรีบด่วน จะด าเนินการจัดหาได้ไม่ทันการ และหน่วยงานของรัฐผู้
ให้ยืมมีพัสดุนั้น ๆ พอที่จะให้ยืมได้ โดยไม่เป็นการเสียหายแก่หน่วยงานของรัฐของตน และให้มีหลักฐานการยืม
เป็นลายลักษณ์อักษร ทั้งนี้ โดยปกติหน่วยงานของรัฐผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และปริมาณ 
เช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืม 

ข้อ ๒๑๑ เมื่อครบก าหนดยืม ให้ผู้ให้ยืมหรือผู้รับหน้าที่แทนมีหน้าที่ติดตามทวงพัสดุที่ให้ยืมไป คืน
ภายใน ๗ วัน นับแต่วันครบก าหนด 

หลักเกณฑ์การให้ยืมพัสดุ 

ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐  
ได้ก าหนดการยืมพัสดุเพื่อน าไปใช้ในกิจการ เพ่ือประโยชน์ของทางราชการเท่านั้น โดยมีหลักเกณฑ์การยืม ดังนี้ 

๑. ส่วนราชการเจ้าของพัสดุต้องให้ผู้ยืมใช้พัสดุได้ โดยไม่เรียกเก็บค่าตอบแทน และให้ยืมได้คราวละ  
ไม่เกิน ๑ ปีงบประมาณ โดยต้องได้รับอนุมัติจากผู้มีอ านาจตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง 
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

๒. ผู้ยืมจะต้องลงนามในทะเบียนคุมการยืมใช้พัสดุกับส่วนราชการเจ้าของพัสดุ ตามแบบแนบท้ายนี้ 
๓. ผู้ยืมจะต้องน าพัสดุไปใช้เพื่อประโยชน์ร่วมกันของกลุ่มผู้ยืม เสมือนผู้ยืมเป็นเจ้าของพัสดุเอง 

ทุกประการ โดยที่ผู้ยืมจะเป็นผู้จัดหาเจ้าหน้าที่ควบคุมการท างานของพัสดุที่ยืมใช้เองทุกประการ 
๔. ผู้ยืมใช้พัสดุจะต้องน าพัสดุนั้นมาส่งคืนให้ในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดช ารุดเสียหาย  

หรือใช้การไม่ได้ หรือสูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการแก้ไขซ่อมแซมให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของผู้ยืมเอง  
หรือ ชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่
เป็นอยู่ ในขณะยืมตามหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด 

๕. ส่วนราชการเจ้าของพัสดุสามารถยกเลิกการให้ยืมใช้พัสดุได้ทุกเวลาหากผู้ยืมไม่สามารถ ด าเนินงาน
ให้ประสบผลส าเร็จ หรือไม่ปฏิบัติตามสัญญายืม หรือแนวทางการให้ยืม หรือเหตุอันควรอื่น ๆ 

๖. ในกรณีเป็นการยืมครุภัณฑ์ เช่น คอมพิวเตอร์ ฯลฯ ให้ใช้สัญญายืมตามหลักเกณฑ์และ แนวปฏิบัติ  
การยืมตามหลักเกณฑ์ของส่วนราชการต้นสังกัดของส่วนราชการเจ้าของครุภัณฑ์ 

๗. กรณีมีการยืมใช้รถราชการ ให้ถือปฏิบัติตามค าสั่งมอบอ านาจของศูนย์อนามัยที่ 10 อุบลราชธานี  
และระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยรถราชการ พ.ศ. ๒๕๒๓ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 

 
                                    การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ  

ข้อมูลเปิดภาครัฐคืออะไร 
 ข้อมูลเปิดภาครัฐ คือ “ข้อมูลที่หน่วยงานของรัฐต้องเปิดเผยต่อสาธารณะตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูล
ข่าวสารของราชการในรูปแบบข้อมูลดิจิทัลที่สามารถเข้าถึงและใช้ได้อย่างเสรี ไม่จ ากัดแพลตฟอร์ม ไม่เสีย
ค่าใช้จ่าย เผยแพร่ ท าซ้ า หรือใช้ประโยชน์ได้โดยไม่จ ากัดวัตถุประสงค์” หรือสรุปได้ว่า คือ ข้อมูลภาครัฐที่ผ่าน
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กระบวนการจัดล าดับชั้นความลับของข้อมูลแล้วว่าเป็น “ข้อมูลสาธารณะ” ผู้ใช้งานสามารถน าข้อมูลเหล่านี้ไปใช้
งาน วิเคราะห์ หรือดัดแปลงได้ตามความต้องการ 

ท าไมจึงต้องเปิดเผยข้อมูลเปิดภาครัฐ? 
 การด าเนินงาน ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐหรือภาคเอกชน ข้อมูลถือเป็นกุญแจส าคัญที่น ามาใช้สนับสนุนการ
ด าเนินการกิจการต่าง ๆ รวมไปถึงการพัฒนาประเทศในทิศทางต่าง ๆ เช่น น ามาใช้ในการสนับสนุนการ
ขับเคลื่อนนโยบายเศรษฐกิจ และสังคมดิจิทัลให้กับทุกภาคส่วน รวมถึงการน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนา
บริการหรือ ต่อยอดนวัตกรรมต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ งข้อมูลภาครัฐ ซึ่งมีข้อมูลเชิงลึกที่สามารถน ามาพัฒนา
ประเทศได้อย่างมหาศาล ดังนั้น ข้อมูลภาครัฐจึงมีความส าคัญต่อการพัฒนาประเทศไม่ว่าจะทางตรงหรือ
ทางอ้อม และการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐเพ่ือให้เกิดการใช้ประโยชน์จากข้อมูล จึงเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการ
ขับเคลื่อนประเทศ 

 

 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะบนเว็บไซต์หน่วยงาน  
(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

 
 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะบนเว็บไซต์หน่วยงาน  (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เป็นแบบวัดที่ให้หน่วยงานด าเนินการตามองค์ประกอบข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพ่ือ
เชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อ
สาธารณะบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก/ผู้รับบริการ 
สามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ โดยมีองค์ประกอบ 6 ด้าน ดังนี้ 
 

    1. ด้านข้อมูลพื้นฐาน (ทุกหน่วยงานต้องด าเนินการ) 
    2. ด้านการปฏิบัติหน้าที่  
    3. ด้านการใช้งบประมาณ 
    4. ด้านการใช้อ านาจ 
    5. ด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
    6. การแก้ไขปัญหาทุจริต 

 เงื่อนไขส าคัญท่ีเกี่ยวกับการด าเนินงานในแบบวัด OIT 
    1. หนว่ยงานจะต้องด าเนินการตามองค์ประกอบข้อมูลที่ก าหนด  
    2. หนว่ยงานจะต้องเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ครบถ้วนตามเกณฑ์ และเป็นปัจจุบัน 
    3. ข้อมูลการด าเนินงาน ให้ใช้ข้อมูลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
    4. หน่วยงานต้องคงสภาพเว็บไซต์เพ่ือให้สามารถเข้าถึงได้ทุกช่วงเวลาและระหว่างประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อ 2 - ข้อ 6 ให้หน่วยงานเลือกด าเนินการให้
สอดคล้องกับการวิเคราะห์ ทบทวน gap IIT    
ของหน่วยงาน 
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1.ข้อมูลพ้ืนฐาน (ทุกหน่วยงานต้องด าเนินการ) 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

O1 โครงสร้าง o แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน 
o ประกอบด้วยต าแหน่งที่ส าคัญ และการแบ่งส่วนงานภายใน เช่น 
ส านัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 

o  

O2 ข้อมูลผู้บริหาร o แสดงข้อมูลของผู้บริหารหรือหัวหน้าหน่วยงาน ประกอบด้วย ชื่อ-
นามสกุล ต าแหน่ง รูปถ่าย ช่องทางการติดต่อ (หมายเลขโทรศัพท์ และ 
e-mail) ของผู้บริหารแต่ละคน 

o  

O3 อ านาจหนา้ที ่ o แสดงข้อมูลหน้าที่และอ านาจของหน่วยงานตามที่กฎหมายก าหนด o  
O4 ข้อมูลการติดต่อ o ที่อยู่หน่วยงาน หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลขโทรสาร e-mail 

แผนที่ตั้งหน่วยงาน 
 

O5 ข่าวประชาสัมพนัธ ์ o แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตาม
อ านาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงาน ที่เป็นปัจจุบัน 

o  

O6 Q&A o แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูลต่างๆ 
ได้ และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง เช่น Web board, กล่อง
ข้อความถาม - ตอบ เป็นต้น 
o สามารถเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 

o  

O7 Social Network o แสดงเครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน เช่น Facebook, Twit-
ter, Instagram เป็นต้น  
o สามารถเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 

o  

O8 แผนปฏบิัติการป้องกัน
การทุจริต 

o แสดงแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ที่มี
วัตถุประสงค์เพื่อป้องกันการทุจริตหรือพัฒนาด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของหน่วยงาน และรายละเอียดของแผนฯ เช่น 
โครงการ กิจกรรม งบประมาณ ช่วงเวลาด าเนินการ เป็นต้น 

o  

O9 รายงานการก ากับ
ติดตามการด าเนินการ
ป้องกันการทุจริต
ประจ าป ี

o แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ตามข้อ O8 และมีข้อมูล
รายละเอียดความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/
กิจกรรม รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินงาน เป็นต้น 

o  

O10 รายงานผลการ
ด าเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจ าป ี

o แสดงผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยมีข้อมูลรายละเอียด สรุปผล
การด า เนินการ เช่น ผลการด า เนินการฯ ผลการใช้จ่ าย
งบประมาณ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ตาม
เป้าหมาย เป็นต้น 

o  
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มาตรการ OIT เพื่อปิด Gap IIT  
(หน่วยงานเลือกด าเนินการจาก 5 ด้าน ให้สอดคล้องประเด็นที่วิเคราะห์ ทบทวน Gap การด าเนินงาน) 

2. การปฏิบัติหน้าที่ 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 
O1 คู่มือหรือมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน 
o แสดงคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานที่ เจ้ าหน้าที่ ของ
หน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน เช่น เป็นคู่มือ
ปฏิบัติภารกิจใด ส าหรับเจ้าหน้าที่หรือพนักงานต าแหน่งใด 
ก าหนดวิธีการขั้นตอนการปฏิบัติอย่างไร เป็นต้น 

o  

O2 คู่มือหรือมาตรฐาน
การให้บริการ 

o แสดงคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการ/ผู้มาติดต่อกับ
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับ
หน่วยงาน 

o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ เช่น เป็นคู่มือส าหรับ
บริการหรือภารกิจใด ก าหนดวิธีการขั้นตอน การให้บริการหรือ
การติดต่ออย่างไร เป็นต้น 

o  

O3 ข้อมูลเชิงสถิติการ
ให้บริการ 

o แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน    
ที่เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2565 

o  

O4 รายงานผลการ
ส ารวจความพงึพอใจ
การให้บริการ 

o แสดงผลส ารวจความพึงพอใจการให้บริการตามอ านาจหน้าที่
หรือภารกิจของหน่วยงาน ประจ าปี 2565 

o  

O5 E–Service o แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการกับ
หน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ เพื่อช่วยอ านวยความสะดวก
แก่ผู้ขอรับบริการ 

o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จาก
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

o  

O6 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

o แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน IIT ของหน่วยงาน ในปี
ที่ผ่านมา เพื่อก าหนดมาตรการ เช่น การป้องกันการรับ
สินบน เงิน ทรัพย์สิน ประโยชน์อื่นๆ ที่อาจค านวณเป็นเงิน 

o มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ เช่น ประเด็นที่ เป็น
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติของหน่วยงาน   

o มีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานให้ดีข้ึน ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ 

o  
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3. การใช้จ่ายงบประมาณ 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

O1 แผนการใช้จา่ย
งบประมาณประจ าปี 

o เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2565 โดยมี
รายละเอียดของแผนฯ เช่น งบประมาณตามแหล่งที่ได้รับการ
จัดสรรงบประมาณตามประเภทรายการใช้จ่าย เป็นต้น 

 

O2 รายงานการก ากับ
ติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี  

o แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2565 

 

O3 รายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณ
ประจ าป ี

๐ แสดงผลการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปี พ.ศ. 2565 
๐ มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณ เช่น     
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค ผลสัมฤทธิ์ตาม
เป้าหมาย เป็นต้น 

 

O4 แผนการจัดซื้อจัด
จ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสด ุ

๐ แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่
หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  
๐ เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ. 2565 

 

O5 ช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็น 

๐ แสดงช่องทางทีบุ่คลากรในหน่วยงานสามารถแสดงความ
คิดเห็นต่อการจัดท าแผนการใชจ้่ายงบประมาณ แผนการจัดซื้อ
จัดจ้างของหน่วยงาน สอบถาม ทักท้วง หรือร้องเรียนการใช้
จ่ายงบประมาณ ไม่เปน็ไปตามวตัถุประสงค์ 

 

O6 การเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนร่วม 

๐ แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปิดโอกาสให้
บุคลากร/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานของ
หน่วยงาน เช่น ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น หรือร่วมติดตามประเมินผล เป็นต้น  

 

 
4. การใช้อ านาจ 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

O1 นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

o แสดงนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2565 

๐ แสดงนโยบาย หรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่มีจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ เพื่อก่อให้เกิดการ
บริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความโปร่งใสและมีคุณธรรม 

o เป็นนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของผู้บริหารสูงสุดที่ก าหนดในนามของหน่วยงาน 

 

 

o  
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O2 การด าเนินการตาม
นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

o แสดงการด าเนินการตามนโยบายการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เช่น        
การวางแผนก าลังคน การสรรหาคนดีคนเก่งเพื่อปฏิบัติงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน การพัฒนาบุคลากร การสร้างทาง
ก้าวหน้าในสายอาชีพ การพัฒนาคุณภาพชีวิต การบรรจุและ
แต่งตั้งบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน การส่งเสริม
จริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรในหน่วยงาน เป็นต้น 
o เป็นการด าเนินการที่มีความสอดรับกับนโยบาย หรือแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

o  

O3 หลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

๐ แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรของหน่วยงาน 
ในปี พ.ศ. 2565 เช่น การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การบรรจุ
และแต่งตั้งบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานบุคลากร การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ 

o  

O4 รายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าป ี

o แสดงรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
o มีข้อมูลรายละเอียดของการด าเนินการ เช่น ผลการด าเนินการ
ตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ผลการวิเคราะห์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็นต้น 

o  

O5 การเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร 

o แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม 
ในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต  

o  

O6 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
 

o แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน IIT ของหน่วยงาน ในปีที่ผ่านมา 
เพื่อก าหนดมาตรการ เช่น การป้องกันประโยชน์ทับซ้อน การ
บริหารงานบุคคล 
o มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ เช่น ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนา
ให้ดีข้ึน แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงาน   
o มีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ 

o  

 

5. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

O1 คู่มือหรือมาตรฐาน
การให้ขออนุญาต
เพื่อยืมทรัพย์สินของ
ราชการ 

o แสดงคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติที่บุคลากร/ผู้รับบริการ/ผู้มา
ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อ
กับหน่วยงาน ขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ 

o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ เช่น เป็นคู่มือส าหรับบริการ
หรอืภารกิจใด ก าหนดวิธีการขั้นตอนการให้บริการหรือการติดต่อ
อย่างไร เป็นต้น 

 

o  
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O2 ข้อมูลเชิงสถิติการ
ให้บริการ 

o แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สิน
ของหน่วยงานที่เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2565 

o  

O3 รายงานผลการ
ส ารวจความพงึพอใจ
การให้บริการ 

o แสดงผลส ารวจความพึงพอใจการให้บริการขออนุญาตเพื่อยืม
ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงาน ประจ าปี 2565 

o  

O4 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

o แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน IIT ของหน่วยงาน ในปีที่ผ่านมา 
เพื่อก าหนดมาตรการ เช่น การขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการ 
การแยกแยะประโยชน์ส่วนตนกับส่วนรวม 
o มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ เช่น ประเด็นที่ เป็น
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติของหน่วยงาน   
o มีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ 

o  

O5 การด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

o แสดงผลการด าเนินการตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
o มีข้อมูลรายละเอียดการน ามาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงานในข้อ O4 ไปสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม   
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2565 

o  

O6 การเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร 

o แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม 
ในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต  

o  

 
6 .การแก้ไขปัญหาทุจริต 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

O1 แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

๐ แสดงคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่
เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน 
๐ มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน เชน่ รายละเอียด
วิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน ขั้นตอนหรือวิธีการ
ในการจัดการเรื่องร้องเรียน ส่วนงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ เปน็ต้น 

o  

O2 ช่องทางแจง้เร่ือง
ร้องเรียน การทุจริต
และประพฤติมชิอบ 

o แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ผ่านทาง
ช่องทางออนไลน์ โดยแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพื่อเป็น
การคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพื่อให้สอดคล้องกับ
แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จาก
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

o  
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O3 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง

ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมชิอบ
ประจ าป ี

o แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ ประจ าปี พ.ศ. 2565 
o มีข้อมูลความก้าวหนา้การจัดการเรื่องร้องเรียน เช่น จ านวนเรื่อง 
เรื่องที่ด าเนินการแล้วเสร็จ เรื่องที่อยู่ระหว่างด าเนินการ เป็นต้น 
(กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียนให้เผยแพร่ว่าไม่มีเรื่องร้องเรียน) 

o  

O4 ช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็น 

๐ แสดงช่องทางทีบุ่คลากร/ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียสามารถแสดง
ความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงานผ่านทางช่องทาง
ออนไลน ์

o  

O5 การเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนร่วม 

๐ แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปิดโอกาส
ให้บุคลากร/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ของหน่วยงาน เช่น ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น หรือร่วมติดตามประเมินผล เป็นต้น  

o  

O6 การประเมินความ
เสี่ยงการทุจริต
ประจ าป ี

o แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงานหรือการ
ปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตหรือการขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน 
ประจ าปี พ.ศ. 2565 
o มีรายละเอียดของผลการประเมิน เช่น เหตุการณ์และระดับ
ของความเสี่ยง มาตรการและการด าเนินการในการบริหาร
จัดการความเสี่ยง เป็นต้น 

o  
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การบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

           ประเทศไทยมีการบริหารจัดการหลายภาคส่วน เพื่อพัฒนาประเทศชาติให้เจริญก้าวหน้าในทุกๆ
ด้านเหมือนกับอารยะประเทศ ในการบริหารจัดการทั้งภาครัฐและเอกชน ก็ต้องมีความเสี่ยงองค์กร และ
เมื่อกล่าวถึง  การบริหารความเสี่ยง  ผู้บริหารองค์กร  เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน  พนักงานทุกคนในองค์กร 
ควรจะต้องเข้าใจในพ้ืนฐานของแนวความคิดของการบริหารความเสี่ยงที่ทุกคนในองค์กรต้องท าความ
เข้าใจร่วมกัน  เพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงบรรลุเป้าประสงค์ วิสัยทัศน์ และพันธกิจขององค์กร   
            นิยามของความเสี่ยง   ความเสี่ยงมีความหมายในหลากหลายแง่มุม เช่น  
-      โอกาสที่เกิดขึ้นแล้วธุรกิจจะเกิดความเสียหาย ( Chance of Loss) 
-      ความเป็นไปได้ที่จะเกิดความเสียหายต่อธุรกิจ ( Possibility of Loss) 
-      ความไม่แน่นอนของเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้น ( Uncertainty of Event) 
-      การคลาดเคลื่อนของการคาดการณ์ ( Dispersion of Actual Result) 
-      ความไม่แน่นอนของเหตุการณ์ ซึ่งไม่สามารถคาดเดาได้ว่าจะเกิดขึ้นเมื่อใด  แต่ความเสี่ยงนั้น ๆ จะ
มีแนวโน้มที่เกิดขึ้นไม่มากก็น้อยในบริษัท 
 ศัพท์ทางเทคนิค ที่เกี่ยวข้อง 
-      ภัย ( Peril) คือ สาเหตุของความเสียหาย ซึ่งภัยสามารถเกิดขึ้นได้จากภัยธรรมชาติ เช่น เกิดพายุ สึ
นามิ น้ าท่วม แผ่นดินไหว เป็นต้น ภัยนอกจากจะเกิดขึ้นได้จากภัยธรรมชาติแล้ว ภัยนั้นยังเกิดขึ้นจากการ
กระท าของมนุษย์ เช่น อัคคีภัย จลาจล ฆาตกรรม เป็นต้น ส าหรับสาเหตุสุดท้ายที่จะเกิดภัยได้นั้นคือภัยที่
เกิดขึ้นจากภาวะเศรษฐกิจ เพราะภัยที่เกิดจากภาวะเศรษฐกิจ เป็นอีกสาเหตุที่ส าคัญ เพราะเมื่อเกิดขึ้น
แล้วคนทั้งประเทศ หรือทั้งภูมิภาคจะได้รับผลกระทบอย่างกว้างขวาง  
  
-      สภาวะที่จะท าให้เกิดความเสียหาย ( Hazard) คือ สภาพเงื่อนไขที่เป็นสาเหตุที่ท าให้ ความ
เสียหายเพ่ิมสูงขึ้น โดยสภาวะต่าง ๆ นี้สามารถแบ่งออกได้เป็น สภาวะทางด้านกายภาพ ( Physical) คือ 
สภาวะของโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย เช่น ชนิดและท าเล  ที่ตั้ง  ของสิ่งปลูกสร้าง อาจเอ้ือต่อการเกิด
เพลิงไหม้ สภาวะทางด้านศีลธรรม (Moral) คือ สภาวะของโอกาสที่จะเกิดขึ้นจากความไม่ซื่อสัตย์ต่อ
หน้าที่การงาน เช่น การฉ้อโกงของพนักงาน และสภาวะด้านจิตส านึกในการป้องกันความเสี่ยง (Morale) 
คือ สภาวะที่ไม่ประมาทและเลินเล่อ หรือการไม่เอาใจใส่ในการป้องกันความเสี่ยง เช่น การที่พนักงาน
ปล่อยให้เครื่องจักรท างานโดยไม่ควบคุม 
  
 ความหมายของการบริหารความเสี่ยง 
  
       ความเสี่ยง ( Risk) คือ การวัดความสามารถ ที่จะด าเนินการให้วัตถุประสงค์ของงานประสบ
ความส าเร็จ ภายใต้การตัดสินใจ งบประมาณ ก าหนดเวลา และข้อจ ากัดด้านเทคนิคที่เผชิญอยู่ อย่างเช่น 
การจัดท าโครงการเป็นชุด ของกิจกรรม ที่จะด าเนินการเรื่องใดเรื่องหนึ่งในอนาคต โดยใช้ทรัพยากรที่มี
อยู่อย่างจ ากัด มาด าเนินการให้ประสบความส าเร็จ ภายใต้กรอบเวลาอันจ ากัด ซึ่งเป็นก าหนดการ
ปฏิบัติการในอนาคต ความเสี่ยงจึงอาจเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา อันเนื่องมาจากความไม่แน่นอน และความจ า
กัดของทรัพยากรโครงการ ผู้บริหารโครงการจึงต้องจัดการความเสี่ยงของโครงการ เพ่ือให้ปัญหาของ
โครงการลดน้อยลง และสามารถด าเนินการให้ประสบความส าเร็จ ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้อย่างมี
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ประสิทธิผลและประสิทธิภาพการจัดการความเสี่ยงหรือ การบริหารความเสี่ยง ( Risk managment) คือ 
การจัดการความเสี่ยง ทั้งในกระบวนการในการระบุ วิเคราะห์(Risk analysis) ประเมิน (Risk assess-
ment) ดูแล ตรวจสอบ และควบคุมความเสี่ยงที่สัมพันธ์กับ กิจกรรม หน้าที่และกระบวนการท างาน 
เพ่ือให้องค์กรลดความเสียหายจากความเสี่ยงมากที่สุด อันเนื่องมาจากภัยที่องค์กรต้องเผชิญในช่วงเวลา
ใดเวลาหนึ่ง หรือเรียกว่า อุบัติภัย (Accident) 
  
        ความเสี่ยง คือ เหตุการณ์การกระท าใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน และจะ
ส่งผลกระทบสร้างความเสียหายความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุความส าเร็จต่อการบรรลุเป้าหมาย
และวัตถุประสงค์ทั้งในระดับองค์การระดับหน่วยงานและระดับบุคคลได้   
  
         การบริหารความเสี่ยง ( Risk Management) หมายถึง กลวิธีที่เป็นเหตุเป็นผลที่น ามาใช้ในการ
บ่งชี้ วิเคราะห์ ประเมิน จัดการ ติดตาม และสื่อสารความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมหน่วยงาน/ฝ่ายงาน 
หรือกระบวนการด าเนินงานขององค์กร  เพ่ือช่วยลดความสูญเสียในการไม่บรรลุเป้าหมายให้เหลือน้อย
ที่สุดและเพ่ิมโอกาสแก่องค์กรมากที่สุด 
  
         การบริหารความเสี่ยง ยังหมายความถึง  การประกอบกันอย่างลงตัวของวัฒนธรรมองค์กร 
กระบวนการและโครงสร้างองค์กร  ซึ่งมีผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพการบริหาร  และผลได้ผลเสียของ
องค์กรอีกด้วย 
  
         การบริหารความเสี่ยงขององค์กรโดยรวม ( Enterprise Wide Risk Management)  คือ การ
บริหารความเสี่ยงโดยมีโครงสร้างองค์กร  กระบวนการ  และวัฒนธรรมองค์กร  ประกอบเข้าด้วยกันและ
มีลักษณะส าคัญ ดังนี้ 
  
                - ผสมผสานและเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร  เพราะเป็นกลไกส่วนหนึ่งของการขับเคลื่อนไปสู่
การก ากับดูแลกิจการที่ดี  เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์และการเติบโตอย่างยั่งยืนขององค์กร  และเป็นที่พอใจ
ของผู้มีผลประโยชน์ร่วม 
                - การบริหารความเสี่ยงควรสอดคล้องกับแผนการด าเนินงานต่าง ๆ ขององค์กร  เพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงค์  การตัดสินใจ และสามารถน าไปใช้กับองค์ประกอบอื่นๆ  ในการบริหารขององค์กรได้เป็น
อย่างดี 
                - พิจารณาความเสี่ยงทั้งหมด  โดยครอบคลุมความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร  ไม่ว่าจะเป็นความ
เสี่ยงเกี่ยวกับกลยุทธ์  การด าเนินงาน  การปฏิบัติตามกฎระเบียบ  และการเงิน  ซึ่งความเสี่ยงเหล่านี้
อาจท าให้เกิดความเสียหาย  ความไม่แน่นอน  และโอกาส  รวมถึงการมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และ
ความต้องการของผู้มีผลประโยชน์ร่วม 
                - ความเสี่ยงโดยรวมของทุกองค์กร ได้แก่ 
                1. ความเสี่ยงเกี่ยวกับกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
                2. ความเสี่ยงเกี่ยวกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงาน  (Operational 
Risk) 
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                3. ความเสี่ยงเกี่ยวกับการรายงานทุกประเภท รวมทั้งรายงานทางการเงิน  (Financial 
Risk)  
                4. ความเสี่ยงทางด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ค าสั่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง (Compli-
ance Risk) 
  
               ความเสี่ยงเหล่านี้อาจท าให้เกิดความเสียหายความไม่แน่นอนและการสูญเสียโอกาส การ
สร้างคุณค่าเพ่ิม  รวมถึงการมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ และความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสีย  อย่าง
ส าคัญ 
             การบริหารความเสี่ยงมีความคิดแบบมองไปข้างหน้า  โดยบ่งชี้ปัจจัยของความเสี่ยงว่า
เหตุการณ์ใดที่อาจจะเกิดขึ้นที่มีผลทางลบ และหากเกิดขึ้นจริงจะมีผลกระทบอย่างไรต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กร  เพ่ือให้ผู้บริหารที่เกี่ยวข้องจัดให้มีแนวทางป้องกันและการจัดการที่
เหมาะสม  ก่อนเกิดปัญหาจริงๆ ในภายหน้า 
             การบริหารความเสี่ยงต้องได้รับการสนับสนุนและมีส่วนร่วม โดยทุกคนในองค์กรตั้งแต่ระดับ
กรรมการบริหาร  ผู้บริหารระดับสูง และพนักงานทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยง  เพ่ือ
ความส าเร็จของเป้าประสงค์   พันธกิจ และวิสัยทัศน์ขององค์กร 
             การบริหารความเสี่ยงเป็นองค์ประกอบส าคัญของการก ากับดูแลกิจการ  เพื่อช่วยให้องค์กร
ทั่วไป บรรลุวัตถุประสงค์หรือกลยุทธ์ทางธุรกิจที่ก าหนดไว้  ช่วยให้เกิดผลการด าเนินงานที่ดี  และ
ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
  
             คณะกรรมการบริหาร และผู้บริหารขององค์กรทั่วไป  ควรมีความเข้าใจต่อผลลัพธ์ใน
ข้อดี  และข้อด้อยของแต่ละเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น  และจัดให้มีการบริหารความเสี่ยงที่มี
ประสิทธิภาพ  เพ่ือช่วยเพ่ิมโอกาสแห่งความส าเร็จ  ลดโอกาสของการล้มเหลว  และลดความไม่แน่นอน
ในผลการด าเนินงานโดยรวม  เพ่ือก้าวสู่วิสัยทัศน์ขององค์กรได้อย่างมั่นใจ  
  
องค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยง 
  
           การระบุชี้ว่าองค์กรก าลังมีภัย เป็นการระบุชี้ว่าองค์กรมีภัยอะไรบ้างที่มาเผชิญอยู่ และอยู่ใน
ลักษณะใดหรือขอบเขตเป็นอย่างไร นับเป็นขั้นตอนแรกของการบริหารความเสี่ยง  
  
           การประเมินผลกระทบของภัยเป็นการ ประเมินผลกระทบของภัยที่จะมีต่อองค์กรซึ่งอาจเรียก
อีกอย่างหนึ่งว่า การประเมินความเสี่ยงที่องค์กรต้องเตรียมตัวเพ่ือรับมือกับภัยแต่ละชนิดได้ อย่าง
เหมาะสมมากที่สุด 
  
           การจัดท ามาตรการตอบโต้ตอบความเสี่ยงจากภัยการ จัดท ามาตรการตอบโต้ตอบความเสี่ยง
เป็นมาตรการที่จัดเรียงล าดับความส าคัญแล้ว ในการประเมินผลกระทบของภัย มาตรการตอบโต้ที่นิยมใช้
เพ่ือการรับมือกับภัยแต่ละชนิด อาจจ าแนก ดังนี้ 
-      มาตรการขจัดหรือลดความรุนแรงของความอันตรายของภัยที่ต้องประสบ  
-      มาตรการที่ป้องกันผู้รับภัยมิให้ต้องประสบภัยโดยตรง เช่น     
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-      ภัยจากการที่ต้องปีนไปในที่สูงก็มีมาตรการป้องกันโดยต้องติดเข็มขัดนิรภัย กันการพลาดพลั้งตกลง
มา 
-    ภัยจากไอระเหยหรือสารพิษก็ป้องกันโดยออกมาตรการให้สวมหน้ากากป้องกันไอพิษ เป็นต้น  
-      มาตรการลดความรุนแรงของสถานการณ์ฉุกเฉิน เช่น กรณีเกิดเพลิงไหม้ในอาคาร  
  
         ได้มีการขจัดและลดความรุนแรง โดยออกแบบตัวอาคารให้มีผนังกันไฟ กันเพลิงไหม้ลุกลามไปยัง
บริเวณใกล้เคียง และมีการติดตั้งระบบสปริงเกอร์  ก็จะช่วยลดหรือหยุดความรุนแรงของอุบัติภัยลงได้  
-      มาตรการกู้ภัยก็เป็นการลดความสูญเสียโดยตรง  ลงได้มาก 
-      มาตรการกลับคืนสภาพ   ก็เป็นอีกมาตรการในการลดความเสียหายต่อเนื่องจากภัยหรืออุบัติภัยแต่
ละครั้งลงได้ 
  
การบริหารความเสี่ยงในองค์กร 
  
          ความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง คือ การน ากระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใช้ในองค์กร
จะมีการด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงเป็นการท านายอนาคตอย่าง
มีเหตุผล 
  
           มีหลักการและหาทางลดหรือป้องกันความเสียหายในการท างานแต่ละขั้นตอนไว้ล่วงหน้า กรณี
ที่พบกับเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด โอกาสที่จะประสบปัญหาน้อยในขณะที่องค์กรอ่ืนที่ไม่เคยมีการเตรียมการ
หรือไม่มีการน าแนวคิดของกระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใช้ เมื่อเกิดสถานการณ์วิกฤตขึ้น องค์กร
เหล่านั้นจะประสบกับปัญหาและความเสียหายที่ตามมาโดยยากที่จะแก้ไขดังนั้นการน ากระบวนการ
บริหารความเสี่ยงมาช่วยเสริมร่วมกับการท างานจะช่วยให้ภาระงานที่ปฏิบัติการอยู่เป็นไปตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว้  
  
           จุดใดที่จะท าให้เกิดความเสี่ยงกับองค์กร เรื่องการเงินการคลัง การบัญชี การเมือง จะมี
ผลกระทบ แหล่งที่มาของความเสี่ยงแบ่งเป็น 2 ด้าน ได้แก่ ภายในองค์กร และภายนอกองค์กร  
  
           ภายในองค์กร คือ อย่างเช่นสถานที่ท างานไม่ปลอดภัย ระบบบัญชีมีส่วนส าคัญมาก  การจะตั้ง
เป็นส านักงานเป็นองค์กรต่าง ๆ ระบบการเงิน ระบบบัญชีต้องเป็นที่น่าเชื่อถือ วัฒนธรรมของ
องค์กร  ต่าง ๆ ระบบการเงิน ระบบบัญชีต้องเป็นที่น่าเชื่อถือ วัฒนธรรมขององค์กรไม่เอ้ือต่อการท างาน
อย่างมีประสิทธิภาพการฝึกอบรมพนักงานไม่เพียงพอเนื่องจากสถานการณ์เปลี่ยนต้องมีการพัฒนา
บุคลากรในองค์กรให้มีความรู้ความสามารถที่ดีขึ้นและเรื่องความขัดแย้งของผลประโยชน์ (Conflict of 
interest)   ขัดผลประโยชน์กันในองค์กรเมื่อไหร่องค์กรนั้นก็จะเสียหาย  
  
           ภายนอกองค์กร การเปลี่ยนแปลงในกฎหมาย การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ กระแส
โลกาภิวัฒน์เสถียรภาพทางการเมือง การเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมผู้บริโภค กระแสสังคม สิ่งแวดล้อม
และการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
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ระบบบริหารความเสี่ยงที่ดี 
  
1.  มีกระบวนการวางแผนและจัดท าเอกสารอย่างเป็นระบบ  
2.   คณะด าเนินงานพร้อมที่จะค้นหาและจัดการกับความเสี่ยงที่พบโดยไม่หลบเลี่ยงปัญหา   
3. หลังจากการประเมินความเสี่ยงขั้นต้นแล้วควรจะมีการท าซ้ าอีกตามระยะเวลาที่ก าหนดเพ่ือตรวจสอบ
ความเสี่ยงเดิม และค้นหาความเสี่ยงใหม่ ๆ อยู่เสมอ 
4. มีหลักเกณฑ์ประเมินที่เป็นมาตรฐานครอบคลุมองค์ประกอบทุกส่วน  
5. มีการจัดท ารายงานผลไว้เป็นลายลักษณ์อักษรและน าเสนอต่อผู้บริหาร 
  
ปัจจัยที่ท าให้การบริหารความเสี่ยงส าเร็จ 
  
1. เทคโนโลยีและสารสนเทศช่วยในการจัดเก็บข้อมูล การค านวณต่าง ๆ การส่งถ่ายข้อมูลและสอบกลับ
ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 
2.  การฝึกอบรมบุคลากรในองค์กรให้มีความรู้ความเข้าใจในระบบบริหารความเสี่ยงและตระหนักถึง
ความส าคัญในการจัดท าระบบ 
3. แรงผลักดันจากผู้บริหาร ผู้บริหารควรตั้งใจท าระบบบริหารความเสี่ยงอย่างจริงจังและให้ความ
สนับสนุนในทุก ๆ ด้าน 
4. ความร่วมแรงร่วมใจจากบุคลากรทุกคนในทุกระดับขององค์กร 
  
กลยุทธ์ที่ใช้ในการบริหารความเสี่ยงที่ใช้กันเป็นสากล  น ามาประยุกต์ใช้ทุกองค์กรมี ดังนี้ 
  
           1. Take การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) การยอมรับให้มีความเสี่ยงเนื่องจาก
ค่าใช้จ่ายในการจัดการหรือสร้างระบบควบคุมอาจมีมูลค่าสูงกว่าผลลัพธ์ที่ได้แต่ควรมีมาตรการติดตาม
และดูแล เช่น การก าหนดระดับของผลกระทบที่ยอมรับได้ เตรียมแผนการตั้งรับจัดการความเสี่ยง  
           2. Treat การลด/การควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction/Control) การออกแบบระบบ
ควบคุม การแก้ไขปรับปรุงการท างานเพ่ือป้องกันหรือ จ ากัดผลกระทบ และโอกาสเกิดความเสียหาย เช่น 
ติดตั้งอุปกรณ์ความปลอดภัย ฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะวางมาตรการเชิงรุก เป็นต้น  
           3. Terminate การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) การหยุดหรือเปลี่ยนแปลง
กิจกรรมที่เป็นความเสี่ยง เช่น งดท าขั้นตอนที่ไม่จ าเป็นและจะน ามาซึ่งความเสี่ยง ปรับเปลี่ยน
รูปแบบ  การท างาน ลดขอบเขตการด าเนินการ เป็นต้น 
          4. Transfer การกระจาย/โอนความเสี่ยง (Risk sharing/spreading) การกรายทรัพย์สินหรือ
กระบวนการต่าง ๆ เพ่ือลดความเสี่ยงจากการสูญเสีย เช่นการประกันทรัพย์สินเพื่อโอนความเสี่ยงไปยัง
บริษัทประกัน การจ้างบริษัทภายนอกให้ท างานบางส่วนแทน การท าส าเนาเอกสารหลาย ๆ ชุด การ
กระจายที่เก็บทรัพย์สินมีค่า เป็นต้น 
  
ขั้นตอนของกระบวนการบริหารความเสี่ยง มี 3 ขั้นตอน คือ  
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             1. จัดให้มีโครงสร้างของการบริหารความเสี่ยง เช่นมีคณะกรรมการรับผิดชอบโดยตรงก ากับ
ดูแลบริหารความเสี่ยงในระดับองค์กรสูงสุดจะมีกรรมการคอยตรวจสอบหน่วยงานในสังกัดได้ด าเนินการ
ตามที่คณะกรรมการก ากับนโยบาย เชื่อมโยงการบริหารความเสี่ยงกับการควบคุมภายในจะเป็นสิ่งที่ลด
ปัญหาต่าง ๆ ของหน่วยงานได้ 
  
             2. การก าหนดขอบเขต/กรอบแนวทางการบริหารความเสี่ยงและวัฒนธรรมองค์กรด้วยการ
ก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ และกลยุทธ์ในการบริหารความเสี่ยงรวมทั้งระดับความเสี่ยงที่องค์กร
ยอมรับได้เพ่ือให้ การบริหารความเสี่ยงเป็นกลยุทธ์ที่ต่อเนื่องและเป็นแบบบูรณาการ  
             3. การด าเนินการตามกระบวนการตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 5 ขั้นตอน
ประกอบด้วยการก าหนด 
วัตถุประสงค์ที่สอดคล้องรองรับวิสัยทัศน์และพันธกิจตามหลักการ SMART    คือ Specific (ชัดเจน) มี
การระบุผลตอบแทนหรือผลลัพธ์ที่ต้องการอย่างชัดเจนเพื่อให้ทุกคนเข้าใจได้ Measurable (บรรลุผลได้) 
สามารถวัดผลและระบุหลักเกณฑ์ของการวัดผลได้ Achievable (บรรลุผลได้) มีความเป็นไปได้ที่จะบรรลุ
วัตถุประสงค์ตามสภาพการด าเนินธุรกิจ ระยะเวลา และทรัพยากรที่ได้รับการจัดสรร Realistic (สม
เหตุผล) สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ส่วนอ่ืน ๆ ในองค์กรและสัมพันธ์กับเป้ าหมายในระดับที่สูงกว่า Time-
ly (มีการก าหนดเวลา) มีการระบุเวลาที่ชัดเจนต้องการบรรลุวัตถุประสงค์เมื่อไร  
               ทั้งนี้ตามแนวทางของ COSO (The Committee of Sponsoring Organization of the 
Tread way Commission) ซึ่งเป็นคณะท างานประกอบด้วยผู้แทนจากสถาบันวิชาชีพ 5 แห่งใน
สหรัฐอเมริกา และเป็นผู้จัดท า Enterprise Risk Management  Framework ส าหรับใช้เป็นแม่แบบใน
การบริหารความเสี่ยงองค์กรได้แบ่งประเภทของวัตถุประสงค์เป็น 4 ด้าน คือ ด้านกลยุทธ ด้านปฏิบัติการ 
ด้านการรายงาน ด้านการปฏิบัติตามกฏหมาย 
                การระบุความเสี่ยง คือการระบุหรือว่าคาดการณ์เดาเหตุการณ์ที่เป็นเชิงลบซึ่งจะท าให้
องค์กรเสียคุณค่าหรือขัดขวางท าให้องค์กรท างานไม่บรรลุผล สาเหตุไม่ว่าจะเป็นภายในองค์กรควร
ควบคุมได้ เช่น วัฒนธรรมโครงสร้างองค์กร บุคลากร อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ และสถานที่
ภายนอก เช่น เศรษฐกิจ การเมือง สิ่งแวดล้อม สามารถแก้ปัญหาได้ถ้ารู้วิธีด าเนินการ เรียกว่าสร้างแบบ
แผนหรือสร้างแนวก าหนด 
  

                ต้นเหตุส าคัญของความเสี่ยง คือความประมาท ความประมาท คือความชะล่าใจ  
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การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

 
ตารางท่ี 1 การระบุประเด็นความเสี่ยงการทุจริต การให้คะแนนความเสี่ยงการทุจริต และการจัดระดับความ
รุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต  

ล าดับ 
ที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงทุจริต 

RISK Score (L x I) 

Likelihood        
(โอกาสเกิด

ทุจริต) 

Impact 
(ผลกระทบ) 

Risk Score 

   1      

     

     

 

Likelihood (โอกาสเกิดทุจรติ) 
             ๕ เหตุการณที่อาจเกิดไดสูงมาก  
             ๔ เหตุการณ์อาจเกิดขึ้นได้สูง 
             ๓ เหตุการณ์อาจเกิดขึ้นบางครั้ง 
             ๒ เหตุการณ์อาจเกิดขึ้นน้อยมาก 
             ๑ เหตุการณ์ไม่น่ามีโอกาสเกิดข้ึน 
  
Impact (ผลกระทบ) 
             ๕ มีความเสียหายก่อให้เกิดความทุจริตมากท่ีสุด  
             ๔ มีความเสียหายก่อให้เกิดความทุจริตมาก 
             ๓ มีความเสียหายก่อให้เกิดความทุจริตปานกลาง 
             ๒ มีความเสียหายก่อให้เกิดความทุจริตน้อย  
             ๑ แทบไม่มี 
 
 
 
 
 
 

ใบงานที่ 2 
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การบริหารงบประมาณ 
การจัดระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน จะเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพนั้น หน่วยงานทุกระดับต้องมี

กลไกขับเคลื่อนไปในทิศทางที่ถูกต้อง โดยอาศัยแนวทางการพัฒนาตามมาตรฐานการจัดการทางการเงิน 7 ด้าน 
หรือที่เรียกว่า “ 7 Hurdles ” ดังนี้ 

1. การวางแผนงบประมาณ( Budgeting Planing ) ในขั้นนี้เริ่มต้นจากการท าแผนกลยุทธ์ของ
หน่วยงานประกอบด้วยวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ผลผลิต กลยุทธ์โครงสร้างแผนงาน และตัวบ่งชี้
ความส าเร็จของผลงาน ข้อมูลที่ได้จากแผนกลยุทธ์จะน ามาจัดท าแผนงบประมาณระยะปานกลาง  3 ปี( Medi-
um Term Expenditure Framework ) ซึ่งจะเชื่อมโยงกับงบประมาณที่ใช้และผลงานที่ได้รับ ในกระบวนการ
วางแผนงบประมาณนั้น หน่วยงานภาครัฐมีประเด็นที่จะต้องด าเนินการคือ 

- จัดท าแผนกลยุทธ์ และแปลงแผนกลยุทธ์เป็นแผนด าเนินงาน ซึ่งในกระบวนการดังกล่าวจ าเป็นต้อง
ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ผลลัพธ์ และตัวชี้วัดให้ชัดเจน 

- จัดท างบประมาณรายจ่ายล่วงหน้าระยะปานกลาง 
- มีเกณฑ์จัดสรรงบประมาณให้แก่หน่วยงานปฏิบัติอย่างโปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได ้
การวางแผนงบประมาณท่ีดี และสอดคล้องกับแนวทางการจัดท างบประมาณแบบใหม่ ควรจะมีรูปแบบ

และลักษณะที่ส าคัญ ( Standards ) 9 ประการ ดังนี้ 
มาตรฐานที ่1 ข้อมูลงบประมาณมีความครอบคลุมครบถ้วน( Comprehensiveness ) 
มาตรฐานที ่2 การวางแผนระยะปานกลาง( Medium Term Plan ) 
มาตรฐานที ่3 กระบวนการจัดสรรงบประมาณภายในส่วนราชการ 
มาตรฐานที ่4 การจัดท างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน( Performance Based ) 
มาตรฐานที ่5 การจัดสรรงบประมาณภายในส่วนราชการมีความคงเส้นคงวา( Consistent ) 
มาตรฐานที ่6 งบประมาณมีรายละเอียดเพียงพอต่อการควบคุม( Sufficient Detail ) 
มาตรฐานที ่7 ข้อมูลแผนและผล สามารถเปรียบเทียบกันได้( Comparable ) 
มาตรฐานที ่8 การก าหนดความรับผิดชอบในการจัดสรรงบประมาณ( Responsibility ) 
มาตรฐานที ่9 การบริหารจัดการเชิงรุก( Pro – Active Management ) 

โดยในประเด็นดังกล่าวจะต้องศึกษาในเรื่องต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
1.1 การวางแผนกลยุทธ์ ได้แก่ 

1.1.1 การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์( Vision & Mission & Goal ) 
1.1.2 โอกาสและภัยคุกคาม( Opportunity & Threat ) ของการด าเนินงานที่เกิดขึ้นใน

ปัจจุบัน 
1.1.3 จุดแข็งและจุดอ่อน( Strength & Weakness ) ขององค์กร 
1.1.4 กลยุทธ์หรือแนวทางการด าเนินงานที่องค์กรไปสู่ทิศทางที่ต้องการหรือบรรลุเป้าประสงค์

ที่ก าหนดไว้ 
1.2 การแปลงแผนกลยุทธ์เป็นแผนด าเนินงาน องค์ประกอบพื้นฐานที่ส าคัญ ได้แก่ 

1.2.1 ชื่อแผนงาน ซึ่งอาจได้แก่ชื่อของประเด็นกลยุทธ์แต่ละประเด็นที่ก าหนดไว้ 
1.2.2 วัตถุประสงค์ หรือเป้าประสงค์ของแผนงาน ซึ่งจะเขียนในรูปของตัวชี้วัดความส าเร็จ 
( Key success factor ) หรืออ่ืนใดที่สามารถใช้ในการตรวจวัดความส าเร็จ หรือติดตาม 
ความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนได้ 
1.2.3 ชื่อ งาน/โครงการ หรือกิจกรรหลักที่จะด าเนินการภายใต้แผนงานนั้นๆ 
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1.2.4 เป้าหมายของงาน/โครงการ หรือกิจกรรมหลักที่จะด าเนินการ โดยเขียนในรูปของ
ตัวชี้วัดผลส าเร็จของงาน โครงการ กิจกรรมนั้น ๆ 

1.2.5 ระยะเวลาที่จะต้องด าเนินการ 
1.2.6 ผู้รับผิดชอบโครงการ 
1.2.7 งบประมาณและปัจจัยน าเข้าท่ีจ าเป็นต้องใช้ในการด าเนินการ 

1.3 การก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จ ลักษณะตัวชี้วัดที่ดี มีดังนี้ 
1.3.1 ความสอดคล้องหรือตรงประเด็น พิจารณาได้จาก ความเที่ยงตรง และเชื่อถือได้ 
1.3.2 ความเป็นรูปธรรม( Objective and Reproducible ) 
1.3.3 ความไว( Sensitivity ) ต้องชี้ให้เห็นความเปลี่ยนแปลง 
1.3.4 ความยอมรับ( Acceptance ) จากผู้ใช้ผลการประเมินตัวชี้วัด 

1.4 การจัดเตรียมงบประมาณ แบ่งเป็น 4 ประเภท คือ 
1.4.1 ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร ได้แก่ เงินเดือน ค่าจ้างประจ า ค่าจ้างชั่วคราว 
1.4.2 ค่าใช้จ่ ายเ พ่ือการด าเนินงาน ได้แก่  ค่ าตอบแทน ค่าใช้สอย ค่าวัสดุ  และค่า

สาธารณูปโภค 
1.4.3 ค่าใช้จ่ายเพื่อการลงทุน ได้แก่ ค่าครุภัณฑ์ ค่าท่ีดินและสิ่งก่อสร้าง 
1.4.4 ค่าใช้จ่ายในลักษณะเงินอุดหนุน ได้แก่ เงินอุดหนุน 

1.5 การเพ่ิมขอบเขตความครอบคลุมงบประมาณ กิจกรรมและข้อมูลที่ควรรวมเข้ากับการจัดท า
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี ได้แก่ 

1.5.1 เงินกู้ยืมจากภายนอก 
1.5.2 กิจกรรมกึงการเงิน( Quasi – fiscal activities ) ของธนาคารแห่งประเทศไทย 
1.5.3 ค่าใช้จ่ายทางภาษีอากร( Tax expenditures ) 
1.5.4 ภาระหนี้สินที่อาจจะเกิดขึ้น( Contingent liabilities ) 

1.6 การจัดท างบประมาณการรายจ่ายล่างหน้าระยะปานกลาง เป็นการขยายภาพของงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีให้กว้างขวางขึ้น โดยน าเสนอประมาณการงบประมาณรายจ่ายที่จะเกิดขึ้นในระยะ  2 – 3 ปี
ข้างหน้า ซึ่งจะท าให้การพิจารณางบประมาณรายจ่ายประจ าปีมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

1.7 การก าหนดหลักเกณฑ์การจัดสรรทรัพยากรภายใน หน่วยงานของรัฐต้องให้ความมั่นใจได้ว่า 
กระบวนการจัดสรรงบประมารภายในหน่วยงานไปสู่หน่วยปฏิบัติ จะต้องตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของแรงจูงใจ ความ
เป็นธรรมความต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดดุลยภายในองค์กร นั่นคือ ต้องก าหนดแนวทางในการจัดสรรงบประมาณที่
ชัดเจนและสัมพันธ์กับปริมาณงานที่จะต้องด าเนินการ รวมถึงระบบตัวดัชนีชี้วัดผลส าเร็จในด้าน ปริมาณ 
คุณภาพเวลา และต้นทุน 

2. การก าหนดผลผลิตและการค านวณต้นทุน ( Output Specification and Costing ) ในขั้นนี้
เป็นการคิดค านวณต้นทุนในแต่ละผลผลิตที่ได้ก าหนดมาแล้วว่า จะใช้ต้นทุนต่อหน่วยของผลผลิตเท่าไร ซึ่งมีการ
คิดทั้งต้นทุนทางตรงและต้นทุนทางอ้อม ส าหรับผลผลิตหลักของสถานศึกษานั้น คือ นักเรียนที่จบการศึกษา
ใน 3 ระดับคือ นักเรียนก่อนประถมศึกษา นักเรียนประถมศึกษา และนักเรียนมัธยมศึกษาต้อนต้น ผลผลิตหลัก
ดังกล่าวก าหนดให้ชัดเจนทั้งในด้านปริมาณ คุณภาพ เวลาและต้นทุน ซึ่งจะเป็นข้อมูลน าไปสู่การคิดค่าใช้จ่าย
เพ่ือการวางแผน งบประมาณ สิ่งส าคัญในการก าหนดผลผลิตคือ ต้องได้รับยอมรับจากส่วนกลาง ซึ่งเป็นผู้
ก าหนด 
นโยบายการค านวณผลผลิตต้องค านวณค่าใช้จ่ายของนักเรียนแต่ละประเภท 
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3. การจัดระบบการจัดซื้อจัดจ้าง ( Procurement Management ) เป็นการพัฒนาระบบการ
จัดซื้อจัดจ้างให้มีประสิทธิภาพ การจัดซื้อจัดจ้างตามระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน เน้นกระบวนการที่
เน้นกลยุทธ์มากขึ้น คือ ความคุ้มค่าของการใช้จ่ายเงินโดยมีหลักปฏิบัติ ดังนี้ 

3.1 มีพันธกิจและหน้าที่ชัดเจน 
3.2 เน้นการผูกพันและการให้ค ามั่นร่วมกันเพื่อมุ่งสู่พันธกิจ 
3.3 ผู้ซื้อมีอ านาจมากข้ึน 
3.4 เน้นความประพฤติท่ีมีจริยธรรม 
3.5 มีข้อมูลที่ถูกต้องและทันต่อเวลา 
3.6 บุคลากรมีคุณภาพสูง 
3.7 การด าเนินงานเป็นทีมเพ่ือแก้ปัญหา 
3.8 มีวิธีการที่ได้รับการวางแผนอย่างดีเพ่ือเข้าสู่ตลาด 
3.9 การท าสัญญาที่ปลอดภัย 
3.10 มีผลการด าเนินงานที่สามารถวัดได้ 

4. การบริหารทางการเงินและการควบคุมงบประมาณ ( Financial Management / Fund Con-
trol ) 

4.1 กรอบการบริหารจัดการทางการเงิน 
4.2 ระบบงบประมาณและบัญชีเกณฑ์คงค้าง 
4.3 รูปแบบและการน าเสนอรายงานที่เกี่ยวข้อง 
4.4 แนวคิด( Purchaser / Provider / Ownership Model ) 
4.5 ประเภทของการจัดสรรงบประมาณ( Types of appropriation ) 
4.6 การเปลี่ยนแปลงงบประมาณ( Budget Variations ) 
4.7 การกันเงินเหลื่อมปี( Encumbrance ) 
4.8 การประมาณการฐานะเงินสด( Cash Flow Forecasts ) 

5. การรายงานทางการเงินและผลการด าเนินงาน (Financial and Performance Reporting ) 
5.1 การจัดท ารายงานทางการเงินและผลการด าเนินงาน 
5.2 การวัดผลและการจัดท าตัวชี้วัด 
5.3 รายงานทางการเงิน 
5.4 การรายงานผลการด าเนินงาน( Performance Report ) 

6. การบริหารสินทรัพย์( Asset Management ) 
7. การตรวจสอบภายใน( Internal Audit ) หน่วยงานต้องมีฝ่ายที่รับผิดชอบในการตรวจสอบภายใน 

มีอิสระในการด าเนินงาน มีการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบที่ชัดเจน มีโครงสร้างหน่วยตรวจสอบภายในที่
เหมาะสมกับขนาดของหน่วยงาน มกี ารจัดท ามาตรฐานการตรวจสอบภายในที่โปร่งใสและตรวจสอบได้ 
ครอบคลุมทั้งด้านการเงินและผลการด าเนินงาน 
จากมาตรฐานการเงินทั้ง 7 ด้าน จะเห็นได้ว่า การพัฒนาการจัดการทางการเงินต้องด าเนินควบคู่กันไปในทุก ๆ 
ด้าน และต้องมีความเชื่อมโยงสัมพันธ์กัน ดังนั้น  7 Hurdles จะเป็นเข็มทิศที่น าพาให้การปฏิรูประบบ
งบประมาณได้ส าเร็จ 
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การปรับกระบวนทัศน์ตามระบบงบประมาณมิติใหม่ 
การปฏิรูประบบราชการสู่การบริหารงานแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ การปรับโครงสร้าง

กระทรวง มีการจัดบทบาทภารกิจโดยอยู่บนพ้ืนฐานหลักการทางวิชาการให้มีหน่วยงานอยู่ในกลุ่มที่เหมาะสม
และมีการปรับปรุงระบบการท างานและการให้บริหารที่มีความยืดหยุ่น เพ่ือที่จะเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานให้
ดีขึ้นกว่าในอดีตการปฏิรูประบบราชการ เพ่ือยกระดับขีดความสามารถโดยรวมของส่ วนราชการให้ก้าวหน้าทัน
การเปลี่ยนแปลงของกระแสโลกาภิวัฒน์ ในขณะเดียวกันปรับหน่วยงานราชการให้แสดงบทบาทเชิงรุก โดยเน้นที่
การแก้ไขปัญหาพ้ืนฐานที่ก่อให้เกิดความไม่มีประสิทธิภาพปรับเปลี่ยนกระบวนจัดท าและจัดสรรงบประมาณ ให้
เป็นเครื่องมือในการจัดสรรทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ในการพัฒนา
ประเทศ และส่งเสริมให้กระทรวง ทบวง กรม มีบทบาทในการตัดสินใจมากขึ้น พร้อมทั้งจัดให้มีระบบควบคุม
ตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพและโปร่งใส 
  
ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย ( พ.ศ. 2546 – 2550 ) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การปรับเปลี่ยนกระบวนการและวิธีการท างาน 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การปรับปรุงโครงสร้างการบริหารราชการแผ่นดิน 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การปรับรื้อระบบการเงินและการงบประมาณ 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การทบทวนระบบบุคคลและค่าตอบแทนใหม่ 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ วัฒนธรรม และค่านิยมของระบบราชการ 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 การเสริมสร้างความทันสมัย ( รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ ) 
ยุทธศาสตร์ที่ 7 การเปิดระบบราชการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม 

  
วัตถุประสงค์ของระบบงบประมาณใหม่ 

1. เป็นเครื่องมือในการจัดสรรทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ในการ
พัฒนาประเทศ 

2. ให้กระทรวง ทบวง กรม มีบทบาท/ อ านาจตัดสินใจในการจัดสรรทรัพยากรมากข้ึน 
3. เป็นระบบควบคุม ตรวจสอบ ที่มีประสิทธิภาพและโปร่งใส 

องค์ประกอบท่ีส าคัญ 
ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ 
1. การมอบอ านาจจัดการบริหารงบประมาณ 

- เน้นให้กระทรวงมีอ านาจในการบริหารจัดการงบประมาณ เพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จมากกว่าเน้น
กฎระเบียบ 

2. การเพ่ิมขอบเขตความครอบคลุมของงบประมาณ 
3. การประมาณการงบประมาณรายจ่ายล่วงหน้าระยะปานกลาง ( MTEF) 
4. เน้นหลักธรรมาภิบาล 

- การแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบในแต่ละระดับ 
- มีระบบการติดตามและการรายงานผลการด าเนินงานที่โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

5. มุ่งเน้นผล 
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อ้างองิ 

 

http://www.journalrec.mbu.ac.th/images/pdf/journal6-2/24p216-225.pdf 

 

การเสริมสร้างคณุธรรมและจริยธรรมในองค์กร 

(Morality and Ethical Reinforcement in Public Organization) 

 

https://www.pacc.go.th/acoc_2018/uploads/2018/08/mt10.pdf 

คูม่ือแนวทางการด าเนินงานศนูย์ปฏิบตัิการตอ่ต้านการทจุริต (ศปท.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.journalrec.mbu.ac.th/images/pdf/journal6-2/24p216-225.pdf
https://www.pacc.go.th/acoc_2018/uploads/2018/08/mt10.pdf
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ตัวชี้วัดที่ 2.1 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA)  

03/10/2565 
หน่วยงานเจ้าภาพ กองการเจ้าหน้าที่ (กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม) 
ตัวชี้วัดที่ 2.1 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส (Integrity and Transparency 

Assessment : ITA)  
หน่วยงานรับการประเมิน ทุกหน่วยงานในสังกัดกรมอนามยั 
ค านิยาม      การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integri-

ty and Transparency Assessment : ITA) ได้ถูกก าหนดเป็นกลยุทธ์ส าคัญ        ของ
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(2561 - 2580) เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐได้ส ารวจ ประเมินตนเอง และรับทราบข้อมูลอันส่งผล
ให้เกิดความตระหนักในการปรับปรุงการบริหารงานและก ากับดูแลการด าเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อประชาชน ให้ความส าคัญกับด้านคุณธรรม ความโปร่งใส       
ขององค์กรตนเองมากยิ่งขึ้น สามารถน าแนวทางการขับเคลื่อน ITA ไปเป็นกรอบในการบริหาร
จัดการและพัฒนาองค์กรให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ให้บริการสาธารณะด้วยความเป็นธรรม 
มุ่งประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตประพฤติมิ
ชอบ  
     กองการเจ้าหน้าที่ จึงได้ก าหนดให้ทุกหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย เข้าร่วมการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส (ITA)  โดยใช้กรอบแนวทางและเครื่องมือการประเมิน 3 เครื่องมือ 
ตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังนี้ 
      1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) เป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ        
หน่วยงานตนเอง ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ      
ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต            
     2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) เป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อ        
หน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพ
การสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน 
     3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน 
เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน 
การบริหารงบประมาณ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส) 
และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ การด าเนินงาน       
เพื่อป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต) 
 

วิธีการจัดเก็บข้อมูล - เก็บข้อมูลจากเอกสาร หลักฐาน ข้อมูลจากกระบวนการด าเนินงาน ตามแนวทาง/เกณฑ์    
การประเมินผล ตามตัวชีว้ัดค ารบัรองฯ 
- ส ารวจข้อมูลการรับรู้คุณธรรมและความโปร่งใสของบุคลากรภายในหน่วยงานในสังกัด   

กรมอนามัย (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT)  
- ส ารวจข้อมูลการรับรู้คุณธรรมและความโปร่งใสของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 

Integrity and Transparency Assessment : EIT)  
- ประเมินการเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ตามหลักเกณฑ์ OIT  
- ประมวลผล วิเคราะห์ และสรุปคะแนนผลการประเมิน  
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คะแนน แบบวัดการรับรู้ IIT แบบวัดการรับรู้ EIT แบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

OIT 
คะแนนข้อ
ค าถาม 

คะแนนเฉลีย่ของข้อ
ค าถามจากผูต้อบทุกคน 

คะแนนเฉลีย่ของข้อ
ค าถามจากผูต้อบทุกคน 

คะแนนเฉลีย่ของ    
ทุกข้อค าถาม 

น้ าหนักแบบ
ส ารวจ 

ร้อยละ 30 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจทีถ่่วงน้ าหนัก  
แหล่งข้อมูล 1. ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (บุคลากรของหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัยทุกระดับที่  

ปฏิบัติงาน ณ หน่วยงาน เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี) จ านวนร้อยละ 50 ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในทั้งหมด 
2. ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานรัฐอื่น     
ที่เคยมารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงาน) ตามจ านวนขั้นต่ าที่ก าหนด 
(หน่วยงานละ 20 ราย)  
3. ข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

ระยะเวลาประเมินผล รอบที่ 1 : 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2565 - กุมภาพันธ์ 2566) 
รอบที่ 2 : 5 เดือนหลัง (มีนาคม - กรกฎาคม 2566) 

เกณฑ์การประเมิน : 
รอบที่ 1 : 5 เดือนแรก (ตุลาคม 2565 - กุมภาพันธ์ 2566) 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 
1 Assessment 

ทบทวน วิเคราะห์สถานการณ์คุณธรรมและความโปร่งใส
ของหน่วยงาน 
- เปิ ด โอกาส ให้ บุ คล ากรทุ ก ระดั บมี ส่ วนร่ วม ใน            
การวิ เคราะห์  ทบทวนสถานการณ์ฯ และพัฒนา
หน่วยงาน 
- วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส   
ในการด าเนินงานของหน่วยงาน 

1 1.1 รายงานการประชุม แสดงถึงการมีส่วนร่วม
ของบุคลากร ร่วมวิ เคราะห์ ทบทวน
สถานการณ์  ปัญหาการด าเนินงาน
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
(0.5 คะแนน) 

1.2 รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่ งใส ในการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน (0.25 คะแนน) 

1.3 ท าเนียบผู้รับบริการ (C) และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย (SH) (0.25 คะแนน) 

2 Advocacy/ Intervention 
มีการก าหนดมาตรการและแผนขับเคลื่อนการด าเนินงาน
ตัวช้ีวัดคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน รอบ      
5 เดือนแรก  

1 2 . 1  ก า หนดมาตรกา ร  กล ไ ก  เ พื่ อ
ขับเคลื่อน  การส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส รอบ 5 เดือนแรก ให้
สอดคล้องตามผลการวิเคราะห์การ
ประเมินฯ (0.5 คะแนน) 

2.2 มีแผนการด าเนินงานสอดคล้องกับ    
ผลการวิ เ ค ร าะห์ และมาตรการ          
ที่ก าหนดเพื่อขับเคลื่อนคุณธรรม    
และความโปร่ ง ใสของหน่วยงาน        
สู่การปฏิบัติ (0.5 คะแนน) 

3 Management and Governance 
- การก ากับติดตามผลการด าเนินงาน 

1 มี รายงานการก ากั บ ติ ดตามผลการ
ด าเนินงานตัวช้ีวัดที่ 2.1 ระดับความส าเร็จ
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 ของการด าเนินงานคุณธรรมและความ
โปร่งใส (ITA) ทุกเดือน และน าขึ้นเว็บไซต์
ของหน่วยงาน ภายในวันท่ี 10 ของเดือน 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 
4 Output ผลผลิต 

มีผลผลิตตามแผนการด าเนินงานที่ก าหนด 
คะแนนที่ได้ 0.2 0.4 0.6 0.8 1 
ร้อยละของผล
การด าเนินงาน
ตามแผน รอบ 
5 เดือนแรก 

60 70 80 90 100 

 

1 จ านวนผลผลิตตามแผนการด าเนินงาน
ตัวช้ีวัด 2.1 (ITA) รอบ 5 เดือนแรก  
-  รายงานผลการด าเนินงานตามแผนฯ      
รอบ 5 เดือนแรก พร้อมแนบเอกสาร/
หลักฐานแสดงถึงการขับเคลื่อนงานเป็นไปตาม
แผนที่ ก าหนด  เ ช่น  URL/ภาพถ่ าย /    
ส าเนาหนังสือ/สรุป one page เป็นต้น 

5 Outcome ผลลัพธ์ของตัวช้ีวัด 
1. ประเมินระดับการรับรู้การด าเนินงานคุณธรรมความโปร่งใส
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ของหน่วยงาน 
(ค่าน้ าหนักร้อยละ 30) 
2. ประเมินระดับการรับรู้การด าเนินงานคุณธรรมความโปร่งใส
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (EIT) ของหน่วยงาน 
(ค่าน้ าหนักร้อยละ 30) 
3. ประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะบนเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงานตามหลักเกณฑ์ OIT 
(ค่าน้ าหนักร้อยละ 40) 
ตารางค่าคะแนนระดับผลการประเมิน 
โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน (IIT+EIT+OIT) 

คะแนนที่ได้ 0.2 0.4 0.6 0.8 1 
คะแนนระดับ

ผลการประเมิน 
55.00 

- 
64.99 

65.00    
- 

74.99 

75.00    
- 

84.99 

85.00    
- 

94.99 

95.00    
-  

100  

1 มีผลลัพธ์ตรงเป้าหมายตามสดัสว่นทีก่ าหนด 
1. หน่วยงานตอบประเมินการรับรู้ฯ ออนไลน์ 

ตามแบบประเมิน IIT โดยประเมินบุคลากร
จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของ
จ านวนบุคลากรทั้งหมด แต่จะต้องมี
จ านวนไม่น้อยกว่า 25 คน 

* กรณีหน่วยงานท่ีมีบุคลากรน้อยกว่า 25 
คน ให้บุ คลากรตอบแบบประ เมิน
ทั้งหมด 

2. หน่วยงานจัดเก็บข้อมูลตามแบบ
ประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก (EIT) หน่วยงานละ 
20 ราย 

3. หน่วยงานเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ    
บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ต า ม
หลักเกณฑ์ OIT ครบถ้วนตามที่ก าหนด 

 คะแนนรวม 5  
รอบที่ 2 : 5 เดือนหลัง (มีนาคม - กรกฎาคม 2566) 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 
1 Assessment 

ทบทวน วิเคราะห์สถานการณ์คุณธรรมและความโปร่งใส
ของหน่วยงาน 
- เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมในการ
วิเคราะห์ ทบทวนสถานการณ์ฯ และพัฒนาหน่วยงาน 
- วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน 

1 1.1 รายงานการประชุม แสดงถึงการมี
ส่วนร่วมของบุคลากร ร่วมวิเคราะห์ 
ทบทวน สถานการณ์  ปัญหา           
ก า ร ด า เ นิ น ง า น คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ           
ความโปร่ งใสของหน่ วยงาน (0.5 
คะแนน) 

1.2 รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงาน (0.5 คะแนน) 

2 Advocacy/ Intervention 
มีการก าหนดมาตรการและแผนขับเคลื่อนการด าเนินงาน
ตัวช้ีวัดคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน รอบ      
5 เดือนหลัง  

1 2 . 1  ก า หนดมาตรกา ร  กล ไ ก  เ พื่ อ
ขับเคลื่อน  การส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส รอบ 5 เดือนหลัง ให้
สอดคล้องตาม ผลการวิเคราะห์การ
ประเมิน (0.5 คะแนน) 
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2.2 มีแผนการด าเนินงานสอดคล้องกับ    
ผลการวิ เ ค ร าะห์ และมาตรการ          
ที่ก าหนดเพื่อขับเคลื่อนคุณธรรม   
และความโปร่ ง ใสของหน่วยงาน        
สู่การปฏิบัติ (0.5 คะแนน) 

 
ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 

3 Management and Governance 
- การก ากับติดตามผลการด าเนินงาน 
 

1 มี รายงานการก ากั บ ติ ดตามผลการ
ด าเนินงานตัวช้ีวัดที่ 2.1 ระดับความส าเร็จ
ของการด าเนินงานคุณธรรมและความ
โปร่งใส (ITA) ทุกเดือน และน าขึ้นเว็บไซต์
ของหน่วยงาน ภายในวันท่ี 10 ของเดือน 

4 Output ผลผลิต 
มีผลผลิตตามแผนการด าเนินงานที่ก าหนด 
 

คะแนนที่ได้ 0.2 0.4 0.6 0.8 1 
ร้อยละของผล
การด าเนินงาน
ตามแผน รอบ 
5 เดือนหลัง 

60 70 80 90 100 

 

1 จ านวนผลผลิตตามแผนการด าเนินงาน
ตัวช้ีวัด 2.1 (ITA) รอบ 5 เดือนหลัง  
-  รายงานผลการด าเนินงานตามแผนฯ 

รอบ 5 เดือนหลัง พร้อมแนบเอกสาร/
หลักฐานแสดงถึงการขับเคลื่อนงาน
เป็นไปตามแผนที่ก าหนด เช่น URL/
ภาพถ่าย/ส าเนาหนังสือ/สรุป one 
page เป็นต้น 

 
5 Outcome ผลลัพธ์ของตัวช้ีวัด 

1. ประเมินระดับการรับรู้การด าเนินงานคุณธรรมความ
โปร่งใสของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ของหน่วยงาน 
(ค่าน้ าหนักร้อยละ 30) 
2. ประเมินระดับการรับรู้การด าเนินงานคุณธรรมความ
โปร่งใสของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (EIT) ของ
หน่วยงาน (ค่าน้ าหนักร้อยละ 30) 
3. ประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานตามหลักเกณฑ์ OIT (ค่าน้ าหนักร้อยละ 40) 
ตารางค่าคะแนนระดับผลการประเมิน 
โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน (IIT+EIT+OIT) 
 

 

คะแนนที่ได้ 0.2 0.4 0.6 0.8 1 
คะแนน
ระดับผล

การประเมิน 

55.00 
- 

64.99 

65.00 
- 

74.99 

75.00 
- 

84.99 

85.00 
- 

94.99 

95.00 
- 

100 

1 มีผลลัพธ์ตรงเป้าหมายตามสัดส่วนท่ี      
ก าหนด 
1. หน่วยงานตอบประเมินการรับรู้ฯ ออนไลน ์

ตามแบบประเมิน IIT โดยประเมินบุคลากร
จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของ
จ านวนบุคลากรทั้งหมด แต่จะต้องมี
จ านวนไม่น้อยกว่า 25 คน 

* กรณีหน่วยงานที่มีบุคลากรน้อยกว่า 25 คน 
ให้บุคลากรตอบแบบประเมินทั้งหมด 

2. หน่วยงานจัดเก็บข้อมูลตามแบบประเมิน
ระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT) หน่วยงานละ 20 ราย 

3. หน่วยงานเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ    
บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ต า ม
หลักเกณฑ์ OIT ครบถ้วนตามที่ก าหนด 

 คะแนนรวม 5   
เอกสารสนับสนุน :  1. รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) กรมอนามัย ประเมินโดย

ส านักงาน ป.ป.ช. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
2. ผลประเมินการรับรู้การด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานในสังกัดกรม

อนามัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
3. คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน 
Baseline data หน่วยวัด ผลการด าเนินงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 

2563 2564 2565 
ผลการประเมิน Integrity and 
Transparency : ITA กรมอนามัย 
(ส ารวจโดย ปปช.) 

คะแนน 91.02 92.04 93.05 

 - ผลประเมิน IIT คะแนน 80.84 86.52 96.39 

- ผลประเมิน EIT คะแนน 89.22 86.94 88.78 

- ผลประเมิน OIT คะแนน 100 100 93.75 
ผลการประเมินการรับรู้ผู้มสี่วนได้
ส่วนเสยีภายใน Internal Integrity 
and Transparency : IIT  
(ส ารวจโดย กรมอนามัย) 

ร้อยละ 
 

87.05 
 (6 เดือนแรก) 

87.86 
(5 เดือนแรก) 

88.95 
(5 เดือนแรก) 

86.73  
(6 เดือนหลัง) 

88.36 
(5 เดือนหลัง) 

90.41 
(5 เดือนหลัง)  

ผู้ให้ข้อมูลทางวิชาการ / 
ผู้ประสานงานตัวชี้วัด 

1. นางสาวอมรรตัน์ ไชยศิรินทร์   นักทรัพยากรบุคคลช านาญการ 
2. นางสาวพรพนา พูลสวสัดิ์       นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
3. นางสาวณัชชา เสือแดง          นักทรัพยากรบุคคล 
    โทรศัพท์ : 0 2590 4035-6     
    กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม  กองการเจ้าหน้าที ่

ผู้รับผิดชอบการรายงานผล 
การด าเนินงาน 

1. นางสาวอมรรตัน์  ไชยศิรินทร์  นักทรัพยากรบุคคลช านาญการ 
2. นางสาวพรพนา  พูลสวัสดิ์      นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
3. นางสาวณัชชา  เสือแดง         นักทรัพยากรบุคคล 
    โทรศัพท์ : 0 2590 4035-6     
    กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม  กองการเจ้าหน้าที ่
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แบบประเมินการรับรู้ เรื่อง เรื่อง การรับรู้การด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของบุคลากรภายในหน่วยงานสังกัดกรมอนามัย ประจ าปีงบประมาณ 2566 

 (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

กรมอนามัยด าเนินการประเมินการรับรู้ เรื่อง การรับรู้การด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส
ของบุคลากรภายในหน่วยงานสังกัดกรมอนามัย (IIT) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 5 เดือนแรก) 
ตุลาคม 2565 - กุมภาพันธ์ 2566 และ (รอบ 5 เดือนหลัง) มีนาคม - กรกฎาคม 2566 ตามเกณฑ์ตัวชี้วัดระดับ
ความส าเร็จของการด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
โดยใช้แบบประเมินของส านักงาน ป.ป.ช. ประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ 
            ส่วนที่ 1 การประเมินประสิทธิภาพคุณธรรมและความโปร่งใส จ านวน 30 ข้อ 
            ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อหน่วยงาน  จ านวน  1  ข้อ 
            ส่วนที่ 3 ข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบส ารวจ   จ านวน  7  ข้อ 

นิยามศัพท ์
1. การรับรู้ หมายถึง กระบวนการรับข้อมูล ท าความเข้าใจ ประมวลผล แปลความหมาย และแสดงเป็น
พฤติกรรมของบุคคลในสถานการณ์ต่างๆ 
2. ผู้ตอบ หมายถึง บุคลากรทุกประเภทที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงาน เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี 
3. หน่วยงาน หมายถึง กลุ่ม/กอง/ส านัก/ศูนย์/สถาบัน ที่ท่านปฏิบัติงานอยู่ 
4. การด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน หมายถึง การขับเคลื่อนงานคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
            ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
            ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
            ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
            ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
            ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

            ผลการประเมินจะแสดงถึงระดับการรับรู้การด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของกรมอนามัย เพ่ือให้หน่วยงานได้รับทราบและใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินงาน/การ
ปฏิบัติราชการให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น ลดโอกาสการทุจริตในหน่วยงาน และเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและสังคมสูงสุด ทั้งนี้ “ขอยืนยันว่า ท่านสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ ข้อมูล
ส่วนบุคคลและค าตอบของท่านจะถูกเก็บไว้เป็นความลับอย่างดีที่สุด และจะไม่ถูกน าไปเผยแพร่  หรือใช้เพ่ือการ
ใดๆ ทั้งสิ้น โดยการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลจะเป็นไปในลักษณะภาพรวมเท่านั้น ไม่มีการวิเคราะห์หรือ
รายงานเป็นรายบุคคลแต่อย่างใด ความร่วมมือของท่านจะช่วยสนับสนุนให้เกิดการปรับปรุงระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ” 

ขอขอบคุณในความร่วมมือมา ณ โอกาสนี้ 
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ส่วนที่ 1 การประเมินประสิทธิภาพคุณธรรมและความโปร่งใส 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ดังนี้ 

I1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการแกผู่้ที่มาติดต่อ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

เป็นไปตามขั้นตอนท่ีก าหนด     

เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด     
 

I2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน 
มากน้อยเพียงใด 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏบิัติงานหรือให้บริการ 
แก่ผู้มาตดิต่อท่ัว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วน
ตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพยีงใด 

    

 

I3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบตัิงาน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

ปฏิบัติงานโดยมุ่งผลส าเร็จของงาน     

ให้ความส าคญักับงานมากกว่าธุระส่วนตัว     

พร้อมรับผดิชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง     
 

I4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อ เพื่อแลกกับการปฏบิัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือ
ให้บริการ หรือไม ่

ประเด็นการประเมิน มี ไม่ม ี

เงิน   

ทรัพย์สิน   

ประโยชน์อ่ืน ๆ  ที่อาจค านวณเปน็เงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นตน้   
 

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาตหิรือจากบุคคล ท่ีให้กันในโอกาสตา่ง ๆ โดยปกตติามขนบธรรมเนยีม ประเพณี หรือวัฒนธรรม 
หรือให้กันตามมารยาทท่ีปฏิบัติกนัในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรับสิ่งดังต่อไปนี ้หรือไม่ 

ประเด็นการประเมิน ม ี ไม่ม ี

เงิน   

ทรัพย์สิน   

ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น   
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I6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวัง
ให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

ประเด็นการประเมิน มี ไม่ม ี

เงิน   

ทรัพย์สิน   

ประโยชน์อ่ืน ๆ  เช่น การยกเว้นค่าบริการ การอ านวยความสะดวกเปน็กรณีพเิศษ เปน็ตน้   
 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 6 ข้อ ดังนี้ 
 

I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี      
ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

    

 

I8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถึงประเด็นดังตอ่ไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

คุ้มค่า     

ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณทีต่ั้งไว ้     
 

I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

    

 

I10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ       
มากน้อยเพียงใด 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน 
ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพยีงใด 

    

 

I11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซือ้จัดจ้าง/การจัดหาพสัดุ และการตรวจรับพสัดุในลักษณะดังต่อไปนี ้มากน้อยเพียงใด 
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ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

โปร่งใส ตรวจสอบได ้     

เอื้อประโยชน์ใหผู้้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง     
 

I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

สอบถาม     

ทักท้วง     

ร้องเรียน     
 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ ประกอบด้วยข้อค าถามจำนวน 6 ข้อ ดังนี้ 
 

I13 ท่านได้รบัมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

    

 

I14 ท่านได้รบัการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

ท่านได้รับการประเมินผลการปฏบิตัิงาน ตามระดับ
คุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

    

 

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม      
มากน้อยเพียงใด 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

    

 

I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบญัชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบญัชา มากน้อยเพียงใด 
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ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

ท่านเคยถูกผู้บังคับบญัชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

    

 

I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบญัชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจรติ มากน้อยเพยีงใด 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

ท่านเคยถูกผู้บังคับบญัชาสั่งการให้ท าในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง 
หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจรติ มากน้อยเพียงใด 

    

 

I18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ     

มีการซื้อขายต าแหน่ง     

เอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง     
 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ดังนี้ 
 

I19 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรพัย์สินของ
ราชการ ไปใช้ปฏิบตัิงานในหน่วยงานของท่าน 
มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 

    

 

I20 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรือน าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้องมากน้อยเพียงใด 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอา
ทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรือ
น าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

    

 

I21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง มาก
น้อยเพียงใด 
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ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ            
ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน 
มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

    

 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน 
มากน้อยเพียงใด 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง 
จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

    

 

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับ   
การใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

    

 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

ประเด็นการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด 

หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

    

 
 

ตัวชี้วัดที ่5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ดังนี้ 
 

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญ กับการต่อต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

ประเด็นการประเมิน 
น้อยที่สุด 

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด 

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการต่อต้าน
การทุจริต มากน้อยเพียงใด 

    

 

I26 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ ดังต่อไปนี้ หรือไม่ 
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ประเด็นการประเมิน ม ี ไม่ม ี

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ   

จัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน   
 

I27 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการแก้ไข  
มากน้อยเพียงใด 

    

 

I28 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการดังต่อไปนี้ ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

เผ้าระวังการทุจริต     

ตรวจสอบการทุจริต     

ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต     
 

I29 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการท างาน 
เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

ประเด็นการประเมิน 
น้อยที่สุด

หรือไมม่ีเลย 
น้อย มาก มากที่สุด 

หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ      
ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการท างานเพื่อป้องกัน   
การทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

    

 

I30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก     

สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้     

มั่นใจว่าจะมีการด าเนินการอย่างตรงไปตรงมา     

มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง     

ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อหน่วยงาน 
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ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมต่อหน่วยงานของท่าน เพ่ือการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานให้มีคุณธรรม ความโปรงใส และป้องกัน 
ไม่ให้เกิดการทุจริตในหน่วยงาน 
                    . 

                    . 

                    . 

                    . 

ส่วนที่ 3 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบส ารวจ 

1. ประเภทหน่วยงาน  หน่วยงานส่วนกลาง  หน่วยงานส่วนภูมภิาค 
2. ชื่อหน่วยงาน ...................................................................... 
3. อาย ุ       ต่ ากว่า 40 ป ี        40 – 50 ปี  มากกว่า 50 ปี 
4. เพศ  ชาย  หญิง 
5. ระดับการศึกษา  ต่ ากว่าปริญญาตร ี ปริญญาตร ี  ปริญญาโท  ปริญญาเอก 
6. ระดับต าแหน่ง 

1. ประเภทบริหาร 
 ระดับสูง 
 ระดับต้น 

2. ประเภทอ านวยการ 
 ระดับสูง 
ระดับต้น 

3. ประเภทวิชาการ 
 ระดับทรงคณุวุฒิ 
 ระดับเชี่ยวชาญ 
 ระดับช านาญการพิเศษ 
 ระดับช านาญการ 
 ระดับปฏิบัติการ 

4. ประเภททั่วไป 
 ระดับทักษะพิเศษ 
 ระดับอาวุโส 
 ระดับช านาญงาน 
 ระดับปฏิบัติงาน 

5. อื่นๆ 
 พนักงานราชการ/พนักงาน
กระทรวงสาธารณสุข 
 ลูกจ้างประจ า 
ลูกจ้างช่ัวคราว/จ้างเหมาบริการ 
 

หมายเหต:ุ หากต าแหน่งของท่านไม่ปรากฏในตัวเลือก ให้เทียบเคียงกับต าแหน่งที่ใกล้เคียงท่ีสดุ 
7. ระยะเวลาการปฏิบัติงานในหน่วยงาน 
  ต่ ากว่า 1 ป ี  1 – 4 ป ี  5 – 10 ป ี  11 – 20 ปี  มากกว่า 20 ปี 
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แบบประเมินการรับรู้ เรื่อง เรื่อง การรับรู้การด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกต่อหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย ประจ าปีงบประมาณ 2566 

 (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

กรมอนามัยด าเนินการประเมินการรับรู้ เรื่อง การรับรู้การด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกต่อหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย (EIT) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 5 
เดือนแรก) ตุลาคม 2565 - กุมภาพันธ์ 2566 และ (รอบ 5 เดือนหลัง) มีนาคม - กรกฎาคม 2566 ตามเกณฑ์
ตัวชี้วัดระดับความส าเร็จของการด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส (Integrity and Transparency As-
sessment : ITA) โดยใช้แบบประเมินของส านักงาน ป.ป.ช. ประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ 
            ส่วนที่ 1 การประเมินประสิทธิภาพคุณธรรมและความโปร่งใส จ านวน 15 ข้อ 
            ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อหน่วยงาน  จ านวน  1  ข้อ 
            ส่วนที่ 3 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบส ารวจ   จ านวน  10  ข้อ 

นิยามศัพท ์
1. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืนที่มารับบริการ
หรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
2. ผู้ตอบ หมายถึง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก จ านวนหน่วยงานละ 20 ราย 
3. หน่วยงาน หมายถึง กลุ่ม/กอง/ส านัก/ศูนย์/สถาบัน ที่ท่านมารับบริการ/มาติดต่อ 
4. การประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมินใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่  

1. ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน 
2. ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 
3. ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน 
ผลการประเมินจะแสดงถึงระดับการรับรู้การด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

กรมอนามัย เพ่ือให้หน่วยงานได้รับทราบและใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินงาน/        
การปฏิบัติราชการให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น ลดโอกาสการทุจริตในหน่วยงาน และเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและสังคมสูงสุด ทั้งนี้ “ขอยืนยันว่า ท่านสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ ข้อมูล
ส่วนบุคคลและค าตอบของท่านจะถูกเก็บไว้เป็นความลับอย่างดีที่สุด และจะไม่ถูกน าไปเผยแพร่หรือใช้เพ่ือการ
ใดๆ ทั้งสิ้น โดยการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลจะเป็นไปในลักษณะภาพรวมเท่านั้น ไม่มีการวิเคราะห์ หรือ
รายงานเป็นรายบุคคลแต่อย่างใด ความร่วมมือของท่านจะช่วยสนับสนุนให้เกิดการปรับปรุงระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ” 

ขอขอบคุณในความร่วมมือมา ณ โอกาสนี้ 
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ส่วนที่ 1 การประเมินประสิทธิภาพคุณธรรมและความโปร่งใส 

ตัวชี้วัดที่ 1 คุณภาพการด าเนินงาน ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 5 ข้อ ดังนี้ 

e1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ปฏิบตัิงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี มากน้อยเพียงใด 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

เป็นไปตามขั้นตอนท่ีก าหนด     

เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด     
 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

e2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ปฏิบตัิงาน/ให้บริการแก่ท่าน 
กับผู้มาตดิต่อคนอืน ๆ อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

e3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปิดบังหรือบิดเบือน
ข้อมูลเกีย่วกับการด าเนินการ/ใหบ้ริการแก่ท่านมากน้อยเพียงใด 

    

 

e4 ในระยะเวลา 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อร้องขอให้จ่ายหรือให้สิ่งดังต่อไปนี เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงาน การอนุมตัิ อนุญาต หรอืให้บริการ หรือไม ่

ประเด็นการประเมิน มี ไม่ม ี

เงิน   

ทรัพย์สิน   

ประโยชน์อ่ืน ๆ  ที่อาจค านวณเปน็เงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นตน้   
 

ประเด็นการประเมิน ม ี ไม่ม ี

e5 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นหลักมากน้อยเพียงใด   

 

ตัวช้ีวัดที่ 2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 5 ข้อ ดังนี้ 
 

e6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อมลีักษณะดังต่อไปนี มากน้อยเพียงใด 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน     

มีช่องทางหลากหลาย     
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ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

e7 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการเผยแพรผ่ลงาน หรือข้อมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจนมากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

e8 หน่วยงานที่ท่านตดิต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชมหรอืความคิดเห็น
เกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บรกิาร หรือไม ่

    

 

ประเด็นการประเมิน มี ไม่ม ี

e10 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรยีนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ี 
ในหน่วยงาน หรือไม ่

  

 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การปรับปรุงระบบการท างานประกอบด้วยข้อค าถามจำนวน 5 ข้อ ดังนี้ 
 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

e11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อมีการปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการ ให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด     

 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

e12 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขัน้ตอนการ
ด าเนินงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด     

 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

e13 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการเนินงาน/
การให้บริการใหเ้กิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หรือไม ่     

 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

e14 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการผู้มาติดต่อ   
หรือผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมสี่วนร่วมในการปรบัปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน น้อยที่สุดหรือไมม่ีเลย น้อย มาก มากที่สุด 

e15 หน่วยงานทีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การ
ให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึน้มากน้อยเพียงใด     
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ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อหน่วยงาน 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมต่อหน่วยงานของท่าน เพ่ือการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานให้มีคุณธรรม ความโปรงใส และป้องกัน 
ไม่ให้เกิดการทุจริตในหน่วยงาน 
                    . 

                    . 

                    . 

                    . 

 

ส่วนที่ 3 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบส ารวจ 

1. ชื่อหน่วยงานที่มาติดต่อ/มารับบริการ          

2. สังกัด/หน่วยงาน/บริษัท  บุคคลทั่วไป         หน่วยงานของรัฐ  องค์กรธุรกิจ  อื่นๆ 

3. ประเภทของการติดต่อ/การมีส่วนได้ส่วนเสีย 

  งานหลักของหน่วยงาน         งานสนับสนุน    งานจัดซือ้จัดจ้างหรือการจัดหาพสัด ุ  ผู้เสนอราคา 

  ผู้ยื่นซอง         ผู้รับบริการ  ที่ปรึกษางานวิจัย  ผู้เข้าร่วมโครงการ/ภาคีเครือข่าย 

4. อาย ุ  ต่ ากว่า 40 ป ี        40 – 50 ปี   มากกว่า 50 ปี 

5. เพศ  ชาย  หญิง 

6. ระดับการศึกษา  ต่ ากว่าปริญญาตร ี  ปริญญาตร ี  ปริญญาโท  ปริญญาเอก 

7. ชื่อ-สกลุ/ชื่อองค์กร (ผู้รับบริการ/ผู้ติดต่อ)         

8. ต าแหน่ง            

9. เบอร์โทรศัพท์           

10. E-mail            
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แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

 

 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะบนเว็บไซต์หน่วยงาน  (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เป็นแบบวัดที่ให้หน่วยงานด าเนินการตามองค์ประกอบข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพื่อ
เชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก/ผู้รับบริการ สามารถ
เข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ โดยมีองค์ประกอบ 6 ด้าน ดังนี้ 

    1. ด้านข้อมูลพื้นฐาน (ทุกหน่วยงานต้องด าเนินการ) 
    2. ด้านการปฏิบัติหน้าที่  
    3. ด้านการใช้งบประมาณ 
    4. ด้านการใช้อ านาจ 
    5. ด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
    6. การแก้ไขปัญหาทุจริต 

 เงื่อนไขส าคัญที่เกี่ยวกับการด าเนินงานในแบบวัด OIT 
    1. หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามองค์ประกอบข้อมูลที่ก าหนด  
    2. หน่วยงานจะต้องเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ครบถ้วนตามเกณฑ์ และเป็นปัจจบุัน 
    3. ข้อมูลการด าเนินงาน ให้ใช้ข้อมูลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
    4. หน่วยงานต้องคงสภาพเว็บไซต์เพื่อให้สามารถเข้าถงึได้ทุกช่วงเวลาและระหว่างประเมิน 
 

1.ข้อมูลพ้ืนฐาน (ทุกหน่วยงานต้องด าเนินการ) 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

O1 โครงสร้าง o แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน 
o ประกอบด้วยต าแหนง่ที่ส าคัญ และการแบง่สว่นงานภายใน เชน่ 

ส านัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุม่ เป็นต้น 

o  

O2 ข้อมูลผู้บริหาร o แสดงข้อมูลของผูบ้ริหารหรือหัวหน้าหน่วยงาน ประกอบด้วย 
ชื่อ-นามสกลุ ต าแหน่ง รปูถ่าย ช่องทางการติดต่อ (หมายเลข
โทรศัพท์ และ e-mail) ของผู้บริหารแต่ละคน 

o  

O3 อ านาจหน้าที่ o แสดงข้อมูลหน้าที่และอ านาจของหน่วยงานตามที่กฎหมาย
ก าหนด 

o  

O4 ข้อมูลการติดต่อ o ที่อยู่หน่วยงาน หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลขโทรสาร e-mail 
แผนที่ตั้งหนว่ยงาน 

 

O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ o แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานตาม
อ านาจหนา้ที่หรือภารกิจของหน่วยงาน ที่เปน็ปัจจุบนั 

o  

O6 Q&A o แสดงช่องทางทีบุ่คคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูลต่าง  ๆได้ 
และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ โดย
มีลักษณะเป็นการสื่อสารไดส้องทาง เชน่ Web board, กล่อง
ข้อความถาม - ตอบ เป็นตน้ 

o สามารถเชื่อมโยงไปยงัช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 

o  

ข้อ 2 - ข้อ 6 ให้หน่วยงานเลือกด าเนินการให้สอดคล้องกับ 
การวิเคราะห์ ทบทวน gap IITของหน่วยงาน 
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O7 Social Network o แสดงเครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน เช่น Facebook, 
Twitter, Instagram เป็นตน้  

o สามารถเชื่อมโยงไปยงัช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 

o  

O8 แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 

o แสดงแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ที่มี
วัตถุประสงค์เพื่อป้องกันการทุจริตหรือพัฒนาด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสของหน่วยงาน และรายละเอียดของแผนฯ 
เช่น โครงการ กิจกรรม งบประมาณ ช่วงเวลาด าเนินการ เป็น
ต้น 

o  

O9 รายงานการก ากับ
ติดตามการด าเนินการ
ป้องกันการทุจริต
ประจ าป ี

o แสดงความก้าวหน้าในการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติการฯ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตามข้อ O8 และมีข้อมูล
รายละเอียดความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/
กิจกรรม รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนนิงาน เปน็ต้น 

o  

O10 รายงานผลการ
ด าเนินการป้องกัน
การทุจริตประจ าป ี

o แสดงผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทจุริต 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยมีข้อมูลรายละเอียด 
สรุปผลการด าเนนิการ เช่น ผลการด าเนินการฯ ผลการใช้
จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์
ตามเป้าหมาย เป็นต้น 

o  

 

มาตรการ OIT เพื่อปิด Gap IIT 
(หน่วยงานเลือกด าเนินการจาก 5 ด้าน ให้สอดคล้องประเดน็ที่วิเคราะห์ ทบทวน Gap การด าเนินงาน) 

 

2. การปฏิบัติหน้าที ่

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 
O1 คู่มือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน 
๐ แสดงคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้
ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
๐ มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน เช่น เป็นคู่มือปฏิบัติ
ภารกิจใด ส าหรับเจ้าหน้าที่หรือพนักงานต าแหน่งใด ก าหนด
วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติอย่างไร เป็นต้น 

o  

O2 คู่มือหรือมาตรฐานการ
ให้บริการ 

๐ แสดงคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการ/ผู้มาติดต่อกับ
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน 
๐ มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ เช่น เป็นคู่มือส าหรับ
บริการหรือภารกิจใด ก าหนดวิธีการขั้นตอน การให้บริการหรือ
การติดต่ออย่างไร เป็นต้น 

o  

O3 ข้อมูลเชิงสถิติการ
ให้บริการ 

๐ แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการของหน่วยงานสามารถจัดท า
ข้อมูลเป็นแบบรายเดือนหรือรายไตรมาสหรือราย 6 เดือน ที่
เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2566 

o  

O4 รายงานผลการส ารวจ
ความพึงพอใจการ
ให้บริการ 

๐ แสดงผลส ารวจความพึงพอใจการให้บริการของหน่วยงาน
เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 

o  
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ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 
O5 E–Service ๐ แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการกับ

หน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกแก่
ผู้ขอรับบริการ 
๐ สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จาก
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

o  

O6 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

๐ แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน IIT ของหน่วยงานในปีที่ผ่านมา 
เพื่อก าหนดมาตรการ เช่น การป้องกันการรับสินบน เงิน 
ทรัพย์สิน ประโยชน์อื่นๆ ที่อาจค านวณเป็นเงิน 
๐ มีข้อมูลรายละเอียดการวิ เคราะห์ เช่น ประเด็นที่ เป็น
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติของหน่วยงาน   
๐ มีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ 

o  

 

3. การใช้จ่ายงบประมาณ 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

O1 แผนการใช้จา่ย
งบประมาณประจ าป ี

๐ เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2566 โดยมี
รายละเอียดของแผนฯ เช่น งบประมาณตามแหล่งที่ได้รับ    
การจัดสรรงบประมาณตามประเภทรายการใช้จ่าย เป็นต้น 

 

O2 รายงานการก ากบั
ติดตามการใช้จา่ย
งบประมาณประจ าป ี 

๐ แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2566 

 

O3 รายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณ
ประจ าป ี

๐ แสดงผลการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปี พ.ศ. 2566 
๐ มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณ เช่น ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ ปัญหา อุปสรรค ผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย เป็นต้น 

 

O4 แผนการจัดซื้อจัด
จ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสด ุ

๐ แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่
หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  
๐ เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ. 2566 

 

O5 ช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็น 

๐ แสดงช่องทางที่บุคลากรในหน่วยงานสามารถแสดงความคิดเห็น
ต่อการจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง
ของหน่วยงาน สอบถาม ทักท้วง หรือร้องเรียนการใช้จ่าย
งบประมาณ ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

 

O6 การเปิดโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วม 

๐ แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปิดโอกาสให้
บุคลากร/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานของ
หน่วยงาน เช่น ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น หรือร่วมติดตามประเมินผล เป็นต้น  
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4. การใช้อ านาจ 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

O1 นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

o แสดงนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2566 
๐ แสดงนโยบาย หรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่มีจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ เพื่อก่อให้เกิดการ
บริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความโปร่งใสและมีคุณธรรม 
o เป็นนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของผู้บริหารสูงสุดที่ก าหนดในนามของหน่วยงาน 

o  

O2 การด าเนินการตาม
นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

o แสดงการด าเนินการตามนโยบายการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เช่น        
การวางแผนก าลังคน การสรรหาคนดีคนเก่งเพื่อปฏิบัติงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน การพัฒนาบุคลากร การสร้างทาง
ก้าวหน้าในสายอาชีพ การพัฒนาคุณภาพชีวิต การบรรจุและ
แต่งตั้งบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน การส่งเสริม
จริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรในหน่วยงาน เป็นต้น 
o เป็นการด าเนินการที่มีความสอดรับกับนโยบาย หรือแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

o  

O3 หลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

๐ แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรของหน่วยงาน 
ในปี พ.ศ. 2566 เช่น การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การบรรจุ
และแต่งตั้งบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานบุคลากร การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ 

o  

O4 รายงานผลการ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล
ประจ าป ี

o แสดงรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
o มีข้อมูลรายละเอียดของการด าเนินการ เช่น ผลการด าเนินการ
ตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ผลการวิเคราะห์      
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็นต้น 

o  

O5 การเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร 

o แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม 
ในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต  

o  

O6 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
 

o แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน IIT ของหน่วยงาน ในปีที่ผ่านมา 
เพื่อก าหนดมาตรการ เช่น การป้องกันประโยชน์ทับซ้อน     
การบริหารงานบุคคล 
o มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ เช่น ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนา
ให้ดีข้ึน แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงาน   
o มีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ 

o  

 

5. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
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ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

O1 คู่มือหรือมาตรฐาน
การให้ขออนุญาต
เพื่อยืมทรัพย์สินของ
ราชการ 

o แสดงคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติที่บุคลากร/ผู้รับบริการ/ผู้มา
ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อ
กับหน่วยงาน ขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ 
o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ เช่น เป็นคู่มือส าหรับ
บริการหรือภารกิจใด ก าหนดวิธีการขั้นตอนการให้บริการหรือ
การติดต่ออย่างไร เป็นต้น 

o  

O2 ข้อมูลเชิงสถิติการ
ให้บริการ 

o แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สิน
ของหน่วยงานที่เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2566 

o  

O3 รายงานผลการ
ส ารวจความพงึพอใจ
การให้บริการ 

o แสดงผลส ารวจความพึงพอใจการให้บริการขออนุญาตเพื่อ
ยืมทรัพย์สินของราชการของหน่วยงาน ประจ าปี 2566 

o  

O4 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

o แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน IIT ของหน่วยงาน ในปีที่
ผ่านมา เพื่อก าหนดมาตรการ เช่น การขออนุญาตยืมทรัพย์สิน
ของราชการ การแยกแยะประโยชน์ส่วนตนกับส่วนรวม 
o มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ เช่น ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนา
ให้ดีข้ึน แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงาน   
o มีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ 

o  

O5 การด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

o แสดงผลการด าเนินการตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
o มีข้อมูลรายละเอียดการน ามาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงานในข้อ O4 ไปสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม   
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 

o  

O6 การเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร 

o แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม 
ในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต  

o  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6 .การแก้ไขปัญหาทุจริต 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 
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O1 แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

๐ แสดงคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้อง
กับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
๐ มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน เช่น รายละเอียด
วิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน ขั้นตอนหรือวิธีการ
ในการจัดการเรื่องร้องเรียน ส่วนงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ เป็นต้น 

o  

O2 ช่องทางแจง้เร่ือง
ร้องเรียน การทุจริต
และประพฤติมชิอบ 

o แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ผ่านทาง
ช่องทางออนไลน์ โดยแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพื่อเป็น
การคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพื่อให้สอดคล้องกับ
แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จาก
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

o  

O3 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมชิอบ
ประจ าป ี

o แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ ประจ าปี พ.ศ. 2566 
o มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน เช่น จ านวนเรื่อง 
เรื่องที่ด าเนินการแล้วเสร็จ เรื่องที่อยู่ระหว่างด าเนินการ เป็นต้น 
(กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียนให้เผยแพร่ว่าไม่มีเรื่องร้องเรียน) 

o  

O4 ช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็น 

๐ แสดงช่องทางที่บุคลากร/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถแสดง
ความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงานผ่านทางช่องทาง
ออนไลน์ 

o  

O5 การเปิดโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วม 

๐ แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปิดโอกาส
ให้บุคลากร/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ของหน่วยงาน เช่น ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น หรือร่วมติดตามประเมินผล เป็นต้น  

o  

O6 การประเมินความ
เสี่ยงการทุจริต
ประจ าป ี

o แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงานหรือ    
การปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตหรือการขัดกัน
ระหว่างผลประโยชนส์่วนตนกับผลประโยชนส์่วนรวมของหนว่ยงาน 
ประจ าปี พ.ศ. 2566 
o มีรายละเอียดของผลการประเมิน เช่น เหตุการณ์และระดับ
ของความเสี่ยง มาตรการและการด าเนินการในการบริหาร
จัดการความเสี่ยง เป็นต้น 

o  
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แผนขับเคลื่อนการด าเนินงานตัวชี้วัดที่ 2.1 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส (Integrity and Transparency Assessment : ITA)   
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 

หน่วยงาน....................................................................... 
 
 
 
  
  
  
  
  
  

 ผู้อนุมัติแผน……………………………….......... 
                                         (ผู้บรหิารหน่วยงาน) 
 
หมายเหตุ 1. แผนขับเคลื่อนตัวชี้วัดต้องมีความสอดคล้องกับสถานการณ์/Gap ของหน่วยงาน และจัดท าแผนฯ เชื่อมโยงกับหลักเกณฑ์การการเปดิเผยข้อมูลต่อสาธารณะบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 
 
 
 
 
 
 

มาตรการ/แนวทาง 
แผน/โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

1................... 1.1......................     

1.2......................     

2................... 2.1………………….     

2.2…………………..     
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แบบรายงานผลการขับเคลื่อนตัวชี้วัดที่ 2.1 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 

หน่วยงาน ..................................................... 
 

มาตรการ/แนวทาง แผน/โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน 

1................... 1.1..............     แนบเอกสาร/หลักฐานแสดงถึง
การขับเคลื่อนงานเป็นไปตาม
แผนที่ก าหนด เช่น URL/
ภาพถ่าย/ส าเนาหนังสือ/สรุป 
one page เป็นต้น 

1.2.............. 
 

     

2................... 2.1............      

2.2.............      

 
                         
 

 ผู้รายงาน    ชื่อ………………………………………………ต าแหน่ง……………………………………..…..โทร....................................................E-mail:……………………………….......... 
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