
        ความรู้ขับเคลือ่นการด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 

  จากการค้นคว้าเอกสารความรู้ด้านการด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส ส านักงานวัฒนธรรม
ระนองได้ ได้สรุปไว้ ดังนี้  

  การมีจิตส านึกด้านคุณธรรมจริยธรรมที่จ าเป็นต่อการด าเนินชีวิต และแสดงออกในการประพฤติ
ปฏิบัติ เช่นการมีวินัยในตนเอง การยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ ความซื่อสัตย์สุจริต การหลีกหนีอบายมุขและ
สิ่งเสพติด รวมถึงการมีจิตส านึกเพ่ือส่วนรวมและสังคมถือเป็นคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการและบุคลากร
ภาครัฐเป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์และเป็นปัจจัยส าคัญของบุคลากรภาครัฐตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พุทธศักราช 2546 และนโยบายรัฐบาล รวมถึงกฎระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ซึ่งได้
ก าหนดให้บุคลากรภาครัฐจะต้องปฏิบัติงานของแผ่นดินนั้น โดยเป้าหมายสูงสุดคือ “ประโยชน์สุขของ
ประชาชน” ดังพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร ที่
พระราชทานในวันข้าราชการพลเรือน พุทธศักราช ๒๕๕๗ ความว่า"ข้าราชการไม่ว่าจะอยู่ในต าแหน่งใด ระดับ
ไหน มีหน้าที่อย่างไร ล้วนมีส่วนส าคัญอยู่ในงานของแผ่นดินทั้งสิ้น ทุกคนจึงต้องตั้งใจปฏิบัติหน้าที่โดยเต็ม
ก าลังความสามารถ ด้วยอุดมคติด้วยความเข้มแข็งเสียสละ และระมัดระวังให้การทุกอย่างในหน้าที่เป็นไปอย่าง
ถูกต้องเที่ยงตรงด้วยความระลึกรู้ตัวอยู่เสมอว่า การปฏิบัติตัว ปฏิบัติงานของตนมีผลเกี่ยวเนื่องถึงทุกข์
ประชาชนตลอดจนความเจริญขึ้น หรือเสื่อมลงของประเทศชาติ" 

ค าศัพท์ที่เกี่ยวข้อง 

 คุณธรรม จริยธรรม ส าหรับข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ คือการใช้หลักธรรมปฏิบัติในการ

บริหารงานทุกระดับ ตั้งแต่ระดับปฏิบัติการ และผู้บริหารระดับต้น ระดับกลาง หรือระดับสูงให้ได้ผลดี มี
ประสิทธิภาพสูง โดยการปกครองและบริหารที่ดี 
 ค่านิยม (Value) หมายถึง ทัศนะของคนหรือสังคมที่มีต่อสิ่งของความคิดและเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องกับ

ความปรารถนาเป็นคุณค่าน าความสุขให้หรือเป็นความเชื่อที่บุคคลหรือสังคมนั้นๆ เห็นว่าเป็นสิ่งดีเหมาะแก่
การน าไปประพฤติปฏิบัติและเป็นสิ่งที่ควรปลูกฝังให้สมาชิกของสังคมยึดถือในการด าเนินชีวิต 

 คุณธรรม (Virtue) หมายถึง คุณ+ธรรมะ คุณงามความดีที่เป็นธรรมชาติ ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ

ตนเองและ สังคม ซึ่งรวมสรุปว่าคือสภาพคุณงาม ความดี 
 คุณธรรม เป็นแนวความคิดท่ีดีเป็นตัวบังคับให้ประพฤติดี  

 1. สภาพคุณงามความดีทางความประพฤติและจิตใจ 

 2. คุณธรรม คือจริยธรรมที่แยกเป็นรายละเอียดแต่ละประเภท หากประพฤติปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ ก็
จะเป็นสภาพคุณงามความดีทางความประพฤติและจิตใจของผู้นั้น 

 จริยธรรม (Ethics) หมายถึง จริย + ธรรมะ คือความประพฤติท่ีเป็นธรรมชาติ เกิดจากคุณธรรมใน

ตัวเองก่อให้เกิดความสงบเรียบร้อยในสังคม รวมสรุปว่าคือข้อควรประพฤติปฏิบัติ 
 จริยธรรม (Ethics) ความเป็นผู้มีจิตใจสะอาด บริสุทธิ์ เสียสละหรือประพฤติดีงาม 

 1. ประมวลกฎหมายที่กลุ่มชนหรือสังคมหนึ่ง ๆ ยอมรับเป็นแนวควบคุมความประพฤติ เพ่ือแยกแยะ
ให้เห็นว่าอะไรควรหรือไปกันได้กับการบรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่ม 



 2. ปรัชญาสาขาหนึ่งว่าด้วย ความประพฤติ และการครองชีวิต ว่าอะไรดี อะไรชั่ว อะไรถูก อะไรผิด 
หรืออะไรควร อะไรไม่ควร 

 3.กฎเกณฑ์ความประพฤติของมนุษย์ซึ่งเกิดข้ึนจากธรรมชาติของมนุษย์เอง ได้แก่ ความเป็นผู้มีปัญญา 
และเหตุผลหรือปรีชาญาณ ท าให้มนุษย์มีมโนธรรมและ รู้จักไตร่ตรองแยกแยะความดี - ความชั่ว, ถูก -ผิด, 
ควร - ไม่ควร เป็นการควบคุมตัวเอง และเป็นการควบคุมกันเองในกลุ่ม หรือเป็นศีลธรรมเฉพาะกลุ่ม 

 ศีลธรรม (Moral) หมายถึง ความประพฤติท่ีดีที่ชอบ หรือธรรมในระดับศีล หรือกรอบปฏิบัติที่ดี

เกี่ยวกับความรู้สึกรับผิดชอบบริสุทธิ์ เกี่ยวกับจิตใจ หรือหลักความประพฤติที่ดีส าหรับบุคคลพึงปฏิบัติ 
 จรรยาในการปฏิบัติงาน (Work Ethics) หมายถึง คุณความดีที่บุคคลท างานยึดเป็นข้อปฏิบัติ โดย

กฎหมายใช้เป็นสิ่งบังคับบุคคลทั่วไปส่วนผู้ประกอบอาชีพควรมีมาตรฐานคุณธรรม และจริยธรรม (Code of 
Ethics) เพ่ือเป็นแนวทางในการประกอบอาชีพว่าควรปฏิบัติหน้าที่อย่างไรจึงมีประสิทธิภาพสูงสุด ควรด ารงตน
ในสังคมอย่างไรจึงมีความเหมาะสม เพื่อรักษาไว้ซึ่งเกียรติภูมิแห่งอาชีพ 

 จรรยาข้าราชการ พัฒนามาจากรากฐานค่านิยมหลักท่ีบุคคลภาครัฐยึดถือ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นสิ่งที่สังคม

คาดหวังในราชการ และส่วนใหญ่จะสอดคล้องกับจริยธรรม คุณธรรม หรืออุดมการณ์ซึ่งเป็นหลักสากลที่มวล
มนุษย์โลกเห็นว่าดีงามและส าคัญ 

 
 แนวทางการปฏิบตัิหน้าที่ด้วยหลักคุณธรรม จริยธรรมของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ 

ด้านคุณธรรม 

 ข้าราชการ พนกังานราชการ และลกูจ้างต้องมีจิตส านกึที่ดีและความรับผิดชอบตอ่หน้าที่ เสยีสละ ปฏิบตัิหน้าที่

ด้วยความรวดเร็วโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ โดยต้องวางตน ดงันี ้

 1. อทุิศตนให้กบัการปฏิบตังิานในหน้าที่ด้วยความรอบคอบระมดัระวงั และเต็มก าลงัความสามารถที่มีอยู ่ใน

กรณีที่ต้องไปปฏิบตัิงานอื่นของรัฐด้วยจะต้องไมท่ าให้งานในหน้าที่เสยีหาย 

 2. ละเว้นจากการกระท าทัง้ปวงทีจ่ะก่อให้เกิดความเสยีหายตอ่ต าแหนง่หน้าที่ของตน หรือของข้าราชการ 

พนกังานราชการและลกูจ้างอื่น ไมก้่าวกา่ยหรือแทรกแซงการปฏิบตัิหน้าที่ของข้าราชการอื่นโดยมชิอบ 

 3. การใช้ดลุพินิจและตดัสนิใจในการปฏิบตัิหน้าที่ ต้องกระท าด้วยความรู้ ความสามารถอยา่งเต็มทีต่ามวิชาชีพ 

ตรงไปตรงมาปราศจากอคติสว่นตน ตามข้อมลูพยานหลกัฐานและความเหมาะสมของแตล่ะกรณี 

 4. เมื่อเกิดความผิดพลาดขึน้อนัเนื่องมาจากการปฏิบตัิหน้าที่ต้องรีบแก้ไขให้ถกูต้อง และแจ้งให้หวัหน้าสว่น

ราชการทราบโดยพลนั 

 5. เมื่อมีการตรวจสอบของหนว่ยงานท่ีมีหน้าที่ตรวจสอบตามกฎหมายหรือประชาชน ต้องไมข่ดัขวาง ต้องให้

ความร่วมมือกบัหนว่ยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบตามกฎหมายหรือประชาชนในการตรวจสอบ โดยให้ข้อมลูที่เป็นจริงและ

ครบถ้วน เมื่อได้รับค าร้องขอในการตรวจสอบ 

 6. ไมส่ัง่ราชการด้วยวาจาในเร่ืองที่อาจก่อให้เกิดความเสยีหายแกร่าชการ ในกรณีที่สัง่ราชการด้วยวาจาในเร่ือง

ดงักลา่วให้ผู้ใต้บงัคบับญัชาบนัทึกเร่ืองเป็นลายลกัษณ์อกัษรตามค าสัง่ เพื่อให้ผู้สัง่พิจารณาสัง่การตอ่ไป 

 

 

 

 



 ด้านจริยธรรม 

 ข้าราชการ พนกังานราชการ และลกูจ้างจงัหวดัระนองต้องยดึมัน่ในจริยธรรมและยื่นหยดักระท าในสิง่ที่ถกูต้อง

และเป็นธรรมโดยต้องวางตน ดงันี ้

 1. ปฏิบตัิตามประมวลจริยธรรมอยา่งตรงไปตรงมา และไมก่ระท าการเลีย่งประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 

ในกรณีที่มีข้อสงสยัหรือมีผู้ทกัท้วงวา่การกระท าใดของตนอาจขดัประมวลจริยธรรมข้าราชการ พนกังานราชการ และ

ลกูจ้างนัน้ต้องไมก่ระท าการดงักลา่วหรือหากก าลงักระท าการดงักลา่ว ต้องหยดุกระท าการ และสง่เร่ืองให้คณะกรรมการ

พิจารณาวินิจฉยั ในกรณีที่คณะกรรมการจริยธรรมวินิจฉยัวา่การกระท านัน้ๆ ขดัประมวลจริยธรรม ข้าราชการ พนกังาน

ราชการและลกูจ้างจะกระท าการนัน้มิได้ 

 2. เมื่อรู้หรือพบเห็นการฝ่าฝืนประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน ข้าราชการ พนกังานราชการ และลกูจ้าง มี

หน้าที่ต้องรายงานการฝ่าฝืนดงักลา่วพร้อมทัง้พยานหลกัฐาน (หากมี) ตอ่หวัหน้าสว่นราชการและหรือคณะกรรมการ

จริยธรรมโดยพลนั ในกรณีที่หวัหน้าสว่นราชการเป็นผู้ ฝ่าฝืนจริยธรรมต้องรายงานตอ่ปลดักระทรวง หรือผู้บงัคบับญัชา

เหนือชัน้ขึน้ไปของหวัหน้าสว่นราชการนัน้ แล้วแตก่รณี และหรือคณะกรรมการจริยธรรม 

 3. ต้องรายงานการด ารงต าแหนง่ทัง้ที่ได้รับคา่ตอบแทนและไมไ่ดได้รับคา่ตอบแทนในนิติบคุคลซึง่มิใช่สว่น

ราชการ รัฐวิสาหกิจองค์การมหาชน ราชการสว่นท้องถ่ิน หนว่ยงานอื่นของรัฐ และกิจการท่ีรัฐถือหุ้นใหญ่ ตอ่หวัหน้าสว่น

ราชการและคณะกรรมการจริยธรรมในกรณีที่การด ารงต าแหนง่นัน้ ๆ อาจขดัแย้งกบัการปฏิบตัิหน้าที่หรืออาจท าให้การ

ปฏิบตัิหน้าที่เสยีหาย 

 4. ในกรณีที่ข้าราชการ พนกังานราชการ และลกูจ้างเข้าร่วมประชมุและพบวา่มีการกระท าซึง่มีลกัษณะตาม ข้อ 

2 (ด้านจริยธรรม) หรือมกีารเสนอเร่ือง ซึง่มีลกัษณะตาม ข้อ 2 ดงักลา่วผา่นตน ข้าราชการพนกังานราชการ และลกูจ้างผู้

นัน้ มีหน้าที่ต้องคดัค้านการกระท าดงักลา่ว และบนัทกึการคดัค้านของตนไว้ในรายงานการประชมุหรือในเร่ืองนัน้แล้วแต่

กรณี 

ด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 

ข้าราชการ พนกังานราชการ และลกูจ้างจงัหวดัระนองต้องแยกเร่ืองสว่นตวัออกจากต าแหนง่หน้าที่ และยดึถือประโยชน์ 

สว่นรวมของประเทศชาติเหนือกวา่ประโยชน์สว่นตนโดยต้องวางตน ดงันี ้

 1. ไมน่ าความสมัพนัธ์สว่นตวัที่ตนมีตอ่บคุคลอื่น ไมว่า่จะเป็นญาติพี่น้อง พรรคพวก เพื่อนฝงู หรือผู้มีบญุคณุ

สว่นตวั มาประกอบการใช้ดลุยพนิิจให้เป็นคณุหรือเป็นโทษแก่บคุคลนัน้ ๆ หรือปฏิบตัิตอ่บคุคลนัน้ตา่งจากบคุคลอื่น

เพราะความชอบหรือความชงั 

 2. ไมใ่ช้เวลาราชการ เงิน ทรัพย์สนิ บคุลากร บริการ หรือสิง่อ านวยความสะดวกของทางราชการไปเพื่อ

ประโยชน์สว่นตวัของตนเองหรือผู้อื่น เว้นเสียแตไ่ด้รับอนญุาตโดยชอบด้วยกฎหมาย 

 3. ไมก่ระท าการใด หรือด ารงต าแหนง่ หรือปฏิบตัิการใดในฐานะสว่นตวั ซึง่ก่อให้เกิดความเคลอืบแคลงหรือ

สงสยัวา่จะขดักบัประโยชน์สว่นรวมที่อยูใ่นความรับผิดชอบของหน้าที่ ในกรณีมคีวามเคลอืบแคลงหรือสงสยั ให้

ข้าราชการผู้นัน้ยตุิการกระท าดงักลา่วไว้ก่อนแล้วแจ้งให้ผู้บงัคบับญัชา หวัหน้าสว่นราชการและคณะกรรมการ 

จริยธรรมพิจารณา เมื่อคณะกรรมการจริยธรรมวินจิฉยัเป็นประการใดแล้วจงึปฏิบตัิตามนัน้ 

 4. ในการปฏิบตัิหน้าที่ท่ีรับผิดชอบในหนว่ยงานโดยตรงหรือหน้าที่อื่นในราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน 

หรือหนว่ยงานของรัฐข้าราชการ พนกังานราชการ และลกูจ้างต้องยดึถือประโยชน์ของทางราชการเป็นหลกั ในกรณีที่มี



ความขดัแย้งระหวา่งประโยชน์ของทางราชการ หรือประโยชน์สว่นรวมกบัประโยชน์สว่นตนหรือสว่นกลุม่ อนัจ าเป็นต้อง

วินิจฉยัหรือชีช้าด ต้องยดึประโยชน์ของทางราชการและประโยชน์สว่นรวมเป็นส าคญั 

ด้านผลประโยชน์ทับซ้อนโดยอาศัยต าแหน่งหน้าที่ 

 ข้าราชการ พนกังานราชการ และลกูจ้างจงัหวดัระนองต้องละเว้นจากการแสวงหาประโยชน์ที่มิชอบโดยอาศยั

ต าแหนง่หน้าที่และไมก่ระท าการอนัเป็นการขดักนัระหวา่งประโยชน์สว่นตนและประโยชน์สว่นรวม โดยต้องวางตน ดังนี ้

 1. ไมเ่รียกรับ หรือยอมจะรับ หรือยอมให้ผู้อื่นเรียกรับหรือยอมจะรับซึง่ของขวญัแทนตนหรือญาตขิองตน ไมว่า่

ก่อนหรือหลงัด ารงต าแหนง่หรือปฏิบตัิหน้าที่ ไมว่า่จะเก่ียวข้องหรือไมเ่ก่ียวข้องกบัการปฏิบตัิหน้าที่หรือไมก็่ตาม เว้นแต่

เป็นการให้โดยธรรมจรรยา หรือเป็นการให้ตามประเพณี หรือให้แก่บคุคลทัว่ไป 

 2. ไมใ่ช้ต าแหนง่ หรือกระท าการที่เป็นคณุ หรือเป็นโทษแก่บคุคลใด เพราะมีอคติ 

 3. ไมเ่สนอ หรืออนมุตัิโครงการ การด าเนินการ หรือการท านิติกรรมหรือสญัญา ซึง่ตนเองหรือบคุคลอื่นจะได้

ประโยชน์อนัมิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมายหรือประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 

 ด้านกฎหมายข้าราชการ พนกังานราชการ และลกูจ้างจงัหวดัระนองต้องเคารพและปฏิบตัิตามรัฐธรรมนญูและ

กฎหมายอยา่งตรงไปตรงมาโดยต้องวางตน ดงันี ้

 1. ไมล่ะเมิดรัฐธรรมนญู กฎหมาย กฎ ข้อบงัคบัหรือมตคิณะรัฐมนตรีที่ชอบด้วยกฎหมาย ในกรณีมีข้อสงสยัหรือ

มีข้อทกัท้วงวา่การกระท าไมช่อบด้วยรัฐธรรมนญู กฎหมาย กฎ ข้อบงัคบั หรือมติคณะรัฐมนตรีที่ชอบด้วยกฎหมาย 

ข้าราชการ พนกังานราชการและลกูจ้างต้องแจ้งให้หวัหน้าสว่นราชการและคณะกรรมการจริยธรรมพิจารณา และจะ

ด าเนินการตอ่ไปได้ตอ่เมื่อได้ข้อยตุิจากหนว่ยงานท่ีมีอ านาจหน้าที่แล้ว 

 2. ในกรณีที่เห็นวา่ค าสัง่ผู้บงัคบับญัชา หรือการด าเนินการใดที่ตนมีสว่นเก่ียวข้องไมช่อบด้วยรัฐธรรมนญู 

กฎหมาย กฎ หรือข้อบงัคบัต้องท าการทกัทวงเป็นลายลกัษณ์อกัษรไว้ 

 3.ไมก่ระท าการท่ีเป็นการเลีย่งกฎหมาย ใช้หรือแนะน าให้ใช้ช่องวา่งของกฎหมายที่อยูใ่นความรับผิดชอบของตน

เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื่น และต้องเร่งแก้ไขช่องวา่งดงักลา่วโดยเร็ว 

 4. ไมย่อมให้บคุคลอื่นอาศยัช่ือตนเองถือครองทรัพย์สนิสทิธิหรือประโยชน์อื่นใดแทนบคุคลอื่นอนัเป็นการเลี่ยง

กฎหมาย หรือใช้ช่ือบคุคลอื่นถือครองสิง่ดงักลา่วแทนตนเพื่อปกปิดทรัพย์สนิของตน 

 5.เมื่อทราบวา่มีการละเมดิ หรือไมป่ฏิบตัิตามกฎหมายในสว่นราชการของตน หวัหน้าสว่นราชการต้อง

ด าเนินการท่ีจ าเป็น เพื่อให้เกิดการเคารพกฎหมายขึน้โดยเร็ว 

 

 อ้างองิ :  ส านกังานวฒันธรรมจงัหวดัระนอง 
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การเสริมสร้างคณุธรรมและจริยธรรมในองค์กร 
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