
 
 
 
 
 
 
 



การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(EIT) 
รอบ 5 เดือนแรกและรอบ 5 เดือนหลัง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

ผลการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) รอบ 5 เดือนแรก และรอบ 5  เดือนหลัง  

  หัวข้อ 
รอบท่ี 1 รอบท่ี 2 
ร้อยละ  ร้อยละ  

1 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ 
มากน้อยเพียงใด 86.91 94.50 

  1.1 เป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนด 86.91 94.50 
  2.2  เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด  86.91 94.50 

2 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่านกับผู้มาติดต่อคนอ่ืนๆ 
อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 85.66 94.50 

3 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการ
ด าเนินการ ให้บริการแก่ท่านมากน้อยเพียงใด  67.23 83.33 

4 
ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดตามร้องขอให้จ่าย
หรือให้สิ่งใดต่อไปนี้ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการหรือไม่ 99.37 100.00 

  4.1 เงิน 98.11 100.00 
  4.2 ทรัพย์สิน 100.00 100.00 
  4.3 ประโยชน์อื่นๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การับความบันเทิง เป็นต้น  100.00 100.00 

5 
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการด าเนินงานโดยค านึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนร่วมเป็น
หลักมากน้อยเพียงใด 88.15 100.00 

6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อมีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 80.64 94.42 
  6.1 เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 81.26 100.00 
  6.2  มีช่องทางหลากหลาย  80.02 88.83 

7 
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงาน หรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่าง
ชัดเจนมากน้อยเพียงใด 80.64 94.50 

8 
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/        
การให้บริการหรือไม่ 96.23 100.00 

9 
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบค าถามเมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการ
ด าเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 86.26 94.50 

10 
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานต่อไป  90.57 83.33 

11 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อมีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการ 
ให้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด 83.79 100.00 

12 
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการให้ดี
ขึ้น มากน้อยเพียงใด 84.42 100.00 

13 
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หรือไม่ 96.23 100.00 

14 

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินการ/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น มาก
น้อยเพียงใด  78.11 94.50 

15 
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ  มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมาก
ขึ้นมากน้อยเพียงใด 86.91 94.50 



 
              กราฟ :  แสดงแนวโน้มผลการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  

จากผลการประเมินดังกล่าว พบว่า 
1.  ด้านคุณภาพการด าเนินงาน  พบว่า ในปีงบประมาณ 2566 รอบ 5 เดือนแรก  มีค่าคะแนนที่           

ร้อยละ 85.46 รอบ 5 เดือนหลัง มีแนวโน้มสูงขึ้น ที่ร้อยละ 94.47 
2. ด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร พบว่า ในปีงบประมาณ 2566 รอบ 5 เดือนแรก  มีค่าคะแนนที่           

ร้อยละ 85.46 รอบ 5  เดือนหลัง มีแนวโน้มสูงขึ้น ค่าคะแนนร้อยละ 93.35 
3.ด้านการปรับปรับการท างาน  พบว่า ในปีงบประมาณ 2566 รอบ 5 เดือนแรก  มีค่าคะแนนที่           

ร้อยละ 85.89 รอบ 5  เดือนหลัง มีแนวโน้มสูงขึ้นที่ร้อยละ 97.8 
 
 

ข้อเสนอแนะผู้มีส่วนได้สว่นเสียภายนอก 
 
 

1. จัดท าข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน เพ่ือเป็นประโยชน์ส าหรับผู้ที่ต้องการติดต่อหรือสืบค้นข้อมูลทางวิชาการ 
2. จัดท าข้อมูลให้เข้าถึงง่าย   
 
 

แนวทางการพัฒนาการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT ปีงบประมาณ พ.ศ.2567  
                          ประเด็นการพัฒนา                              กิจกรรม/โครงการ 
1.พัฒนาคุณภาพการด าเนินงาน การเปิดเผยข้อมูลหรือ
การปิดบังบิดเบือนข้อมูล 
2.พัฒนาด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร  

1.การเปิดเผยข้อมูลการด าเนินงานของหน่วยงาน         
บนช่องทางการสื่อสาร ได้แก่ 
- เว็บไซด์ หน่วยงาน 
- Face book หน่วยงาน  
- ป้ายประชาสัมพันธ์  
2.การจัดท าข้อมูลในเว็บไซด์ให้เป็นปัจจุบัน  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

85.46 86.87 85.89 
94.47 93.35 97.8 

ผลการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT ปีงบประมาณ 2567  

รอบที ่1 

รอบ 2 



 
 

การวิเคราะห์ผลการด าเนินงานการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ปีงบประมาณพ.ศ.2566 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ศูนย์อนามัยที่ 10 อุบลราชธานี  ได้ด าเนินงานด้านการเปิดเผยข้อมูลข้อมูล

สาธารณะบนเว็บไซต์หน่วยงาน 100% (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)             
ตามมาตรฐานการเปิดเผยข้อมูล มีผลการด าเนินงาน ตามแบบรายงาน ดังนี้  

1. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะบนเว็บไซต์หน่วยงาน  (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เป็นแบบวัดที่ให้หน่วยงานด าเนินการตามองค์ประกอบข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพื่อเชื่อมโยงไปสู่
แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก/ผู้รับบริการ สามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงานได้ โดยมีองค์ประกอบ 6 ด้าน ดังนี้ 

    1. ด้านข้อมูลพื้นฐาน (ทุกหน่วยงานต้องด าเนินการ) 
    2. ด้านการปฏิบัติหน้าที่  
    3. ด้านการใช้งบประมาณ 
    4. ด้านการใช้อ านาจ 
    5. ด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
    6. การแก้ไขปัญหาทุจริต 

 เงื่อนไขส าคัญที่เกี่ยวกับการด าเนินงานในแบบวัด OIT 
    1. หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามองค์ประกอบข้อมูลที่ก าหนด  
    2. หน่วยงานจะต้องเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ครบถ้วนตามเกณฑ์ และเป็นปัจจบุัน 
    3. ข้อมูลการด าเนินงาน ให้ใช้ข้อมูลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
    4. หน่วยงานต้องคงสภาพเว็บไซต์เพื่อให้สามารถเข้าถงึได้ทุกช่วงเวลาและระหว่างประเมิน 

1.ข้อมูลพ้ืนฐาน (ทุกหน่วยงานต้องด าเนินการ) 

ข้อ 
มาตรการ 

OIT 
องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

O1 โครงสร้าง o แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของ
หน่วยงาน 

o ประกอบด้วยต าแหนง่ที่ส าคัญ และการแบง่สว่นงานภายใน 
เช่น ส านัก กอง ศูนย์ ฝา่ย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 

o https://hpc10.anamai.moph.go.th/th/struct
ure 

O2 ข้อมูล
ผู้บริหาร 

o แสดงข้อมูลของผูบ้ริหารหรือหัวหน้าหน่วยงาน 
ประกอบด้วย ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่ง รูปถ่าย ช่องทางการ
ติดต่อ (หมายเลขโทรศัพท์ และ e-mail) ของผู้บริหาร
แต่ละคน 

o https://hpc10.anamai.moph.go.th/th/r10-
ceo 

o https://hpc10.anamai.moph.go.th/th/assist
ant-ceo 

O3 อ านาจ
หน้าที่ 

o แสดงข้อมูลหน้าที่และอ านาจของหน่วยงานตามที่
กฎหมายก าหนด 

o https://hpc10.anamai.moph.go.th/th/auth
ority 

O4 ข้อมูลการ
ติดต่อ 

o ที่อยู่หน่วยงาน หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลขโทรสาร e-mail 
แผนที่ตั้งหนว่ยงาน 

o https://hpc10.anamai.moph.go.th/th/co
ntact-us 

O5 ข่าว
ประชาสัม
พันธ ์

o แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงาน
ตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงาน ที่เป็น
ปัจจุบนั 

o https://hpc10.anamai.moph.go.th/th/ne
ws-anamai 

o https://www.facebook.com/hpc10ubon 
 

 

 

ข้อ 2 - ข้อ 6 ให้หน่วยงานเลือกด าเนินการให้สอดคล้องกับ 
การวิเคราะห์ ทบทวน gap IITของหน่วยงาน 

https://hpc10.anamai.moph.go.th/th/news-anamai
https://hpc10.anamai.moph.go.th/th/news-anamai
https://www.facebook.com/hpc10ubon


 

 

O6 Q&A o แสดงช่องทางทีบุ่คคลภายนอกสามารถ
สอบถามข้อมูลต่าง  ๆได้ และหน่วยงาน
สามารถสื่อสารให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ 
โดยมีลักษณะเปน็การสื่อสารไดส้องทาง เชน่ 
Web board, กล่องข้อความถาม - ตอบ 
เป็นต้น 

o สามารถเชื่อมโยงไปยงัช่องทางข้างต้นได้
จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

o http://203.157.65.25/complaint/register_form.p
hp 

O7 Social 
Network 

o แสดงเครือข่ายสังคมออนไลน์ของ
หน่วยงาน เช่น Facebook, Twitter, 
Instagram เป็นต้น  

o สามารถเชื่อมโยงไปยงัช่องทางข้างต้นได้
จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

 
o https://www.facebook.com/profile.php?id

=100064335331904 
 

O8 แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการ
ทุจริต 

o แสดงแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566 ที่มีวัตถุประสงค์เพื่อป้องกันการ
ทุจริตหรือพัฒนาด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงาน และรายละเอียดของ
แผนฯ เช่น โครงการ กิจกรรม งบประมาณ 
ช่วงเวลาด าเนนิการ เป็นตน้ 

o https://shorturl.asia/Eacq8 

O9 รายงานการ
ก ากับติดตาม
การด าเนินการ
ป้องกันการ
ทุจริตประจ าป ี

o แสดงความก้าวหน้าในการด าเนนิงานตาม
แผนปฏบิัติการฯ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ตามข้อ O8 และมีขอ้มูล
รายละเอียดความก้าวหน้าการด าเนินการ
แต่ละโครงการ/กิจกรรม รายละเอียด
งบประมาณที่ใชด้ าเนนิงาน เปน็ต้น 

o การประชุมคณะท างาน ครั้งที่ 1 
https://hpc10.anamai.moph.go.th/th/civil-
service-
commission1/download?id=93760&mid=29989&
mkey=m_document&lang=th&did=33196 

o การประชุมคณะท างาน ครั้งที่ 2 
https://hpc10.anamai.moph.go.th/th/civil-
service-
commission1/download?id=96633&mid=29989&
mkey=m_document&lang=th&did=33196 

O10 รายงานผลการ
ด าเนินการ
ป้องกันการ
ทุจริตประจ าป ี

o แสดงผลการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกนัการทุจรติ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 โดยมีข้อมูลรายละเอียด 
สรุปผลการด าเนนิการ เช่น ผลการ
ด าเนินการฯ ผลการใช้จา่ยงบประมาณ 
ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์
ตามเป้าหมาย เป็นต้น 

o https://shorturl.asia/AOh4E 
 

 

 การด าเนินงานตามมาตรการ OIT เพื่อปิด Gap IIT ในประเด็น  การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยได้มีการด าเนนิงานตามมาตรฐาน OIT  
ทั้ง 6 ด้าน  ตามรายงาน  ดังนี ้
 
 
 
 
 
 

http://203.157.65.25/complaint/register_form.php
http://203.157.65.25/complaint/register_form.php
https://www.facebook.com/profile.php?id=100064335331904
https://www.facebook.com/profile.php?id=100064335331904
https://hpc10.anamai.moph.go.th/th/civil-service-commission1/download?id=93760&mid=29989&mkey=m_document&lang=th&did=33196
https://hpc10.anamai.moph.go.th/th/civil-service-commission1/download?id=93760&mid=29989&mkey=m_document&lang=th&did=33196
https://hpc10.anamai.moph.go.th/th/civil-service-commission1/download?id=93760&mid=29989&mkey=m_document&lang=th&did=33196
https://hpc10.anamai.moph.go.th/th/civil-service-commission1/download?id=93760&mid=29989&mkey=m_document&lang=th&did=33196
https://hpc10.anamai.moph.go.th/th/civil-service-commission1/download?id=96633&mid=29989&mkey=m_document&lang=th&did=33196
https://hpc10.anamai.moph.go.th/th/civil-service-commission1/download?id=96633&mid=29989&mkey=m_document&lang=th&did=33196
https://hpc10.anamai.moph.go.th/th/civil-service-commission1/download?id=96633&mid=29989&mkey=m_document&lang=th&did=33196
https://hpc10.anamai.moph.go.th/th/civil-service-commission1/download?id=96633&mid=29989&mkey=m_document&lang=th&did=33196
https://shorturl.asia/AOh4E


2. แบบรายมาตรการ OIT เพื่อปิด Gap IIT 
(หน่วยงานเลือกด าเนินการจาก 5 ด้าน ให้สอดคล้องประเดน็ที่วิเคราะห์ ทบทวน Gap การด าเนินงาน) 

 

5. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ข้อ มาตรการ OIT องค์ประกอบด้านข้อมูล แนบหลักฐาน URL Link 

O1 คู่มือหรือ
มาตรฐานการให้
ขออนุญาตเพื่อยืม
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

o แสดงคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติที่บุคลากร/
ผู้รับบริการ/ผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูล
ในการขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน ขอ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ 
o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ เช่น เป็น
คู่มือส าหรับบริการหรือภารกิจใด ก าหนดวิธีการ
ขั้นตอนการให้บริการหรือการติดต่ออย่างไร เป็น
ต้น 

o https://shorturl.asia/b2CmA 

O2 ข้อมูลเชิงสถิติการ
ให้บริการ 

o แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการขออนุญาตเพื่อ
ยืมทรัพย์สินของหน่วยงานที่เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 
2566 

o  https://shorturl.asia/l7RNt 

O3 รายงานผลการ
ส ารวจความพงึ
พอใจการ
ให้บริการ 

o แสดงผลส ารวจความพึงพอใจการให้บริการขอ
อนุญาตเพื่ อยืมทรัพย์สินของราชการของ
หน่วยงาน ประจ าปี 2566 

 
o https://shorturl.asia/l7RNt 

O4 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

o แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน IIT ของ
หน่วยงาน ในปีที่ผ่านมา เพื่อก าหนดมาตรการ 
เช่น การขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการ การ
แยกแยะประโยชน์ส่วนตนกับส่วนรวม 
o มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ เช่น ประเด็นที่
เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดย
เร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนว
ทางการน าผลการวิ เคราะห์ไปสู่การปฏิบัติของ
หน่วยงาน   
o มีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่ง
สอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ 

ผลการวิเคราะห์ IIT 
o https://shorturl.asia/qxKmS 
 
มีมาตรการ 
o https://shorturl.asia/0bXW2 

O5 การด าเนินการ
ตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

o แสดงผลการด าเนินการตามมาตรการเพื่อ
ส่ง เสริมคุณธรรมและความโปร่ง ใสภายใน
หน่วยงาน 
o มีข้อมูลรายละเอียดการน ามาตรการเพื่อ
ส่ง เสริมคุณธรรมและความโปร่ง ใสภายใน
หน่วยงานในข้อ O4 ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม   
o เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566 

มีพัฒนาศักยภาพบุคลากร ด้านการส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใส 
o https://shorturl.asia/esqHX 
 
ผลการด าเนนิงาน การใชท้รัพยส์ินทางราชการ 
o https://shorturl.asia/l7RNt 
 

O6 การเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร 

o แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึง
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม ในการปฏิบัติงาน
อย่างซื่อสัตย์สุจริต  

o จัดกิจกรรม Morning Talk ทุกวันจันทร์ เวลา 
08.00-08.30 น 
https://hpc10.anamai.moph.go.th/th/news
-anamai/215418 

 
 
 
 
 

https://shorturl.asia/qxKmS
https://shorturl.asia/esqHX
https://shorturl.asia/l7RNt
https://hpc10.anamai.moph.go.th/th/news-anamai/215418
https://hpc10.anamai.moph.go.th/th/news-anamai/215418


 
 
ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนาการด าเนินงานการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
 
1.จัดท าข้อมูลบนหน้าเว็บไซด์ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบันและเข้าถึงได้ง่ายขึ้น 
2.พัฒนาการด าเนินงานด้านการยืมทรัพย์สินทางราชการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
 

แนวการพัฒนาการด าเนินงานการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะบนเว็บไซต์หน่วยงาน (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment : OIT) ปีงบประมาณพ.ศ.2566 

 
ประเด็นการพัฒนา เป้าหมาย สถานการณ์/ปัญหา กิจกรรม/โครงการ 

1.จัดท าข้อมูลบนเว็บไซด์ของ 
หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
 

ผลคะแนนการรับรู้ IIT   
ร้อยละ 95  ขึ้นไป 

 
ศูนย์ฯมีเปิดเผยข้อมูลเผย
ข้อมูลบนเว็บไซด์ ซึ่งบาง
ข้อมูลจ าเป็นที่ต้องมีการ
ตรวจสอบและท าให้เป็น
ปัจจุบัน และควรให้
เข้าถึงง่าย 

1.ตรวจสอบข้อมูลบนเว็บ
ไซดห์น่วยงานให้เป็น
ปัจจุบัน 
2.จัดท าช่องทางการเข้าถึง
ข้อมูลบนเว็บไซด์ให้ง่าย
ขึ้น   

2. พัฒนาการด าเนินงานด้านการยืม
ทรัพย์สินทางราชการ 

3. จัดท าคู่มือการยืม
ทรัพย์สินทางราชการ 
4. สร้างความรู้ความเข้าใจ
การด าเนินงานด้านการยืม
ทรัพย์สินทางราชการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
การวิเคราะห์ผลการประเมินพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของบุคลากรกรมอนามัย 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
กองการเจ้าหน้าที่ โดยกลุ่มคุ้มครองจริยธรรมได้ด าเนินการประเมินพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของบุคลากร  

กรมอนามัย ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566 ระหว่างวันที่ 26 มกราคม 2566 – 17  กุมภาพันธ์ 2566  เพ่ือทราบถึง
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของบุคลากรในหน่วยงานและสามารถน าไปเสริมสร้างประสิทธิภาพในการด าเนินงานส่งเสริม
หน่วยงานให้เป็นหน่วยงานคุณธรรม แสดงผลการประเมินของศูนย์อนามัยที่ 10  อุบลราชธานี ดังนี้ 

                     ผลประเมินพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของบุคลากรกรมอนามัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566                                
ของศูนย์อนามัยที่ 10  อุบลราชธาน ี 

หัวข้อ 
ค่าเฉลี่ย     
(ร้อยละ ) 

ระดับ
พฤติกรรม 

ประเด็น
พฤติกรรม 

1.ฉันใช้จ่ายตามความจ าเป็น โดยไม่ต้องยืมผู่อื่น 2.38 ส่วนใหญ่ พอเพียง 
2.ฉันปฏิบัติตนโดยยึดถือกฎกติกาท่ีได้ร่วมก าหนดไว้อย่างเคร่งครัดไม่ว่าจะเกิด
อะไรขึ้นก็ตาม 2.59 ประจ า วินัย 
3.ฉันช่วยเหลือผู้อื่น เพราะท าให้เสียเวลาในการท างาน 2.48 ส่วนน้อย จิตอาสา 
4. เมื่อมีโอกาสได้ท าความดี แม้ไม่มีใครเห็น แต่ฉันจะท า เพ่ือให้ตนเองรู้สึกภูมิใจ 2.76 ประจ า กตัญญู 
5.ฉันอาสาเข้าร่วมกิจกรรม เมื่อมีการประชาสัมพันธ์ขออาสาสมัคร เป็นตัวแทน
ของหน่วยงาน  2.27 ส่วนใหญ่ จิตอาสา 
6. ฉันตัดสินใจเรื่องต่างๆ โดยใช้อารมณ์ความรู้สึกมากกว่าเหตุผล  2.36 ส่วนน้อย พอเพียง 
7. ฉันไม่ท าสิ่งที่ขัดแย้งกับข้อตกลงของสังคม ไม่ว่าจะมีใครรับรู้หรือไม่ก็ตาม  2.28 ส่วนใหญ่ วินัย 
8. ฉันยอมเสียผลประโยชน์ของตนเอง ดีกว่าต้องเอาเปรียบผู้อ่ืน 2.41 ส่วนใหญ่ สุจริต 
9. เมื่อฉันได้รับความช่วยเหลือ ฉันจะแสดงความขอบคุณ  2.84 ประจ า กตัญญู 
10.ฉันปฏิบัติกับทุกคนเท่าเทียมกันไม่เลือกท่ีรักมักที่ชัง 2.74 ประจ า สุจริต 
11.ฉันให้ค าปรึกษาแก่ผู้อ่ืนที่ขอความช่วยเหลือเท่าท่ีฉันสามารถช่วยเหลือได้ 2.79 ประจ า จิตอาสา 
12.เมื่ออยู่ในสถานการณ์ที่แย่ ฉันสามารถควบคุมอารมณ์และการกระท าได้โดย
ไม่ส่งผลกระทบผู้อ่ืน 2.43 ส่วนใหญ่ วินัย 
13.มีภาพลักษณ์ที่ดีขึ้น  2.44 ส่วนน้อย พอเพียง 
14. เมื่อจ าเป็นต้องจ่ายเงินส ารองไปก่อน ฉันมักเบิกเกินความเป็นจริง เพราะฉัน
มีค่าใช้จ่ายส่วนเกินอ่ืนๆอีก  2.62 ไม่เคย  สุจริต 
15.ฉันประพฤติตนเป็นแบบอยางที่ดี เพ่ือส่งต่อความดีให้ผู้อื่นต่อไป  2.56 ประจ า กตัญญู 
 รวม 2.53 ประจ า 

 ระดับพฤติกรรมเชิงจริยธรรม จ าแนกเป็นรายด้าน สรุปค่าคะแนน 
หัวข้อคุณธรรม 5  ประการ ค่าเฉลี่ย S.D. ระดับพฤติกรรม 

1.พอเพียง 2.4 0.74 ส่วนใหญ่ 
2.วินัย 2.43 0.68 ส่วนใหญ่ 
3.สุจริต  2.59 0.66 ประจ า 
4.จิตอาสา 2.52 0.6 ประจ า 
5. กตัญญู 2.73 0.5 ประจ า 
  รวม 2.53 0.63 ประจ า 

 



 
 
จากผลการประเมินประเมินพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของบุคลากรกรมอนามัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566

ของศูนย์อนามัยที่ 10  อุบลราชธานี  พบว่า บุคลากรมีพฤติกรรมที่ปฏิบัติส่วนใหญ่ คือ ด้านความพอเพียง ค่าเฉลี่ย 
2.73  รองลงมาคือ มีพฤติกรรมปฏิบัติเป็นประจ า ได้แก่ ด้านสุจริต มีค่าเฉลี่ย 2.59  ด้านจิตอาสา มีค่าเฉลี่ย 2.52   
ด้านวินัย มีค่าเฉลี่ย 2.43  ด้านพอเพียง มีค่าเฉลี่ย 2.4  ซึ่งมีแนวทางการพัฒนา โดยการสร้างความรู้และสร้างจิตส านึก
ที่ดีต่อการปฏิบัติตน เพ่ือให้บุคลากรเห็นความส าคัญและตระหนักรู้ในการประพฤติตนตามหลักคุณธรรมและเป็น
แบบอย่างที่ดีต่อผู้อื่นต่อไป 

 
ดังนั้น จากผลการประเมิน จะน าไปสู่การจัดท าแผนปฏิบัติการการด าเนินงานส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  ดังนี้ 
 1. แผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใสและส่งเสริมองค์กรแห่งความสุข ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 ศูนย์อนามัยที่  10  อุบลราชธานี 
2.แผนขับเคลื่อนการด าเนินงานตัวชี้วัดที่ 2.1  ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานคุณธรรมและ          

ความโปร่งใส (Integrity and Transparency Assessment :  ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.พอเพยีง, 2.4 

2.วนัิย, 2.43 

3.สจุรติ , 2.59 

4.จติอาสา, 2.52 

5. กตญัญ,ู 2.73 
 สรปุระดบัพฤตกิรรมบคุลากรศนูยอ์นามยัที ่10  อบุลราชธาน ี 

ปีงบประมาณ 2566  
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